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OD REDAKCJI

Atrakgje turystyczne sa kluczowym elementem gospodarki turystycz-
nej, stymulujg bowiem zainteresowanie odbyciem podrézy do miejsca doce-
lowego (tourism destination) oraz zapewniajg poczucie zadowolenia u odwie-
dzajacych te miejsca. Stanowig magnes przyciagajacy turystow do regionu,
a zarazem pobudzajg popyt na inne ustugi turystyczne. Atrakcje turystycz-
ne odgrywaja ogromna role w ksztaltowaniu geografii ruchu turystycznego,
umozliwiajg identyfikacje miejscowosci i regionéw, okreslaja ich tozsamosc,
decyduja o ich wizerunku.

Atrakcje turystyczne staly sie fenomenem naszych czaséw i wraz ze
zwigzanymi z nimi zachowaniami stanowia jeden z najbardziej zlozonych
i uporzadkowanych uniwersalnych kodéw wspoltworzacych wspélczesne
spoleczenstwa. Wymagania konsumentéw i innowacyjno§é organizatorow
turystyki doprowadzily do zmian i ewolucji na rynku atrakcji turystycznych,
czego efektem jest rowniez dywersyfikacja tego sektora. Atrakcje turystycz-
ne zmieniajg sie dynamicznie w zakresie formy, lokalizacji, skali i stylu.

Ostatnie dekady XX i poczatek XXI wieku to bezprecedensowy rozwaj
atrakcji turystycznych. Ich liczba zostala w tym okresie w wielu krajach
zdublowana. Atrakcje sg wecigz tworzone, odkrywane, kreowane oraz zarza-
dzane po to, by nadazy¢ za potrzebami i gustami odbiorcéw, a ich rozwojem
zainteresowana jest administracja rzadowa krajow recepcji turystycznej, sa-
morzady miejsc docelowych oraz cala branza turystyczna.

Badania nad atrakcjami turystycznymi majg ogromne znaczenie dla
rozwoju turystyki, a zwlaszcza dla tworzenia nowych i doskonalenia starych
produktéw turystycznych, a takze efektywnego nimi zarzadzania. Jak pisze
Richards!, atrakcje — mimo ogromnego znaczenia dla turystyki — nadal pozo-
staja stabo poznane. W Polsce stosunkowo p6zno wprowadzono do literatury
naukowej termin , atrakcje” i nadal mylone sg one z walorami turystycznych
czy atrakcyjnoScia turystyczng. Sytuacja ta zainspirowala redaktora tego
zeszytu ,Folia Turistica” do zaproszenia naukowcow, znanych z podejmo-
wania badan nad atrakcjami, aby przygotowali specjalny numer po$wiecony
tej wladnie tematyce. Zamieszczone w numerze artykuly dotycza réznych
aspektow problematyki atrakeji i atrakcyjnoSci.

Numer otwiera artykul redaktora Zygmunta Kruczka, wprowadzaja-
cy w tematyke atrakecji, pos§wiecony ich ewolucji od najstarszych zapiséw,
czyli egipskich piramid, az po czasy wspoélczesne, zdominowane przez roz-

I Richards B., Tourist Attractions System, exploring cultural behavior, Annals of Tourism
Research, 29 (4), 2002, 1048.
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woj disneylandowskich parkéw rozrywki. Omawia réwniez istniejace teorie
ewolucji atrakcji od momentu ich powstania do zaniku lub przeksztalcenia.

Rozwazania na temat pojecia atrakcji turystycznej, ich klasyfikacji,
metod badan oraz aktualnych probleméw zwigzanych z ich zarzgdzaniem
przedstawia w drugim artykule Marek Nowacki. W konkluzji koncowej
autor stwierdza, iz konieczne jest wdrozenie efektywnych metod zarzadza-
nia atrakcjami. Do najbardziej obiecujgcych zalicza metody benchmarkingu
i yield managementu, ktérych zastosowanie w sektorze polskich atrakeji
moze przynie§é najbardziej obiecujgce efekty.

W kolejnym artykule znajdziemy opis i wyjasnienie fenomenu turysty-
ki seksualnej kobiet w odniesieniu do mozliwo§ci rozpatrywania erotycz-
nej relacji w kategorii atrakeji turystycznej. Autorka — etnolog i antropolog
Magda Banaszkiewicz - stwierdza, ze turystyka seksualna ulega temu
samemu procesowi sakralizacji, co inne obiekty, ktore, zgodnie z koncepcja
MacCannella, stajg sie atrakcjami turystycznymi. Skoro — zgodnie z jedng
z definicji — ,,atrakcje turystyczne obejmujg wszystkie elementy, ktére skla-
niaja turystéw do opuszczenia domu”, a seks bez watpienia przycigga tu-
rystow, czyz nie mozemy uznaé, ze jest to nowy typ atrakeji turystycznej?
W artykule autorka, zdajac sobie sprawe z kontrowersyjnosci tej tezy, zesta-
wia argumenty potwierdzajace jej stusznosc.

Przestrzen pobojowiska jako atrakcje turystyczng dedykowang turysty-
ce kulturowej analizuje w swoim artykule Dagmara Chylinska. Stwierdza,
ze cechuje jg duza zlozono$é, ktéra stwarza szerokie pole do interpretacji
- od subiektywnej, emocjonalnej, ideologicznej, po naukowg — z perspekty-
wy historycznej, militarnej, humanistycznej, spoteczno-kulturowej, ekono-
micznej. Przedmiotem analizy — pod katem czytelnoSci ich historycznych
komponentéw oraz zastosowanych w infrastrukturze turystycznej Srodkow
wizualizacji przeszlo§ci oraz uczytelnienia krajobrazu — sg pola bitwy pod
Grunwaldem i bitwy pod Ractawicami.

Wszedzie tam, gdzie pojawia sie turysta, wystepujg pamiatki, a kazdy
turysta pragnie przywiezé z podrézy pamigtke zaréwno dla siebie, jak tez
dla swoich bliskich. Handel wyrobami pamigtkarskimi odbywa sie przy
i w obiektach turystycznych, w profesjonalnych sklepach, na straganach,
a takze u ulicznych handlarzy. Mozna zatem pamiatki traktowaé jako doda-
tek do uznanej atrakcji, a z drugiej strony zakup pamiatek moze by¢ gtow-
nym motywem wyjazdu. Jolanta Wojciechowska i Wioleta Kupis przed-
stawiaja w swoim artykule wyniki badan w zakresie zachowan nabywczych
turystéw odwiedzajacych region towicki oraz analizujg miejsce pamiatki tu-
rystycznej w refleksji naukowe;.

Dwa ostatnie artykuly dotycza atrakcyjnosci turystycznej. Jest ona
najczesciej rozumiana jako wlasciwos$é obszaru czy miejscowoSci, zwigzana
z zespolem cech przyrodniczych lub pozaprzyrodniczych, decydujacych o za-
interesowaniu tym miejscem ze strony turystow. Wplyw na atrakcyjnosé
turystyczna maja takie czynniki jak walory i atrakcje turystyczne, zagospo-
darowanie turystyczne oraz dostepno$§é komunikacyjna.
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Piotr Gryszel i Marek Walesiak analizujg atrakcyjno$é¢ turystycz-
ng powiatow dolnoS§lagskich z wykorzystaniem uogdlnionej miary odlegtosci
GDM. Wskazuja na jej zalety w stosunku do innych metod wykorzystywa-
nych przy ocenie atrakcyjnoSci turystycznej obszaréw.

Ostatni artykul przenosi nas w region Pienin, jeden z najbardziej
atrakcyjnych regionéw turystycznych w Karpatach. Autorzy, reprezentu-
jacy Zaktad Ekologii z Katedry Nauk o Srodowisku Przyrodniczym AWF
w Krakowie, analizujg zalezno$ci miedzy masowym ruchem turystycznym
a intensywno§cia nielegalnego schodzenia turystéw z wyznaczonych szla-
kéw oraz szukaja przyczyny dyspersji w obszarach chronionych w oparciu
o wykonane badania w Pienifiskim Parku Narodowym i rezerwacie przyro-
dy Waw6z Homole.

W dziale recenzji przedstawiono prace habilitacyjng Armina Mikosa
von Rohrscheidta o przebudowie Szlaku Piastowskiego. Wydana w tym
roku publikacja Szlak Piastowski w przebudowie. Struktura, zarzqgdzanie,
oferta kulturowo-turystyczna jest swoistym podrecznikiem restrukturyzacji
Szlaku Piastowskiego, a takze projektowania i zarzgdzania innymi szlakami
tematycznymi. Warto podkresli¢, iz wiele szlakow tematycznych w Polsce
czeka gruntowna przebudowa i w tym konteks$cie zrecenzowana przez re-
daktora numeru publikacja ma duze znaczenie metodologiczne.

Zygmunt Kruczek
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OD EGIPSKICH PIRAMID PO DISNEYLANDY.

SZKICE O EWOLUCJI ATRAKCJI TURYSTYCZNYCH

Zygmunt Kruczek*

Abstrakt

Cel. Naszkicowanie ewolucji atrakeji w ujeciu historycznym oraz identyfikacja eta-
péw rozwoju atrakeji turystycznych.

Metoda. Praca oparta na analizie pogladéw zawartych w literaturze tematu, bada-
niach wlasnych autora, do§wiadczeniu zwigzanym z licznymi podrézami oraz obser-
wacjami poczynionymi w czasie prowadzenia wycieczek.

Wyniki. Przeprowadzone analizy wskazujg na ewolucje formy i znaczenia atrakeji
turystycznych oraz dostosowanie ich do rodzaju podrézy i form turystyki. Zidenty-
fikowano etapy rozwoju atrakcji turystycznych i wskazano na wspoélczesne trendy
ich kreacji.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Nie stwierdzono.

Implikacje praktyczne. Praca ma znaczenie dla dydaktyki i jest adresowana do
wykladoweéw oraz studentéw turystycznych kierunkéw ksztalcenia. Rozwojem
atrakcji zainteresowane sg réwniez organizacje typu DMO, samorzady oraz NTO.
Oryginalnosé. W literaturze przedmiotu brakuje opracowania rozwoju i ewolucji
atrakgeji turystycznych.

Rodzaj pracy. Przegladowa.

Stowa kluczowe: atrakcje turystyczne, ewolucja, etapy rozwoju

* dr hab., Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie, Wydzial Turystyki i Rekreacji,
Katedra Nauk o Srodowisku Przyrodniczym, Zaklad Geografii Turystyki; e-mail: zygmunt.
kruczek@awf . krakow.pl.
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Wprowadzenie

Atrakcje turystyczne stanowig jeden z glownych celéw podrézy tury-
stycznych. Pojecie ,atrakcje turystyczne” wprowadzil do literatury fachowej
E. Cohen [1972, s. 165]. Od tego czasu powstato wiele definicji tego fenomenu.
Przeglad dotychczasowych definicji [Kruczek 2011, s. 18] byt dla autora in-
spiracja do sformulowania wlasnego pogladu w kwestii definiowania atrakgji.
Za atrakcje turystyczne uwazam, wszystkie elementy sktadowe produktu tury-
stycznego (walory miejsca i wydarzenia, obiekty i autentyczne wytwory kultury
wyzszej), oznaczone jako szczegolne, majgce zdolnosé przyciggania turystow
i decydujgce o tym, ze wybierajg oni dany obszar, a nie inny. Polgczone z ustu-
gami turystycznymi tworzq produkt turystyczny. Powyzsza definicja ujmuje
zaré6wno nature wartosci atrakcji jako obiektu osobliwego, wartoSciowego,
wyr6znionego przez dodanie oznaczenia, jak i zdolnoéé atrakeji do kreowania
produktu turystycznego. Atrakcje turystyczne odréznié nalezy od ,putapek
turystycznych” (tourist trap) — obiektow i dzialan pozbawionych wartosci,
majacych tylko wyciagnac od turystéw pienigdze [Kruczek 2011, s. 146].

W artykule - stosujac zasade chronologii — przedstawiono ewolucje
atrakcji turystycznych, zaczynajac od starozytnego Egiptu i piramid, a kon-
czgc na wspélczesnych trendach w kreowaniu nowych atrakcji. W nawia-
zaniu do starozytnych podrézy i nowoczesnych form turystyki omoéwiono
powstawanie i rozwdj atrakcji, rozumianych jako obiekty, miejsca czy wy-
darzenia, przyciagajace i motywujace do ich odwiedzenia. Osobny rozdziat
poéwiecono analizie istniejacych teorii ewolucji atrakeji od momentu ich po-
wstania do zaniku lub przeksztalcenia. Praca oparta jest na analizie pogla-
déw zawartych w literaturze tematu, badaniach wtasnych autora, doswiad-
czeniu zwigzanym z licznymi podrézami oraz obserwacjami poczynionymi
podczas prowadzenia wycieczek.

Ewolucja atrakcji turystycznych

Rekonstrukcja historycznego rozwoju atrakcji jest bardzo trudna
z dwoch powodow [Swarbrooke 2002, s. 17]. Po pierwsze, nielatwo jest zde-
cydowaé, ile os6b musi odwiedzi¢ dane miejsce, aby nazwac je ,atrakcja”.
Czy np. egipskie piramidy byly atrakcja w czasach rzymskich, jezeli od-
wiedzalo je kilkudziesieciu Rzymian rocznie? Czy atrakcja bedzie dopiero
miejsce odwiedzane przez tysiace os6b rocznie, dostepne komunikacyjnie,
z licznymi ustugami dla odwiedzajacych? Wspolczesnie najbardziej popular-
ne atrakcje odwiedzaja miliony os6b (np. frekwencja w paryskim Luwrze
siega 8 mln).

Drugi powdd to cel wizyty w atrakcji. Wiekszo§é §wiatyn (np. stynne
katedry) pelni funkcje atrakcji dla turystow i jednoczeénie miejsca kultu.
Trudno rozstrzygnac, jaka cze$¢ odwiedzajacych przybyla do nich z powo-
dow religijnych, a jaka z ciekawos$ci samego miejsca (atrakcji).



OD EGIPSKICH PIRAMID PO DISNEYLANDY 11

Istnieje jeszcze jeden powdd, podany przez A. Kowalczyka [2009, s. 39],
a mianowicie stan zagospodarowania turystycznego. Pojawia sie pytanie, ile
urzadzen i uslug powinno sie pojawié, aby obiekt lub wydarzenie uznaé za
atrakcje turystyczna.

Atrakcje nierozerwalnie zwigzane byly w starozytnoéci z rozkwitem
podroézy, a wspoéleze$nie z rozwojem turystyki. Ogdélnie mozna stwierdzic,
iz najstarsze atrakcje to albo atrakcje naturalne, albo takie, ktére zosta-
ly wybudowane w innym celu niz przyciaganie turystéow (np. Wielka Rafa
Koralowa, piramidy w Egipcie). Odwrotnie, wiele wspélczesnych atrakcji
jest wznoszonych wylacznie z mysla o odwiedzajacych, np. Disney World
[Swarbrooke 2002, s. 11].

O

Ryec 1. Piramidy w Gizie - stan obecny (foto autora).
Fig. 1. The Pyramids of Giza — current (photo author).

Atrakcji $wiata starozytnego sg obecnie nadal popularne. Badacz starozyt-
nych podrézy Casson [1994] wymienia budowle, dzieta i wydarzenia, ktére mo-
tywowaly podréznych w okresie od 3000 p.n.e. do 600 n.e. Starozytny Egipt byt
atrakcjg ze wzgledu na wydarzenia religijne nawet kilka razy w roku. W okre-
sie Nowego Panstwa w Egipcie (1600-1200 p.n.e.) wiele znakomitych budowli
— ze Sfinksem i piramidami w Gizie — bylo odwiedzanych przez starozytnych
podroznych, ktorzy (podobnie jak i dzisiejsi turysci) zostawili na ich $cianach
swoje podpisy. Opis podrozy Egipcjan zeglujacych Nilem koto piramid w czasie
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Tabela 1. Siedem cud6éw starozytnego $wiata
Table 1. Seven Wonders of the Ancient World

N Data po- | Budow- I)ata Przy- Stan obecny
azwa cudu . . zniszcze- A
wstania niczy nia czyna atrakcji
Piramida 2550 p.n.e. | Egipcjanie | nadal brak flagowa atrakcja
Cheopsa istnieje Egiptu
Wiszace ogrody | 600 p.n.e. | Babilon- polw. trzesienie | nie istnieje
Semiramidy czycy p.n.e. ziemi
Swiatynia 550 p.n.e. | Persowie, | 356 p.n.e. | ogien wazna atrakcja,
Artemidy Grecy muzeum i stanowi-
w Efezie ska archeologiczne
Posag Zeusa 435 p.n.e. | Grecy V-VI w. ogien ikonografia na
w Olimpii n.e. terenie plenerowej
ekspozycji archeo-
logicznej w Olimpii
Mauzoleum 351 p.n.e. | Persowie, | 1494 n.e. | trzesienie | nie istnieje
w Halikarnasie Grecy ziemi
Kolos Rodyjski | 292-280 Grecy 224 p.n.e. | trzesienie | nie istnieje
p-n.e. ziemi
Latarnia IIT w. helleni- 1310-1480 | trzesienie | nie istnieje
morska w Faros | p.n.e. styczni n.e. ziemi
Egipcjanie

Zrédto/Source: Opracowanie wlasne/own elaboration.

jego wezbran, datowany na 450 p.n.e., zostawil Herodot'. Do opiséw tych na-
wigzuje R. Kapuscinski [2004, s. 103] w swojej ksigzce Podroze z Herodotem.

Réwniez Grecy i Rzymianie czesto podrézowali i odwiedzali znane
z obiektéw architektonicznych czy artystycznych miejsca dla przyjemno-
§ci. W starozytnej Grecji atrakcjami byly §wiatynie, takie jak Partenon na
Akropolu, delfijska wyrocznia czy stadion w Olimpii. Juz wtedy za sprawg
Antypatra z Sydonu? pojawil sie pierwszy ranking atrakcji, jakim byta li-
sta siedmiu cudbéw starozytnego $wiata. Jedynym obiektem z tej listy, kto-
ry przetrwal do obecnych czaséw, sa egipskie piramidy, uznawane nadal za
najwazniejszg atrakcje turystyczna wspotczesnego Egiptu, o czym $wiadczy
frekwencja turystéw w tym miejscu.

Kalendarz Rzymian obfitowal w publiczne Swieta i wydarzenia, ktére
gromadzity obywateli Rzymu w stynnym Koloseum na wy$cigach rydwanow,

L Jezeli kto zegluje w gore z Naukratis do Memfis, to jazda wypada mu mimo samych pira-
mid, Herodot, Dzieje. Przeklad Seweryna Hammera, Ksiega I1, s. 95 (http://biblioteka.kijowski.
pl/antyk%20grecki/%20herodot%20-%20dzieje.pdf — dostep: 26.04.2014).

2 Grecki poeta zyjacy w II w. p.n.e.; nieznany jest powdd, dla ktérego Antypater sporza-
dzil ten wykaz. Mozliwe, ze stuzy! on jako swoisty przewodnik po wschodnim obszarze Morza
Srédziemnego.
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przedstawieniach teatralnych czy walkach gladiatoréw. Imperium rzymskie
zapoczatkowalo réwniez tworzenie nadmorskich kapielisk czy uzdrowisk,
opartych na wodach mineralnych lub termalnych. Atrakcje kulinarne mo-
tywowaly starozytnych Rzymian do podejmowania podrézy nad Jezioro Lu-
krynskie dla smakowitych wegorzy albo na Rodos dla rzadkich gatunkéw
ryb. Atrakcjg nie tylko dla winogrodnikéw byly uroczysScie obchodzone Swie-
ta winobrania — Bachanalia [Schneyder 1959, s. 19].

Rozpad Cesarstwa Rzymskiego i poczatek mrocznej epoki §redniowie-
cza w V w. spowodowal zanik wiedzy geograficznej i schylek podroézy. Spadia
warto$¢ wspoélnego pienigdza i jezyka, zapomniane zostaly drogi do staw-
nych dawniej atrakcji. W okresie Sredniowiecza rozkwitly tylko nieliczne
atrakcje. Za sprawg religijnych pielgrzymek celem podroézy staly sie stynne
koscioly, np. w Jerozolimie, Rzymie, Cantebury czy Santiago de Compostela.
Nalezy pamietaé, ze oprocz sanktuariéw chrzescijanskich powstaty na Pét-
wyspie Arabskim, a p6zniej w calym Swiecie islamu, wazne dla wyznawcow
tej religii miejsca pielgrzymkowe. Wérod nich wyroézniajg sie do dzisiaj Mek-
ka i Medyna w obecnej Arabii Saudyjskiej.

W czasach renesansu relatywnie notujemy na wiekszg skale podejmowa-
nie podréozy w celach niezwigzanych z religia. Ludzi renesansu interesowala
zaré6wno natura, jak i kultura. Juz w czasie panowania Elzbiety I w An-
glii (1558-1603) modne bylo podrézowanie do licznych atrakcji. P6Zzniej na
Wyspach Brytyjskich narodzilo sie zjawisko Grand Tour, czyli podréze mio-
dych, arystokratycznego pochodzenia Anglikéw na kontynent w celu nabra-
nia oglady, poznania kultury i stynnych miejsc we Francji, Wloszech, Grecji
czy Alpach. Podczas takich podrézy nalezalo odwiedzié 6wczesne atrakcje,
miejsca historyczne, galerie, kolekcje czy dzieta architektury, a w czasie ich
trwania zamozni Anglicy kupowali dziela sztuki, przyczyniajac sie tym sa-
mym do tworzenia kolekcji, ktore z czasem zamienialy sie w muzea tworzo-
ne na terenie Wysp Brytyjskich. Juz w 2 potowie XVIII w. z wykupionych ko-
lekcji utworzono pierwsze publiczne muzeum — British Museum [Zygulski
1982]. Po rewolucji francuskiej w Paryzu w 1783 r. udostepniono spoteczen-
stwu patac krélewski Luwr, przeksztalcajac go w muzeum narodowe. Obiekt
ten obecnie jest najczesciej odwiedzanym muzeum na §wiecie. Nieco pdzniej
powstawaly kolejne muzea, takie jak Prado w Madrycie, Altes w Berlinie czy
Belweder w Wiedniu. W odréznieniu od pierwszych prywatnych kolekgji,
opartych na smaku i guécie ich wlascicieli, nowe muzea publiczne projek-
towano w celu przedstawienia wszystkich kultur w sposéb usystematyzo-
wany i sklasyfikowany. Na ziemiach pozostajacej pod rozbiorami Polski juz
w 1801 r. powstalo pierwsze muzeum krajoznawcze w Putawach. W Domku
Gotyckim i Swigtyni Sybilli udostepnita swoje zbiory ksiezna Izabella Czar-
toryska. Pamiatki po krélach, trofea wojenne, szaty, bron tworzyly wystawe
,Przeszlosé przysztosci”. Zbiory z Pulaw w obawie przed zarekwirowaniem
ich przez cara zostaly wywiezione do Paryza i stamtad trafily do Krakowa
w 1876 r., tworzac jedno z najbardziej znanych muzeéw w tym miescie — Mu-
zeum Ksigzat Czartoryskich.
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W XVIII w. obserwujemy renesans wyjazdéw do wod i kurortow, za-
ktadanych jeszcze przez Rzymian (np. Bath i Buxton w Wielkiej Brytanii,
Wiesbaden i Baden-Baden w Niemczech, Vichy we Francp) Nalezy jednak
zauwazyc ze poczatkowo uzdrowiska nie byty Jedynle miejscami o przezna-
czeniu zdrowotnym, lecz shuzyly takze jako miejsca spotkan towarzyskich.
Odwiedzanie kurortow (SPA) pociagnelo za sobg lawinowe powstawanie
drugorzednych atrakcji, wypelniajacych réznorodnymi aktywnos$ciami wol-
ny czas kuracjuszy. W Bath, jako jedynym mieScie poza Londynem, powstat
wtedy publiczny teatr. Suplementarnymi atrakcjami najczesciej byly parki
i ogrody, ale budowano réwniez hale do tanczenia, deptaki i muszle kon-
certowe [Swarbrooke 2002, s. 19]. Pod koniec XVIII w. istnialo juz wiele
miejscowosci uzdrowiskowych, rozpoczynajacych rozbudowe obiektéw in-
frastruktury i urzadzen z my$la o turystach. Podobnie na ziemiach polskich
w polowie XIX w. pojawila sie moda na wyjazdy do karpackich czy sudeckich
kurortow (la belle epoque). W XVIII i XIX w. nastapil najwiekszy rozkwit
polskich uzdrowisk. Bardzo modne staly sie wtedy tzw. wyjazdy do wod.
W XVIII w. rozpoczely dziatalnosé takie uzdrowiska jak: Krynica, Kudowa
(Chudoba), Busko, Wysowa, Duszniki (Dusniki, Bad Reinerz), Polczyn (Pol-
zin), Kolobrzeg (Kolberg), a takze Krzeszowice [Mirek 2014, s. 20].

Rewolucja przemystowa spowodowala powstanie wielu socjalnych i tech-
nicznych udogodnien, ktore utatwily dostep do atrakeji. Dalo sie to odczué
zwlaszcza w postaci wiekszej wygody i szybkoSci podrézowania z miast do
obszaréw wypoczynkowych. W Europie i Ameryce Pbélnocnej nastapit szyb-
ki rozwdj kolei. Koncentracja ludno$ci w wielkich centrach przemystowych
wywolala potrzebe wypoczynku w trosce o zdrowie. Rozwijaly sie w poto-
wie XIX w. nadmorskie o$rodki, dajace mozliwosc kapieli morskich i kuracji
wodami mineralnymi. W Wielkiej Brytanii gwaltownie rozwinetly sie takie
oérodki jak Brighton i Scarborough, natomiast Bath stato sie modna desty-
nacja wypoczynkowg dla londynczykow.

Wznoszono tu mola spacerowe, ogrody, urzadzano miejsca na koncerty
na wolnym powietrzu. We Francji w regionie slynnej §ro6dziemnomorskiej
riwiery obserwowaé mozna szybki rozwdj takich atrakcji jak kasyna gry,
a w Europie (zwlaszcza w Alpach) oraz Ameryce PéInocnej powstaja pierw-
sze stacje narciarskie i tereny dla gorskich wedrowek.

Atrakcjami turystycznymi staly sie organizowane od polowy XIX w.
wielkie §wiatowe wystawy. Przyciagaly one ttumy odwiedzajacych. Poczatek
data wystawa w Palacu Krysztalowym w Londynie w 1851 r., ktéra przy-
ciggneta az 6 mln oséb. Prezentowano na niej bogactwo wyrobéw przemystu
brytyjskiego. Po zamknieciu wystawy w Palacu Krysztalowym urzadzono
muzeum nauki i techniki. Podobne wystawy odbyly sie w tym czasie w Pa-
ryzu, Sewilli i innych miastach Europy. Mialy one popularyzowaé mysl tech-
niczng, idee pokoju i wspélpracy. Z czasem staly sie atrakcjami turystycz-
nymi, a zbudowana w 1889 r. na §wiatowa wystawe w Paryzu Wieza Eiffla
przetrwata (mimo krytyki) do dzisiaj jako czolowa atrakcja turystyczna tego
miasta. Na calym Swiecie powstaly wzorowane na niej wieze (w Pradze,
Blackpool, Tokio, Rydze, Gliwicach).
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Na przetomie XIX i XX w. powstawaly zaréwno atrakcje niemajace nic
wspélnego z autentycznymi obiektami, jak np. otwarte w 1884 r. w Lon-
dynie Muzeum Figur Woskowych Madame Tussauds, jak tez odnotowaé
nalezy préby tworzenia atrakcji zwigzanych z autentyczng kultura w za-
inscenizowanej przestrzeni. W 1878 r. Artur Hazelius odtworzy! realistycz-
nie wnetrze szwedzkich doméw na paryska Wystawe Powszechna, a potem
w Sztokholmie za jego sprawg powstato w dzielnicy Djurgarden pierwsze na
Swiecie muzeum na wolnym powietrzu. Od nazwy tego miejsca — ,,skansen”
- termin ten zostal przyjety na oznaczenie muzeum prezentujacego budow-
nictwo wiejskie w otwartych przestrzeniach, taczone z interpretacja i insce-
nizacjami wykorzystujacymi stroje, muzyke czy taniec. Idea ta, nazwana
,»,2ywg interpretacjg dziedzictwa”, znalazta nasladownictwo w innych kra-
jach Europy i Ameryce w urzgdzaniu skansendw i parkow tematycznych.
Przykladem takiego ,,zywego muzeum” jest otwarty w 1934 r. w USA Ko-
lonialny Williamsburg, a w Polsce, funkcjonujacy od 1916 r., skansen we
Wdzydzach Kiszewskich [Nowacki 2012, s. 42].

Poczatek XX w. przynosi rozwdj atrakeji bazujacych na takich wyda-
rzeniach, jak organizowanie wspoélczesnych igrzysk olimpijskich. Za sprawg
rozwoju masowej motoryzacji, zapoczatkowanej przez taémowsg produkcje
samochodéw marki Ford, i wprowadzenia platnych Swiagt i urlopéw przez
pracodawcéw wzrosto zainteresowanie lokalnymi atrakcjami turystyczny-
mi, oferujacymi relaks, przygode i rozrywke. Zainteresowanie egzotycznymi
celami podrézy i dzika przyroda zaowocowalo powstawaniem wspélczesnych
ogrodow zoologicznych i parkéw safari nie tylko w Afryce, ale i w Europie
czy Ameryce Pélnocnej. Osrodki wypoczynku weekendowego oferujg tanie
samoobsltugowe formy zakwaterowania (np. kempingi), zbiorowe zywienie,
baseny kapielowe, sale do tanczenia, urzadzenia sportowe, ktore lokalizo-
wane sa niedaleko miejskiej aglomeracji. Jezeli taki o§rodek przycigga kilka
tysiecy odwiedzajacych, to tym samym staje sie atrakcja turystyczna.

Trend rozwoju atrakeji jest kontynuowany wraz ze wzrostem czasu wol-
nego, zwiekszeniem mobilnoéci i bogaceniem sie ludzi. Po II wojnie §wiato-
wej mamy do czynienia ze swoistym boomem na atrakcje turystyczne. Wielu
inwestoréw, ale takze organizacje i stowarzyszenia turystyczne, samorza-
dy lokalne, postawilo na tworzenie tematycznych atrakcji turystycznych.
Przemyst rozrywki zdecydowat sie na kreacje parkéw tematycznych w stylu
Disneylandu. Farmy, fabryki i kopalnie (czesto stojace na granicy upadku)
wlaczyly sie w kreowanie nowych atrakcji na bazie wartosci historycznej
swojego dziedzictwa. Do tego doszly olbrzymie centra handlowe, zamienia-
ne na atrakcje dla turystow.

Wspblczesne centra handlowe oferujg wiecej niz tylko wygodne zakupy.
Spacer po wybranych sklepach galerii handlowej moze zamienié¢ sie w wy-
cieczke tematyczna, a wizyte bez wyraznego celu mozna traktowac jako
forme rekreacji. Zakupy stajag sie tu nowym doéwiadczeniem, przezyciem,
a same centra handlowe kojarzone sa z przyjemnym sposobem spedzania
wolnego czasu. Sprzyjaja temu organizowane liczne imprezy rozrywkowe
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i rekreacyjne oraz urzadzenia, np. kina, place zabaw, salony gier. Nie tylko
oferowane ustugi, ale samo polozenie galerii, architektura, wystréj moga by¢é
atrakcjg zachecajaca do jego odwiedzenia [Makowska-Iskierka 2013, s. 308].
Zlokalizowana w zrewitalizowanym XIX-wiecznym obiekcie przemystowym
16dzka Manufaktura skutecznie konkuruje z ulicg Piotrkowska o miano fla-
gowej atrakcji turystycznej Lodzi, a Polska Organizacja Turystyczna przy-
znata jej w 2010 r. Zloty Certyfikat najlepszego produktu turystycznego.
Wielkie centra handlowo-rozrywkowe staly sie celami turystycznych wyjaz-
déw, czego przykladem jest Dubai Mall z 1200 sklepami, hotelem, restaura-
cjami i licznymi centrami rozrywki. Wkroétce jednak korone najwiekszego
centrum handlowego Emiratow odbierze mu nieotwarte jeszcze centrum
Mall of Arabia, zbudowane na terenie Dubailandu. W Polsce takimi centra-
mi handlowymi, ktére staly sie atrakcjg dla turystéw, oprocz wspomniane;j
Manufaktury sa Galeria Krakowska, Zlote Tarasy w Warszawie czy Sta-
ry Browar w Poznaniu. Centra te wyr6znione zostaly przez International
Council of Shopping Centers za regeneracje przestrzeni miejskich.

Jednocze$nie obserwujemy wzrost zainteresowania dziedzictwem oraz
atrakcjami powstajgcymi na bazie r6znych jego przejawow. Skutkuje to zde-
cydowanym rozszerzeniem listy obiektow budzacych zainteresowanie tury-
stow, stajacych sie tym samym atrakcjami. Powstajg atrakcje alternatywne
dla tradycyjnych muzeéw, zwiazane z lokalnym przemyslem, folklorem czy
wspblczesnymi wydarzeniami historycznymi [Urry 2007, s. 191]. W latach
80. XX w. liczba muzebéw w krajach Unii Europejskiej wzrosta o ponad 100%
[Richard 1996]. Warto dodaé, ze nowe muzea to czesto male placéwki, nasta-
wione na rozwijajacy sie rynek turystyczny (np. muzea seksu, kolejne wysta-
wy figur woskowych, izby tortur), czesto dokumentujace codzienne zajecia,
np. produkcje szkla, éwiec, przedzalnictwo czy pieczenie chleba (Muzeum
Chleba w Radzionkowie) [Nowacki 2012, s. 42].

Ostatnie 20 lat XX w. przynosi bezprecedensowy rozwéj atrakcji tu-
rystycznych. Ich liczba zostala w tym okresie w wielu krajach podwojona
[Stevens 2000, s. 61]. Mozemy §mialo méwié o fenomenie atrakcji turystycz-
nych, a takze ich dynamicznym rozwoju w celu zaspokojenia potrzeb tu-
rystow i organizatoréw turystyki. Przyczyn takiego niebywalego w historii
rozwoju atrakcji jest wiele. Nalezg do nich m.in. [Swarbrooke 2002, s. 18]:

*  wzrost zamozno§ci spoleczenstwa,

* wzrost czasu wolnego zaréwno w formie platnych urlopéw (wakacji),
jak i dwudniowego weekendu,

* rozwdj technologii, polgczony z nowoczesnymi systemami rezerwacyj-
nymi,

*  wzrost mobilnoéci za sprawa rozwoju motoryzacji,

* popularyzowanie atrakcji w mediach,

* intensywny marketing miejsc docelowych, prowadzony przez rzady, lo-
kalne spotecznosci i przedsiebiorstwa turystyczne,

* rozwdj pakietow turystycznych, proponujacych komfortowe podroze na-
wet do najbardziej odlegtych miejsc.
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Wspoélczesne trendy w kreowaniu atrakeji turystycznych

Wspoélczesna turystyka z jej dynamicznym rozwojem potrzebuje ciagle
nowych atrakcji jako celow podrézy dla milionéw uczestnikéw, ktorzy zwie-
dzili juz uznane obiekty, wszedzie byli i niewiele jest im w stanie zaimpo-
nowaé. Bogata i wszechstronna oferta turystyczna (a tylko taka ma szanse
by¢ zauwazona wéréod tysiecy innych) oparta powinna by¢ na poszukiwaniu
oryginalnych atrakcji, a gdy ich nie wystarczy — na kreowaniu nowych. Ta
kreacja dotyczy silg rzeczy przede wszystkim kultury i techniki, bowiem
liczba atrakcji naturalnych jest ograniczona i zidentyfikowana.

Wspolczesnie powstajace atrakcje nawigzujg do nowej formuly ewolucji
turystyki, jaka jest regula 3xE (entertaiment, excitement, education — roz-
rywka, ekscytacja, ksztalcenie), ktéra wyparta tradycyjna formute 3xS (sun,
sea, sand — stonce, morze, piasek). Powstajace nowe atrakcje majg zar6wno
bawié, ekscytowaé, w pewnym sensie straszy¢, podnosié¢ poziom adrenaliny,
jak tez edukowac przez pobudzanie do mys$lenia i refleksje. Takim celom
rozrywkowo-edukacyjnym sluzg powstate parki tematyczne oraz rozryw-
kowe z Disneylandem na czele. Parki rozrywki i parki tematyczne to naj-
szybciej rozwijajace sie atrakcje turystyczne, na ktérych oparty jest ogromny
segment Swiatowego rynku turystycznego. Pierwszy powstal w Kalifornii,
kolejne na Florydzie, w Japonii, Hongkongu i Paryzu (Eurodisneyland). Na-
zywane sg wrecz ,flagowymi atrakcjami”, decydujacymi o rozwoju turystyki
w regionach ich lokalizacji. Parki te rozwijaja sie bardzo szybko — przynosza
bowiem prywatnym inwestorom szybki zwrot zainwestowanych kapitalow
i niemate zyski.

Produkt turystyczny, jakim sa parki rozrywki, skierowany jest zaréwno
do dzieci i mlodziezy, jak i 0s6b dorostych. Obecnie dziata ponad 1500 wiek-
szych parkow rozrywki i parkéw tematycznych, ktore przyciagajg corocznie
ponad 1,5 mld odwiedzajacych, a obroty handlowe przekraczajg warto§¢ 16
mld euro [Mika 2007]. International Associations of Amusement Parks and
Attractions liczy juz ponad 4300 cztonkéw?, a co roku powstaje kilkadziesigt
nowych obiektow.

Parki rozrywki sa przykladem procesu globalizacji przemystu rozryw-
ki. Majg one zblizong forme, podobne tematy, urzadzenia i system organi-
zacji. W kazdym Disneylandzie spotkamy np. ,,Kraine pogranicza”, , Swiat
przygod”, ,Kraine przyszloSci”. Mozemy sie spodziewaé podobnej aranza-
¢ji przestrzeni, lokalizacji ustug, sposobu obslugi zwiedzajacych. Mimo tej
standaryzacji, powodzenie projektu czesto zalezy od jego odmiennoSci. Jak
dowodzi przyklad Euro Disney Resort, tworcy parku musza zadbaé o spe-
cyficzne potrzeby odwiedzajacych, zwigzane z lokalng kultura, odmiennym
system wartoSci czy nawet silg nabywcza. Zmusza to gestoréw parkow do
ciggltego monitorowania frekwencji i badania potrzeb odwiedzajacych przy
uzyciu narzedzi marketingowych. Nawet warunki klimatyczne mogg mieé

3 http:/www.iaapa.org/ (17.12.2014).
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znaczenie dla prowadzonych inwestycji w przemys§le rozrywki. Na przyktad
w Abu Dhabi, ze wzgledu na goracy klimat pustyni, nad budowanym par-
kiem ,Swiat Ferrari” wzniesiono najwiekszy na §wieci dach kosztem 1,2
miliarda dolaréw [Kruczek 2012, s. 37].

Swiatowym potentatem w przemysle rozrywki jest korporacja Disneya.
Jej sita wiaze sie z do§wiadczeniem w biznesie rozrywkowym oraz strategia
niskich kosztéw. Co wiecej, w ciggu 80 lat firma rozwineta silng i dobrze
znang marke. W ostatnich latach korporacja w swojej strategii potozyta na-
cisk na parki rozrywki, tworzac je poza Stanami Zjednoczonymi — w Europie
i Azji. Korporacja zatrudnia innowacyjng kadre, ktéra w ciagu ostatnich kil-
ku lat stworzyla wiele nowych produktéw, poniewaz w dzisiejszym agresyw-
nym biznesie rozrywkowym kazda korporacja bez nowych pomystéw popada
w tarapaty.

Obecnie obserwujemy pewien paradoks rozbiezno$ci pomiedzy potrze-
ba oryginalnoéci i autentyzmu (zawartg w przestaniach 3xE i bedacej na
topie turystyki kulturowej) a eklektyzmem i pastiszem. Przyktadami tych
ostatnich sg obiekty w Las Vegas, stacja narciarska w Dubaju czy palma
w Warszawie na Al. Jerozolimskich. Kreowanie sztucznych atrakcji, niema-
jacych zwigzku z miejscem, historig i kultura, dato poczatek nowej genera-
¢ji tzw. postturystow, oséb zadowalajacych sie replikami stynnych obiektow
[Winiarski, Zdebski 2008]. Wpadaja oni w przygotowane specjalnie dla nich

Ryc 2. Euro Disney Resort w Paryzu (foto autora).
Fig. 2. Euro Disney Resort Paris (photo author).
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putapki turystyczne, ktore najczesciej nie majg zadnego glebszego przekazu,
a ich glownym celem jest wyciagniecie pieniedzy od odwiedzajacych i mak-
symalizacja zyskow. Obok uznanych atrakeji, jak. np. Wodospadu Niagara
czy Parku Narodowego Monument Valley, powstaje mnéstwo kiczowatych
obiektow — muzeéw figur woskowych, doméw wypelnionych duchami ze
znanych horroréw, obiektow pelnych watpliwych pamiatek, np. po Elvisie
Presleyu czy postaciach z bajek.

Tworzenie sztucznych atrakcji, stanowigcych alternatywe dla tradycyj-
nych destynacji turystycznych, przejmujacych coraz wiekszg czesé ruchu tu-
rystycznego, jest zjawiskiem coraz bardziej powszechnym. Powstajace coraz
liczniej parki rozrywki, sztuczne $wiaty fantazji, iluzji i przygody, w ktorych
fikcja miesza sie z rzeczywistoScia, a zabawa towarzyszy zwiedzaniu, Swiad-
czg o0 ogromnym zapotrzebowaniu na tego typu atrakcje. Powstajace nowe
atrakcje majg zaréwno bawié, ekscytowac, w pewnym sensie straszy¢, pod-
nosié¢ poziom adrenaliny, jak tez edukowac przez pobudzanie do myslenia
czy refleks;ji.

Atrakcjami turystycznymi staly sie kasyna gry, a doktadne duze ich na-
gromadzenie w uznanych miejscach. Stolicg §wiatowego hazardu jest Las
Vegas. Takiego skupiska putapek jak tu nie ma chyba w zadnym innym mie-
Scie §wiata, przynajmniej na obecng chwile. Miasto salonéw gier, kasyn, ko-
pii znanych na calym éwiecie obiektéw — restauracja w Wiezy Eiffla, hotel
w piramidzie itp. — wszystko kolorowe, zachecajace do wejscia, stworzone
tak, by klient/turysta nie czul ogromu wyciekajacych z kieszeni kwot. Las
Vegas jest przykladem, jak mozna stworzy¢ miejsce atrakcyjne turystycz-
nie, gdy nie ma w okolicy zadnych innych obiektéw mogacych przyciagnaé
turystow. W ciggu zaledwie stu lat — tyle liczy sobie to miasto — pustkowie
zamienilo sie w metropolie, mogaca pochwali¢ sie posiadaniem az dziewieciu
z dziesiagtki najwiekszych hoteli na $wiecie.

Mieszczace sie w nich ekstrawaganckie i wystawne kasyna kazdego
roku §ciggaja 30 mln spragnionych emocji turystow Miasto ulega cigglym
przeobrazeniom. Na miejscu wspanialych budowli powstaja jeszcze bardziej
wymyS$lne konstrukeje, a wszystko uzaleznione jest od aktualnie panujacej
mody. Kilka lat temu wzdluz legendarnej ulicy Strip powstaty egipskie pira-
midy i zamki z czasow krola Artura. Dzi$ to juz nie wystarczy, a prace pro-
jektantoéw cechuje znacznie wiekszy rozmach. Wznosi sie miniatury catych
miast — do tej pory Las Vegas doczekalo sie Nowego Jorku, Paryza, Monte
Carlo i Wenecji.

Inne wazne atrakcje, jakie powstaly w 2 potowie XX w., to Centrum im.
G. Pompidou w Paryzu, Artica Center, zlokalizowane na kole podbieguno-
wym w Rovanieni, Waterfront w Greenwich, Oxford Story i Smurf’s Park
w Belgii.

Magiczna data roku 2000 sklonita mieszkancéw naszego globu do przy-
gotowania ,,czego$ szczegdlnego”. Przykladem takiego dziatania bylo m.in.
wznoszenie nowych budowli. Goraczka obchodéw Nowego Millenium do-
tkneta najbardziej mieszkancéw Wielkiej Brytanii. Jedng z takich budowli
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jest Millennium Dome, czyli Milenijna Kopula. Oprdocz budowli wznoszo-
nych jedynie po to, by podkresli¢ nadejScie Nowego Tys1aclec1a powstaty
zespoly archltektonlczne o miedzynarodowym znaczeniu i z goéry okreslo-
nym przeznaczeniu. Przykladem moga by¢ obiekty olimpijskie w Sydney,
Pekinie czy Soczi oraz projektowane z rozmachem salony wystawowe Expo
(np. w Hanowerze).

Nowoczesne budowle, intrygujace ksztaltem (np. ,,Tanczacy Dom” nad
Weltawa w Pradze), wysokoScia (rywalizacja o miano najwyzszej budowli),
funkcja, zawsze budzily zainteresowanie turystow i zaliczane sg do waznych
atrakcji turystycznych. Te nowe inwestycje staja sie réwniez flagowymi
atrakcjami za sprawa promocji w mediach, literaturze, blogach. Jako atrak-
cje niezwykle i charakterystyczne sg czesto wykorzystywane w kampaniach
marketingowych prowadzonych przez DMO tych krajow czy miast i stajg sie
trwalymi elementami wizerunku tych destynacji — umieszczane sg w kata-
logach organizatoréow turystyki w programach zwiedzania Szanghaju, Kuala
Lumpur, Dubaju czy Nowego Jorku. Szokuje widok supernowoczesnych bu-
dowli wyrastajacych z piaskéw pustyni lub btota placéw budowy (np. turk-
menski Dubaj — Awaz niedaleko Morza Kaspijskiego).

Innym sposobem kreowania nowych atrakcji sg listy wspélczesnych
cudéw. Szwajcarski milioner i podréznik Bernard Weber oglosit na lamach
swojego portalu New 7 Wonders Foundation ogdlnoSwiatowy plebiscyt na
nowe cuda $wiata. Jury zlozone z wybitnych znawcéw architektury i sztuki
wybralo z 77 zgloszonych obiektow 21 do finalowego glosowania. Propozy-
cje obiektow do listy nadsytano SMS-ami i e-mailami. W wielu krajach, np.
w Brazylii, mieszkancy byli mobilizowani do glosowania, liczono bowiem na
duzg promocje obiektu i zwigkszenie dochodoéw z turystyki. W magicznym
dniu oznaczonym siédemkami, 7.07.2007 r., na wielkiej gali w Lizbonie,
uéwietnionej obecnoscig astronauty Neila Armstronga, gwiazdy pitkarskiej
Ronaldo, piosenkarki Jennifer Lopez, w towarzystwie sekretarzy general-
nych — ONZ Kofi Anana i UNESCO - Federico Mayora — ogloszono 7 nowych
cudow swiata. Werdykt jury wzbudzit olbrzymie emocje. Egipcjanie byli obu-
rzeni brakiem na tej liscie piramid, wielu znawcéw ubolewato nad brakiem
Angkor Wat, dziwiono sie kwalifikacji, malo wartosciowej jako dzielo sztuki,
figury Chrystusa Zbawiciela w Rio de Janeiro.

UNESCO oficjalnie odcieto sie od tego rankingu. O§wiadczono, ze [i-
sta siedmiu nowych cudow swiata jest tworem prywatnej inicjatywy, efektem
jakichs glosowan i quizow i nie ma nic wspdélnego z ochrong unikatowych
obiektow swiatowego dziedzictwa zarowno kulturowego, jak i naturalnego.

W 2011 r. rozstrzygnieto plebiscyt na siedem cudéw natury. Po raz
pierwszy w tej rywalizacji wystapily obiekty przyrodnicze z Polski — Puszcza
Bialowieska i Pojezierze Mazurskie. Do $cistego finalu weszty Mazury, zna-
komicie promowane przez Polskg Organizacje Turystyczng i organizacje lo-
kalne, z trafnym hastem , Mazury, cud natury”. Siédemke ,,nowych” cudéw
Swiata i cudéw natury przedstawia tabela 2. Warto zauwazy¢, iz wiekszos¢
obiektéw uznanych za cuda znalazla sie juz wcze$niej na Swiatowej Liscie
Dziedzictwa Kultury i Natury UNESCO.
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Tabela 2. Siedem nowych cudow $wiata i siedem cudéw natury
Table 2. Seven new world and the seven wonders of nature

Nazwa cudu Kraj Stan atrakcji
7 NOWYCH CUDOW SWIATA NOMINOWANYCH W 2007 r.

Wielki Mur Chiny Lista UNESCO
Koloseum, amfiteatr w Rzymie Wilochy Lista UNESCO
Machu Picchu, inkaska twierdza Peru Lista UNESCO
Chichen Itza, piramida Meksyk Lista UNESCO
Tadz Mahal, palac-mauzoleum Indie Lista UNESCO
Petra, skalne miasto Jordania Lista UNESCO
Pomnik Chrystusa Zbawiciela Brazylia

w Rio de Janeiro
7 NOWYCH CUDOW NATURY NOMINOWANYCH W 2011 r.

Amazonia Brazylia

Wodospady Iguazu Brazylia/Argentyna | Lista UNESCO
Park Narodowy Komodo Indonezja Lista UNESCO
Zatoka Ha Long Wietnam Lista UNESCO
Gora Stolowa RPA

Puerto Princess River Filipiny Lista UNESCO
Wyspa Jeju Korea Poludniowa | Lista UNESCO

Zrédlo/Source: Opracowanie wasne/own elaboration.

Koncepcje etapow ewolucji atrakcji turystycznych

Atrakcje turystyczne przechodza proces ewolucji i podlegaja swoistym
cyklom rozwoju. W literaturze spotkamy kilka koncepcji takiego etapo-
wania. Jedng z pierwszych jest teoria powstania i rozwoju atrakcji, sfor-
mulowana przez McCannella [2002]. R6zne obiekty staja sie atrakcjami
turystycznymi w wyniku zlozonego procesu nazwanego przez McCannella
»sakralizacjg”, na ktory sklada sie 5 etapéw. Pierwszy to ,,nazywanie”, czyli
wyodrebnienie obiektu z wielu jemu podobnych (np. jeden z kamieni zostaje
nazwany kamieniem z Ksiezyca). Czasami jest to poparte specjalistyczny-
mi procedurami potwierdzajgcymi autentyczno$é¢ obiektu (np. certyfikaty,
podpisy itp.), wpisem na liste dziedzictwa, uznaniem za zabytek, pomnik
przyrody lub park narodowy. Drugi etap to ,,ujecie w ramy i podniesienie”.
Oznacza to wyréznienie obiektu i udostepnienie dla zwiedzajacych (gablota,
postument itp.). Etap trzeci to ,,umieszczenie na oltarzu”, czyli wyekspo-
nowanie obiektu, np. przez o$wietlenie, wybudowanie obiektu dla szczegol-
nie cennego eksponatu (np. specjalny budynek dla Panoramy Raclawickiej
we Wroctawiu). W etapie czwartym pojawia sie mechaniczne ,,reprodukcje
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atrakcji”, w skali masowej powielane miniaturki, pocztowki, ktére majg
zachecaé potencjalnych turystéw do obejrzenia oryginatu. Ostatni etap to
»Spoleczna reprodukcja atrakcji” — r6znego rodzaju obiekty odwolujg sie do
wizerunku atrakcji lub jej nazwy (np. Tadz Mahal uzycza swojej sylwetki
restauracjom, hotelom, rezydencjom; Zamek Kroélewski na Wawelu innym
zamkom lub produktom, himalajski oémiotysiecznik K2 z upodobaniem jest
uzywany jako symbol sprzetu sportowego, odziezy dla alpinistow, organiza-
toréow wysokogérskich wypraw).

Inne podejScie do cyklu zycia atrakeji prezentuje S. Plog [2001]. Zaktada
on w swoim modelu, ze kazda destynacja przechodzi przewidywalny, aczkol-
wiek niekontrolowany rozwdj od momentu powstania do zestarzenia. Mo-
del ten zastosowal do interpretacji faz rozwoju atrakeji B. Richards [2003].
Pierwsza faza — nazwana allocentryczng — dotyczy poczatkowego etapu kre-
acji atrakcji. Na tym etapie zagospodarowanie turystyczne jest stabe, ale
oferuje nowe doéwiadczenie i dlatego budzi duze zainteresowanie wérod
odwiedzajacych. Druga faza, zwana przejsciowq, to okres, kiedy pojawiajg
sie goScie zainteresowani kombinacjg juz znanego obiektu z czym$ nowym.
Pojawia sie wtedy juz wiecej obiektow infrastruktury turystycznej. Ostatnia
faza, psychocentryczna, to etap dobrze zorganizowanej, ustandaryzowanej
oferty dla goSci preferujacych przewidywalne sytuacje.

W odniesieniu do atrakeji turystycznych, utozsamianych z duzymi
obiektami lub nawet obszarami turystycznymi, zastosowanie znalazla te-
oria cyklu rozwoju obszaru turystycznego R.W. Butlera [1980, s. 5-12].
TALC (Tourism Area Life Cycle) jest koncepcja opisujacg zmiany za-
chodzace w ewolucji obszaru turystycznego. Zmiany te opisywane sg za
pomoca szeSciu faz, charakteryzujacych sie m.in. odmienng dynamikg
i kierunkiem rozwoju obszaru, analizowanego za sprawg zmiennej symp-
tomatycznej w postaci liczby os6b przybywajacych na okre§lony obszar
w ciggu roku. R.W. Butler nadaje poszczegélnym fazom symboliczne na-
zwy: eksploracja, wprowadzanie, wzrost, konsolidacja, rozkwit i upadek
lub odrodzenie.

Koncepcja Butlera w ciaggu 30 lat od jej opublikowania stosowana byla
w badaniach nad rozwojem obszar6w i miejscowosci turystycznych, rozwojem
uzdrowisk, portow oraz produktéow turystycznych. Odnotowac nalezy préobe
wykorzystania modelu cyklu ewolucji obszaru turystycznego R.W. Butlera do
interpretowania faz rozwoju czolowej atrakeji turystycznej Polski, jaka jest
Kopalnia Soli w Wieliczce [Kruczek, Szromek 2011]. Kopalnie Soli w Wie-
liczce traktowaé mozemy zaréwno jako atrakcje turystyczna, jak i zlozony
produkt turystyczny. W okresie od 1945 do 2007 r. wyrézniono dwa cykle roz-
woju, a zalamania ruchu frekwencji turystow w kopalni spowodowane byty
dziataniem czynnikéw zewnetrznych (spadek ruchu turystycznego w latach
80. XX wieku oraz zalanie chodnikow w 1993 r.). Obecnie kopalnia przyjmuje
1,2 mln turystéw rocznie, plasujac sie w czoléwce najczeSciej odwiedzanych
atrakcji turystycznych, a zmiany produktu turystycznego i struktury odbior-
cow wskazuja na osiagniecie fazy odrodzenia w modelu Butlera.
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W odniesieniu do nowych, budowanych specjalnie z my$lg o zarabianiu
na turystach, atrakcji, takich jak parki tematyczne czy kolejki gorskie, etapy
rozwoju opisal Swarbrooke [2002, s. 50]. Atrakcje takie szybko przechodzg
faze wprowadzenia, osiggajac w ciggu kilku lat faze dojrzalo$ci. Wynika to
ze strategii rozwoju takich obiektéw, finansowanych i zarzadzanych naj-
czeSciej przez prywatnych inwestoréw, zakladajacych szybkie odzyskanie
zainwestowanych §rodkéw. Faza upadku zostaje przesunieta dzieki wpro-
wadzeniu nowych produktéw lub uatrakcyjnienie samego jadra atrakcji
(np. nowa interpretacja ekspozycji w muzeum, budowa nowych restauracji
i sklepéw). Dzieki temu krzywa logistyczna posiada dwa lub wiecej maksima
w calym cyklu.

Inng koncepcje ewolucji wielkich atrakcji turystycznych przedstawit
G. Ritz [2009], sprowadzajac ten proces do trzech etapéw. Pierwszy na-
zwal racjonalizacjq, rozumiejgc przez nig sprawnosc funkcjonowania i ste-
rowania atrakcja, z wykorzystaniem Srodkéw technicznych zastepujacych
ludzi, wymierno$¢ i przewidywalno§¢. Sprawno$é rozumiana jest jako wy-
bor optymalnego sposobu osiagniecia zakladanego celu, np. rozwigzania
logistyczne w kasynach, parkach tematycznych, portach obstugujacych
statki wycieczkowe, zapewniajace szybki dostep do atrakcji. Elementem
wymierno§ci sg state ceny, otrzymywane gratisy i rabaty. Przewidywalno§¢
oznacza obcowanie z poréwnywalnymi rozwigzaniami technicznymi i udo-
godnieniami, a takze globalnymi rozwigzaniami. Drugi etap to odmagicz-
nienie, a trzeci to ponowne umagicznienie. To ostatnie osiggane jest przez
angazowanie gwiazd, celebrytow, wystawne dekoracje, szokujaca nagosc.
Widowiskowy jest tez wyglad obiektow, np. hotelu w Las Vegas w ksztalcie
piramidy.

Najnowsza koncepcje rozwoju atrakcji, a raczej etapéw kreacji atrak-
cji, przedstawil A. Kowalczyk [2009]. Zaklada on swoistg ewolucje kreacji
atrakeji turystycznej, ktorej punktem wyjscia sa zasoby turystyczne (cechy
i obiekty przyrodnicze oraz kulturowe), pozbawione zupetnie ustug i urzg-
dzen, skladajacych sie na zagospodarowanie turystyczne oraz obecno§é
turystow. Z czasem zasoby turystyczne uznane zostang za walory tury-
styczne, czyli cechy i obiekty potencjalnie interesujace turystow. Pojawia
sie oznakowanie, tawki, zadaszenia oraz drogi dojazdowe. Jednak dopiero
obecno$¢ turystow i zagospodarowania nastawionego na ich obstuge powo-
duje, zdaniem Kowalczyka, przeksztalcenie waloru w atrakcje turystyczng.
Powstaja sklepy z pamigtkami, muzea, obiekty noclegowe i gastronomicz-
ne. Ostatni etap to przeksztalcenie atrakcji w produkt turystyczny, ofero-
wany za okreslong cene w formie pakietu, np. oprécz zwiedzania dodana
zostala ustuga przewodnicka, noclegowa, gastronomiczna, inscenizacja
itp. Przeksztalcanie zasob6w w atrakcje i produkt turystyczny opisat Ko-
walczyk [2009] na przykladzie p6l bitewnych w regionie KwaZulu-Natal
w Republice Potudniowej Afryki.

Ten sam autor, opierajac sie na zalozeniach fenomenologii, stwierdza,
ze proces postrzegania atrakcji nie odbywa sie ,,sam w sobie”. Istotng role
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Ryec. 3. Lanazarote — Jameos del Agua (foto autora).
Fig. 3. Lanazarote — Jameos del Agua (photo author).

dla jego przebiegu ma intencjonalno$¢, ktora jest przypisana do przedmiotu
poznajacego (czlowieka). Nalezy przyjac, ze dzieki niej zasoby i walory przy-
rodnicze moga by¢ spostrzegane, a nastepnie rejestrowane w $§wiadomosci
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Ryec. 4. Schemat przejScia od zasobéw przyrodniczych do atrakeji kulturowych.
Fig. 4. Diagram of the transition from natural resources to cultural attractions.
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jako atrakcje kulturowe. Stojac na stanowisku, iz ,przyroda” i ,kultura”
stanowig continuum, ujecie takie wydaje sie by¢ w pelni uzasadnione. Tym
samym podzial na ,atrakcje przyrodnicze” oraz ,atrakcje kulturowe” nale-
zy uznaé za niesluszny, chyba ze pozostanie sie przy zalozeniu, iz ,,przyro-
da” i ,kultura” pozostajg wobec siebie w opozycji [Kowalczyk 2013]. Pro-
ces przejScia od zasoboéw przyrodniczych do atrakcji kulturowych opisuje
na przykladach zaczerpnietych z wulkanicznej wyspy Lanzarote, gdzie ar-
chitekt César Manrique adaptowal do celéw turystycznych powulkaniczne
miejsca (rezydencja Jameos del Agua w jaskiniach lawowych, punkt widoko-
wy Mirador del Rio, restauracja ,,El Diablo” w Montanas de Fuego, Jardin
de Cactus w Guatiza).

Podsumowanie

Analiza ewolucji atrakcji turystycznych zwraca uwage na zmiany spo-
feczne i technologiczne, a zarazem zmiany potrzeb odwiedzajacych. Ten
krotki przeglad sugeruje, ze atrakcje sg tworzone, odkrywane, kreowane
oraz zarzadzane po to, by nadgzy¢ za potrzebami i gustami odbiorcéw, a roz-
wojem atrakcji zainteresowana jest turystyczna administracja rzgdowa kra-
jow recepcji turystycznej, regiony turystyczne (Destination Management
Organization) oraz cala branza turystyczna.

Zmienia sie rola atrakcji turystycznych w $wiecie ponowoczesnym. Wy-
magania konsumentéw i innowacyjno$é organizatoréw turystyki doprowa-
dzily do zmian i ewolucji na rynku atrakcji turystycznych, czego efektem
jest rowniez dywersyfikacja tego sektora. Atrakcje turystyczne zmieniajg sie
dynamicznie w zakresie formy, lokalizacji, skali i stylu.

Atrakcje turystyczne i zachowania z nimi zwigzane stanowig razem
jeden z najbardziej zlozonych i uporzadkowanych uniwersalnych kodéw
wspoltworzacych wspoélezesne spoteczenstwa [McCannell 2002, s. 72 nn.].
, Turystyczna matryca” sklada sie z polecanych, wartych odwiedzenia osied-
li, miast, rejondw, obiektow, w ktore turysta moze wpisaé, o ile ma ochote,
wlasne do§wiadczenia i odkrycia miejsc, obiektow, ludzi czy wydarzen.

Skutkuje to swoistym rytualizmem w zachowaniu turystéow, polega-
jacym na odczuwaniu przez nich przymusu zwiedzania czego$, co zostalo
uznane za atrakcje turystyczna. Turysta zwiedzajacy Krakéw koniecznie
musi zobaczyé¢ Rynek Glowny, a bedac na rynku oczywiscie Sukiennice czy
Koéciét Mariacki. W Paryzu koniecznie trzeba zobaczy¢ Wieze Eiffla i Mona
Lize w Luwrze, w Moskwie — Kreml, a w Pekinie — Zakazane Miasto.

Przy odrobinie kreatywnoS$ci prawie wszystko mozna przeksztalcié
w atrakcje turystyczna, od tradycyjnych zamkow i érodowisk naturalnych
do mniej sympatycznych obiektow, takich jak kanaly i slumsy. W Rio de
Janeiro lokalne biura turystyczne proponuja, jako wyjatkowa atrakcje,
zwiedzanie faweli — stynnych dzielnic nedzy, mimo ze pobyt w nich nie jest
bezpieczny.
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Komercjalizacja kultury, moda na pewne destynacje, swoista presja spo-
teczna, ze ,,co§ nalezy koniecznie zobaczy¢”, powoduja, iz wiele autentycz-
nych atrakcji zaczyna przeistaczac sie w pulapki na turystéw*. Zatracajg sie
prawdziwe ich wartoSci, ktére powinny by¢ przekazywane przez kontakt
z dang atrakcja, ustepujac miejsca sklepom z pamigtkami, barom z fast fo-
odami, urzadzeniami miernej rozrywki. W efekcie w pamieci turystéw bar-
dziej zapiszg sie wrazenia z korzystania z ustug komercyjnych czy gastrono-
micznych niz §wiadomo$¢ obcowania z obiektem kultury.

Portal Wirtualna Polska, opierajac sie na badaniach przeprowadzonych
przez agencje One Virgin Travel Insurance®, zestawil galerie ,,10 przerekla-
mowanych atrakgji turystycznych”, w ktérej Wieza Eiffla zaliczona zostala do
najwiekszych rozczarowan turystow. Na liScie znalazlo sie roéwniez Piccadilly
Circus w Londynie, jako atrakcja nie oferujaca zbyt wiele, a bedaca jednym
z miejsc koniecznych do zobaczenia w trakcie pobytu w Wielkiej Brytanii.
Précz tych dwéch obiektow krytyce poddano jeszcze takie atrakcje jak: Pi-
ramidy w Gizie — ktore aktualnie znajdujg sie juz na przedmieSciach 20-mi-
lionowej aglomeracji Kairu; Plac éw. Marka w Wenecji — ktory w sezonie let-
nim wyglada jak ogromne targowisko i daleko mu do romantyzmu; Fontanna
di Trevi w Rzymie - zlosliwi twierdza, ze bardziej jest gwiazdg filmowa niz
atrakcjg; Times Square w Nowym Jorku — atrakcja tylko dla stuprocentowych
istot miejskich; Aleja Gwiazd w Los Angeles — pojawiajacym sie tam ostatnio
postaciom czesto daleko do miana ,,gwiazdy”, co sprawia, ze gtéwna atrakcja
Miasta Aniotéw traci swdj ,,blask”, ktéry dodatkowo zadeptujg miliony tury-
stow; Plaza w Canctin w Meksyku — ttumy zakrywajace kazdy kawalek plazy,
horrendalnie drogie drinki (na dodatek rozwodnione) i dziesigtki akwizyto-
row, ktorzy sg w stanie sprzedac piasek, po ktorym sie stapa; Mykonos w Gre-
cji — gdzie niemozliwoécig jest znalezienie spokojnego odpoczynku; Krzywa
Wieza w Pizie - jej piekno zaklécaja ttumy turystow, ktorzy koniecznie musza
zrobié sobie zdjecie, jak chronig wieze przed upadkiem.

Jest to co prawda subiektywna lista, jednak jej powstanie wskazuje na
ogromny problem funkcjonowania atrakeji turystycznych i niebezpieczen-
stwo zamiany w pulapki na turystéw. Rodzi sie pytanie, czy te obiekty, ktore
powinny dostarczaé nam intelektualnych wrazen i przezy¢ edukacyjnych,
spelniajg wlasciwie swoja role, czy powoduja znikniecie pieniedzy z kieszeni
turystow i pozostawiajg po sobie tylko tandetna figurke na poétce, zakupiong
gdzie$ na straganie nieopodal atrakgji.

Rynek atrakeji turystycznych to specyficzny rodzaj rynku, na ktérym
wystepuja z jednej strony gestorzy atrakcji i organizatorzy turystyki, kreuja-
cy na bazie tych atrakeji produkt turystyczny, a z drugiej strony konsumenci
tego produktu, czyli turys$ci [Kruczek 2009]. Podejscie rynkowe jest bardzo
waznym elementem w rozwoju atrakcji. Istotne cechy rynkowe atrakcji to

4 Czesto odbywa sie to wg opisanego wczesniej przez Cohena ,uatrakcyjniania” atrakcji,
czyli przystosowania jej do konsumpcji przez turystow.
5 www.turystyka.wp.pl (12.05.2011).
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Ryec. 5. Krzywa Wieza w Pizie oblegana przez fotografujacych ja turystéw (foto autora).
Fig. 4. Leaning Tower of Pisa besieged by photographers tourists (photo author).

ich odleglo$é od duzych miast — miejsc emisji turystow, dostepnosé komuni-
kacyjna, czas i okres otwarcia, dzienna frekwencja, ustugi towarzyszace. Na
podstawie tych informacji mozemy ocenié jakos¢ kazdej atrakeji, biorac pod
uwage takie kryteria jak: autentyczno§é¢, unikalnosé, sile przyciagania, czyli
liczbe turystéw, a tym samym dochody gestoréw atrakeji [Nowacki 2002].
Mozna zadaé sobie pytanie, jakie czynniki bedg mialy wplyw na rynek
atrakcji turystycznych w przyszlosci. Wyrézni¢ mozna grupe czynnikow
tworzacych uwarunkowania zewnetrzne dla turystyki, jak i czynniki zwia-
zane ze zjawiskami turystycznymi. Do pierwszej grupy niewatpliwie zali-
czy¢ mozna czynniki polityczne, ekonomiczne, socjokulturowe i techniczne
(zeby wymieni¢ tylko najwazniejsze). R6wniez zachodzgce zmiany w samej
turystyce (uwarunkowania wewnetrzne), nowe trendy, mody i formy zacho-
wan niosg okre§lone skutki dla rynku atrakgji turystycznych. Jednym z naj-
wazniejszych czynnikéw ksztaltujacych rynek atrakeji turystyczny jest roz-
woj mediow, zwlaszcza telewizji i internetowych mediéw spoteczno§ciowych.
Wspoblczesna turystyka potrzebuje ciggle nowych atrakeji jako celow po-
drézy dla milionéw uczestnikow, ktorzy zwiedzili juz uznane obiekty, wsze-
dzie byli i niewiele jest im w stanie zaimponowac. Bogata i wszechstronna
oferta turystyczna (a tylko taka ma szanse by¢ zauwazona wérdd tysiecy in-
nych) oparta powinna by¢ na poszukiwaniu oryginalnych atrakcji, a gdy ich
nie starczy — na kreowaniu nowych. Tworzenie nowych atrakgcji i efektywne
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zarzgdzanie nimi wymaga systematycznych badan i ocen. Prowadzeniem
takich badan zainteresowana winna by¢ zaréwno rzadowa, jak i lokalna
administracja turystyczna, narodowe i regionalne organizacje turystycz-
ne, a przede wszystkim gestorzy atrakcji i ich stowarzyszenia. Inicjatywa
prowadzenia takich badan powinna wychodzi¢ rowniez ze §rodowiska na-
ukowego. W 2014 r. Polska Organizacja Turystyczna zainicjowala badania
frekwencji w atrakcjach turystycznych jako pilotazowy program szerzej za-
krojonych badan nad atrakcjami turystycznymi w Polsce.
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FROM EGYPTIAN PYRAMIDS TO DISNEYLANDS
(SKETCHES ON THE EVOLUTION
OF TOURIST ATTRACTIONS)

Abstract

Purpose. To present a historical outline of the evolution of tourist attractions and identify the
individual stages in their development.

Method. The study is based on an analysis of views contained in specialist literature, the
author’s own research studies, as well as experiences associated with numerous trips and ob-
servations made in the course of working as a tourist guide.

Findings. The conducted analyses indicate an evolution of the form and importance of tourist
attractions, and their adjustment to particular types of travel experience and specific forms
of tourism. Various phases of development of tourist attractions have been identified and the
modern trends in their creation have been described.

Research limitations. None have been observed.

Practical implications. The study is of importance to the didactic process; it is addressed to
lecturers and students of tourism. Organizations such as DMO and NTO are also interested in
the development of tourist attractions.

Originality. There are no studies relating to the development and evolution of tourist attrac-
tions in specialist tourist literature.

Type of paper. Research study.

Keywords: tourist attraction, evolution, stages of development
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Abstrakt

Cel. W artykule przedyskutowano pojecie atrakcji turystycznej oraz problematyke
ich klasyfikacji, a takze przedstawiono przeglad metod badan atrakeji turystycznych
oraz aktualne problemy zwigzane z zarzadzaniem atrakcjami turystycznymi.
Metoda. Zastosowano analize krytyczng polskiej i zagranicznej literatury z dziedzi-
ny zarzadzania atrakcjami turystycznymi.

Wynikin. Przeglad literatury wykazal, iz konieczne jest wdrozenie efektywnych
metod zarzadzania atrakcjami turystycznymi oraz metod badan atrakcji turystycz-
nych. Do najbardziej obiecujacych zaliczono metody benchmarkingu i yield manage-
mentu. Zidentyfikowano takze problemy zarzadzania ruchem odwiedzajacych oraz
wspolpracy pomiedzy atrakcjami.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Ograniczenia przeprowadzonych badan
wynikaja z ich teoretycznego charakteru oraz z zakresu analizowanej literatury pol-
sko- i angielskojezycznej.

Implikacje praktyczne. Oméwiony w koncowej czeSci model efektywnego zarza-
dzania atrakcjami oraz kierunki przysztych badan powinny ulatwic¢ prowadzenie ba-
dan w obszarze atrakcji zarowno menadzerom atrakcji, jak i teoretykom.
Oryginalnosé¢. Artykul ma charakter przegladowy i przedstawia aktualne metody
i kierunki badan prowadzonych w obszarze atrakcji turystycznych.

Rodzaj pracy. Artykul o charakterze przegladowym.

Stowa kluczowe: zarzadzanie, atrakcje turystyczne, badania naukowe
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Wprowadzenie

Problematyka badan atrakcji turystycznych (AT), a zwlaszcza badan
w sferze zarzadzania atrakcjami turystycznymi, jest w polskiej literaturze
przedmiotu podejmowana bardzo rzadko. Taka sytuacja jest uwarunko-
wana historycznie i wynika z systemu zarzadzania gospodarka, jaki funk-
cjonowal w Polsce do 1989 r. (rynek producenta/sprzedawcy), a takze ze
sposobu funkcjonowania samorzadu terytorialnego w tamtym okresie. Do
1989 r. nie uzywano w polskiej literaturze pojecia atrakcji turystycznych.
W zasadzie nie tworzono nowych atrakcji turystycznych, a na skutek funk-
cjonowania centralnie sterowanej gospodarki planowej problematyka za-
rzadzania atrakcjami turystycznymi nie cieszyla sie popularnoscig wsrod
badaczy. Badania waloréow turystycznych lub krajoznawczych dotyczy-
ly probleméw waloryzacji i oceny atrakcyjnosci regionéw turystycznych
i wykorzystywane byly do celow planistycznych. Z tego powodu w prze-
gladzie literatury, poSwieconej badaniom z zakresu zarzadzania atrak-
cjami turystycznymi, wykorzystano przede wszystkim Zrédia angielsko-
jezyczne. W chwili obecnej mozna wymienic tylko kilka zwartych pozycji
polskojezycznych dotyczacych tej problematyki [Richards 1992, Kruczek
2011, Nowacki 2012, Baranska 2013]. W artykule dokonano przegladu
najwazniejszych koncepcji atrakeji turystycznych, probleméw zwigzanych
z zarzadzaniem atrakcjami, a takze metod badawczych, wykorzystywa-
nych w procesie zarzadzania atrakcjami turystycznymi. W czeéci koncowej
przedstawiono model efektywnego zarzadzania atrakcjami oraz perspekty-
wy badan w tej dziedzinie.

Pojecie i klasyfikacje atrakcji turystycznych

W literaturze przedmiotu trudno jest znalezé¢ powszechnie zaakcep-
towang definicje atrakcji turystycznych. Po pierwsze, trudno ustali¢, od
ktérego momentu obiekt lub miejsce mozna nazwaé juz atrakcja czy jesz-
cze walorem, tzn. jakie elementy zagospodarowania turystycznego muszg
powstaé [Kowalczyk 2009] lub ilu zwiedzajacych powinno dane miegjsce
odwiedzi¢ [Swarbrooke 2002], aby mozna je bylo uznac za atrakcje. Prob-
lem definicyjny poglebia takze drugi czlon nazwy — ,turystyczne”, gdyz
w literaturze anglojezycznej czeSciej mamy do czynienia z atrakcjami ,,dla
odwiedzajacych” (ang. visitor atiractions) niz z atrakcjami turystycznymi
(ang. tourist attractions). Powodem, dla ktorego pojecie atrakeji dla odwie-
dzajacych zdobywa wiekszg popularnosé w literaturze angielskojezycznej
sg cechy osob, jakie odwiedzajg tego typu obiekty. Dominujg wéréd nich,
przede wszystkim, rezydenci lub jednodniowi wycieczkowicze, a nie tu-
rySci, czyli osoby przebywajace na wyjazdach obejmujacych co najmnie;j
jeden nocleg [United Nations, Statistical Division, World Tourism Or-
ganization 2010]. Wyjatek stanowia, jak pisze Swarbrooke, wielkie par-
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ki tematyczne, takie jak Disneyland lub Legoland, w ktérych z racji ob-
szaru, z jakiego przyciagaja do siebie odwiedzajacych, dominujg turysci
[Swarbrooke 2002].

W definicjach atrakeji turystycznych wskazuje sie miedzy innymi na ko-
nieczno$¢ wystepowania ,,sity przyciaggajacej turystow” [Gunn 1972], trzech
elementow tworzacych atrakcje [MacCannell 2002], a takze relacji spolecz-
nych miedzy strong patrzaca i ogladanag, ktére J. Urry nazywa spojrzeniem
turystycznym [Urry 2007]. Pod pojeciem atrakcji turystycznych, funkcjonu-
jacym w literaturze z kregu socjologii i antropologii kulturowej, rozumie sie
w zasadzie wszystko: od fragmentu skaly z Ksiezyca czy ptyty chodnikowe;j,
przez tubylczg ludnoéé, krajobraz, klimat i poziom cen, a skonczywszy na
centrach handlowo-rozrywkowych i statkach wycieczkowych.

W kregu badaczy z obszaru Wysp Brytyjskich, zajmujacych sie proble-
matyka zarzadzania atrakcjami, dominuje okreSlenie visitor attraction. We-
dtug Angielskiej Rady Turystyki atrakcje dla odwiedzajacych to:

Stale funkcjonujacy cel wycieczek, ktorego glownym zadaniem jest zapewnianie
odwiedzajacym go$ciom rozrywki, zainteresowania lub wiedzy. Nie moze by¢ nim
obiekt, ktorego gtowng funkcja jest sprzedaz detaliczna lub organizacja imprez spor-
towych, przedstawien teatralnych lub spektakli filmowych. Obiekt taki powinien by¢
otwarty dla odwiedzajacych bez koniecznosci dokonywania wczeéniejszej rezerwacji,
na okreslony w ciggu roku okres czasu i powinien mie¢ zdolno§¢ przyciggania zar6w-
no turystow, wycieczkowiczéw jednodniowych, jak i rezydentow. Poza tym, atrakcja
powinna stanowié odrebnie zarzadzane przedsiebiorstwo [...] i powinna uzyskiwaé
przychody bezposrednio od odwiedzajacych [ETC 2000, za: Leask 2003, s. 10].

Za$§ wedlug J. Swarbrooke’a atrakcje to:

[...] pojedyncze jednostki organizacyjne, miejsca lub inne wyraznie zdefiniowa-
ne, niewielkie obszary, ktore sg dostepne i motywujg wiekszg liczbe oséb do podjecia
podroézy na pewng odlegtos§é od domu, zwykle w czasie wolnym, w celu odwiedzenia
ich na krétki i ograniczony okres czasu. [...] atrakcje sg to podmioty, ktore moga by¢
wydzielone w przestrzeni i zarzadzane [Swarbrooke 2002, s. 4-5].

W definicjach atrakeji turystycznych! mozna wskazaé na powtarzajace
sie elementy. Nalezg do nich:

*  zdolno$¢ do przyciggania odwiedzajacych [Gunn 1972, Lundberg 1985,
Lew 1994, Mill, Morrison 2002],

* system zlozony z trzech elementéw: jadra (widoku), turysty i oznaczni-
ka (markera) [Gunn 1972, Leiper 1990, MacCannell 2002],

* okreS§lony, ogrodzony, istniejacy fizycznie teren, obiekt (wykluczajacy
wydarzenia, krajobrazy, rozlegle obszary chronione - jak np. parki naro-
dowe) [Scottish Tourist Board 1991, Middleton 2001, Swarbrooke 2002],

e §ciSle okreSlony okres funkcjonowania [Walsh-Heron, Stevens 1990,
Scottish Tourist Board 1991, Middleton 2001],

L' W jezyku angielskim pojecie to ma dwa odpowiedniki: tourist attractions i visitor at-
tractions.
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* posiadanie formy organizacyjnej [Swarbrooke 2002, ETC 2000, za:
Leask 2003].

W $wietle powyzszych rozwazan mozna stwierdzié, iz atrakcje w litera-
turze postrzegane sg w dwojaki sposéb:

— w sensie szerokim (ang. tourist attractions) — jako wszystkie cechy i ele-
menty $rodowiska (miejsca, obiekty, obszary), ktére przyciggaja do sie-
bie turystow,

— w sensie waskim (ang. visitor attractions) — jako miejsca lub obiekty po-
siadajgce forme organizacyjna, zarzadzane ze wzgledu na swojg warto$c¢
i funkcjonujace przez catly rok.

Zatem w dalszej czeSci artykulu pod pojeciem atrakcji turystycznych au-
tor bedzie rozumiec¢ zarzadzane atrakcje turystyczne, czyli: miejsca, obiekty
ludb niewielkie obszary wydzielone z otaczajqcej przestrzeni, funkcjonujgce
przez caly rok 1 zarzqdzane w celu udostepnienia ich odwiedzajgcym.

Konstatacja o réznorodnym sposobie rozumienia atrakcji ma konse-
kwencje dla tworzenia ich klasyfikacji. Jak zauwazyl A. Lew, w klasyfika-
cjach atrakcji turystycznych wykorzystuje sie trzy perspektywy: ideograficz-
ne, organizacyjne lub kognitywne (tab. 1) [Lew 1994]:

Tabela 1. Przyklady klasyfikacji atrakeji turystycznych
Table 1. Visitor attractions categories

historyczne — wspélczes-
ne

miejskie — wiejskie

male — duze

o zréznicowanej tematyce
— monotematyczne

prywatne — spoleczne
stale — okresowe

lokalne - regionalne -
krajowe — miedzynarodo-
we

o bogatej infrastrukturze
— pozbawione infrastruk-
tury

o bogatych formach in-
terpretacji — pozbawione
interpretacji
pierwszorzedne - drugo-
rzedne

dostepne dla niepelno-
sprawnych — niedostepne
przystosowane — nieprzy-
stosowane dla dzieci

Perspektywa Perspektywa Perspektywa
ideograficzna organizacyjna kognitywna
e naturalne — kulturowe e zarzadzane - niezarzg- | ¢ autentyczne — inscenizo-
e punktowe - liniowe - dzane wane
przestrzenne platne — bezptatne e edukacyjne — rekreacyj-

ne — rozrywkowe
ciekawe — nudne
przystepne — wymagaja-
ce

odwiedzane jednokrot-
nie —~wielokrotnie
ryzykowne — bezpieczne

Zrédlo/Source: Opracowanie wlasne na podstawie/own elaboration based on: [Lew 1994].
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— perspektywa ideograficzna (opisowa) koncentruje sie na unikatowych
cechach charakterystycznych dla kazdego miejsca, obejmujacych na-
turalne piekno, klimat, kulture, zwyczaje i cechy spoleczne, unikajgc
jednoczesnie cech uniwersalnych i abstrakeyjnych. Zgodnie z tym spoj-
rzeniem atrakcje mozna uporzadkowaé na kontinuum od naturalnych
(przyrodniczych) do kulturowych (antropogenicznych);

— perspektywa organizacyjna (rozwojowa) koncentruje sie na cechach
przestrzennych, pojemno$ciowych i na czasowej naturze atrakcji.
Atrakcje klasyfikowane sg na kontinuum przestrzennego rozproszenia
(np. pojedyncze — polaczone) i w relacjach z innymi atrakcjami (np. in-
dywidualne — zespolone);

— perspektywa kognitywna (percepcyjna) opiera sie na percepcji i do-
Swiadczeniach wynoszonych przez turystow w efekcie zwiedzania atrak-
cji (np. bezpieczne — ryzykowne).

Badania atrakcji turystycznych
w Swietle literatury przedmiotu

Pojecie atrakcji turystycznej prawdopodobnie zostalo uzyte po raz
pierwszy w literaturze naukowej przez D. Boorstina w pracy The Image:
A Guide to Pseudo-Events in America [Boorstin 1964]. Boorstin okreslit
tym terminem ,,zenujace” i wymys§lone ,,pseudowydarzenia”, przygotowa-
ne specjalnie dla zagranicznych turystow, takie jak gabinet figur wosko-
wych Madame Tussauds w Londynie czy Disneyland w Kalifornii. W 1972
r. C. Gunn zdefiniowala atrakcje jako ,przyrodnicze i historyczne cechy,
posiadajace wewnetrzng zdolnoéé przyciggania” [Gunn 1972]. Jednoczes-
nie Gunn sprecyzowala strukture atrakcji, ktéora wedlug niej sktada sie
z trzech stref: jadra z rdzeniem atrakcji, strefy zamykajacej z ustugami
uzupelniajgcymi i nienaruszalnego pasa oddzielajacego rdzen atrakcji od
komercyjnych aspektow strefy zamykajacej. W tym samym roku E. Cohen
w artykule Towards a Sociology of International Tourism [1972] wskazuje
na powstawanie sztucznie tworzonych, doktadnie zaaranzowanych i przy-
gotowanych na przyjecie masowego turysty elementéw turystyki, zwanych
atrakcjami turystycznymi. Pejoratywny charakter nadaje im otaczajgca je
infrastruktura, rekonstrukcje, inscenizacje i zarzadzanie, ukierunkowane
na masowego turyste. Co gorsza, jak twierdzi Cohen, niektore z nich sg
calkowicie wymyS§lone, sztuczne i oderwane od otaczajacego je §rodowi-
ska. Przemyst turystyczny tworzy tym samym ekologiczng banke, w kté-
rej masowy turysta ustawicznie przebywa. W podobnym tonie wypowia-
da sie D. MacCannell, twierdzac, ze turysta przebywa caly czas w strefie
»sceny”, czyli w sztucznie dla niego zainscenizowanej ,,pseudoautentycz-
nosci”, z ktérej praktycznie nie ma mozliwoSci sie wydosta¢ [MacCannell
2002]. W pracy, ktorej pierwsze wydanie ukazalo sie w 1976 r., MacCan-
nell definiuje takze atrakcje turystyczng jako system zlozony z trzech ele-
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mentéw: turysty, widoku i oznacznika, ktory stanowi czgstke informacji,
stymulujacg konsumenta do podjecia decyzji o odwiedzeniu atrakcji. N.
Leiper rozwingl koncepcje MacCannella, twierdzgc, iz w systemie atrakeji
turystycznych kluczowsq role odgrywaja oznaczniki. Zaistnienie u turysty
motywacji do odwiedzenia atrakcji zalezy od pojawienia sie co najmniej
jednego z trzech rodzajéw oznacznikéw: generujacego, tranzytowego lub
przylegajacego [Leiper 1990].

7Z kolei A. Lew stwierdzil, ze badania atrakeji turystycznych wykony-
wane sg z trzech perspektyw badawczych: ideograficznej, organizacyjne;j
i kognitywnej [Lew 1987]. Pierwsza perspektywa obejmuje badania polega-
jace na opisie unikatowych cech atrakcji. Druga — organizacyjna — obejmuje
badania dotyczace analizy przestrzennej atrakgeji, ich potozenia w przestrze-
ni turystycznej, badania pojemnoSci lub okreséw funkcjonowania. Trzecia
z perspektyw — kognitywna — to badania percepcji i doS§wiadczen os6b od-
wiedzajacych atrakcje. Lew wykorzystal wyzej wymienione perspektywy do
stworzenia wezesniej opisanej typologii atrakcji turystycznych.

W latach 90. XX w. nastgpit znaczny wzrost liczby badan po§wieco-
nych atrakcjom turystycznym. Badania dotyczyly zarzadzania ruchem
zwiedzajacych [Moscardo 1999, Fyall, Garrod, Leask 2003], do§wiadczen

Tabela 2. Gléwne problemy zarzadzania atrakcjami turystycznymi
Table 2. Key challenges in visitor attractions management

Trendy w zarzadzaniu

Tematyka i kierunki rozwoju atrakecji turystycznych

Sytuacja na
rynku czasu

Wzrastajaca podaz w warunkach malejgcego i sezonowego popytu.
Rosngca konkurencja w wydatkach na spedzanie czasu wolnego i zmia-

wolnego nach w zachowaniach w czasie wolnym.
Fragmentaryczny charakter sektora, zaréwno pod wzgledem geograficz-
nym, jak i konkurencyjnym.

Infrastruktura | Wieksza réznorodnosé i stale ,,od$wiezanie atrakcji”.

i formy aktyw- | Wlaczanie do atrakeji turystycznych infrastruktury dla biznesu.

noSci ofero-
wane osobom
odwiedzajacym

Udogodnienia i oferta r6znorodnych form aktywnoéci dla rodzin z dzie¢-
mi.

Infrastruktura i oferta r6znorodnych form aktywnoéci dla goSci zagra-
nicznych.

Zapewnienie rownowagi pomiedzy technologig a interakcjami spoleczny-
mi w ofercie réznorodnych form aktywnos$ci na terenie atrakgji.

Wplyw czynnikéw klimatycznych na infrastrukture atrakeji i oferowane
formy aktywnoésci.

Poszerzanie istniejacych i oferta alternatywnych form aktywnosci na te-
renie AT.

Zarzadzanie
osobami od-
wiedzajacymi
atrakcje

Wieksza potrzeba wrazliwo$ci na odmienno$é kulturowa.

Zarzadzanie réznorodnoScig kulturowg i wzajemnym oddzialywaniem na
siebie odwiedzajgcych.

Zarzadzanie ruchem odwiedzajacych (konfliktem, kolejkami, zatlocze-
niem).
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Tematyka

Trendy w zarzadzaniu
i kierunki rozwoju atrakcji turystycznych

Marketing

Udoskonalone metody marketingowe.

Bardziej precyzyjnie zidentyfikowany rynek docelowy i rynki niszowe.
Ostrozno$é w sprzedazy wiekszej ilosci produktu niz to jest fizycznie
mozliwe.

Promocja wydarzen i unikalnych cech atrakeji.

Funkcjonowa-
nie atrakgji
turystycznych

Rosngce oczekiwania odwiedzajacych AT wobec oferowanych ustug i pro-
duktow.

Wiekszy profesjonalizm w prezentacji jakosci §wiadczonych ustug.
Nacisk na dostarczanie do$wiadczen wysokiej jakosci.

Elastyczne godziny otwarcia (np. niedziele po poludniu, pigtki wieczo-
rem).

Zrownowazony
spos6b funkcjo-
nowania

Sposoby zarzadzania AT nastawione na zréwnowazone funkcjonowanie.
Zmiany priorytetow zarzadzania oraz konieczno$¢ pogodzenia kurator-
skich i organizacyjnych wartoSci i ideologii.

Konflikt w réwnowazeniu dostepu z ochrong zasob6w i ich autentycz-
noscig.

Indywidualny charakter zasob6w i potrzeba ich ochrony.

Wprowadzenie atrakcyjnych substytutéw dla zasob6w naturalnych.
Promowanie zréwnowazonych dzialan jako przewagi konkurencyjnej.

Ceny, inwe-
stycje i zasoby
finansowe

Elastyczno$¢ w ustalaniu ceny wstepu.

Zmiany w zasobach finansowych.

Zmniegjszenie zrodel finansowania ze §rodkéw publicznych.

Zwiegkszenie potrzeby uzyskania wartosci i dywersyfikacji oferowanego
produktu.

Nieréwnowaga w sektorze w zakresie finansowania w odniesieniu do do-
tacji, oplat wstepu i wsparcia zewnetrznego.

Wzrost cen niektérych atrakeji turystycznych.

Szkolenie

i zarzadzanie
zasobami ludz-
kimi

Prowadzenie szkolen w zakresie jezyk6w obcych i kontaktéw miedzykul-
turowych.

Wzrost umiejetnosci obchodzenia sie z ludZzmi i znajomoéci produktu AT
wsrod personelu atrakeji.

Badania

Wzrost znaczenia badan rynkowych.

Brak wiedzy odnoénie do znaczenia do§wiadczen wynoszonych w wyniku
Swiadczenia uslug niematerialnych.

Brak écislych danych rynkowych i zarzadzania, na ktorych mozna oprzeé
podstawowe decyzje.

Potrzeba badan nad ekwiwalentnoécig i konkurencyjnoécig produktow
AT.

Swiadomo§é nowych potrzeb u odwiedzajacych AT.

Struktura
zarzadzania
i organizacja

Wspélpraca z innymi atrakcjami i podmiotami gospodarki turystyczne;j.
Ograniczone umiejetnosci zarzadzania dziedzictwem i personelu, skut-
kujace nieefektywnym zarzadzaniem.

Duza liczba interesariuszy (i sprzecznych celéw) w wielu miejscach.
Nacisk na przedsiebiorczosé.

Pojawienie sie nowych lancuchéw atrakeji i korporacji AT.

Zrédto/Source: Benckendorff 2004, Leask 2010, Nowacki 2012.
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odwiedzajacych [Prentice 1995, Vitterso, Vorkinn, Vistad, Vagland 2000,
Nowacki 2003], uczenia sie podczas zwiedzania atrakcji [Hein 2004, No-
wacki 2006], jakoSci atrakeji turystycznych [Frochot, Hughes 2000, No-
wacki 2001, Nowacki 2002, Kruczek 2013], modeli zmiennych determi-
nujacych zadowolenie [Baker, Crompton 2000, Tomas, Scott, Crompton
2002, Bigné, Andreu, Gnoth 2005, Nowacki 2005, Nowacki 2009a], zarza-
dzania kapitalem ludzkim [Milman 2003, Watson, McCracken, Hughes
2004], zarzadzania muzeami [McLean 1997, Sandell, Janes 2007, Baran-
ska 2013]. W tabeli 2 zestawiono gléwne problemy zarzadzania atrakcja-
mi turystycznymi, zidentyfikowane w literaturze przedmiotu.

Benchmarking - analiza poréwnawcza
atrakeji turystycznych

Jeden z pierwszych teoretykow benchmarkingu — R. Camp — okreslit
go jako poszukiwanie najkorzystniejszych rozwigzan, wykorzystywanych
przez inne organizacje w celu osiggniecia najlepszych wynikow we wlas-
nej dziatalno§ci [Camp 1989]. Przyjmuje sie, ze badania benchmarkingo-
we rozpoczeli w latach 50. XX w. japonscy przedsiebiorcy, skladajac wizy-
ty u ich zachodnich kooperantéw w celu transferu zachodniej technologii
i praktyk biznesowych do Japonii [Bendell, Boulter, Kelly 1993]. Benchmar-
king zdoby! znaczng popularno$¢ w latach 90. XX w. w wielu dziedzinach
przedsiebiorczosci [Fuchs, Weiermair 2004]. Jego zastosowanie w sektorze
turystycznym obejmowalo jak dotad przede wszystkim analize hoteli, firm
cateringowych i touroperatoréw [Pearce, Benckendorff 20061, a takze ana-
lize narodowych organizacji turystycznych [Lennon 2006] oraz destynacji
turystycznych [Fuchs, Weiermair 2004, Kozak, Nield 2004].

Zastosowanie badan benchmarkingowych w sektorze atrakeji turystycz-
nych napotyka wiele trudnoSci. Po pierwsze, nalezy do nich silne zréznicowa-
nie obiektow w sektorze atrakgji, co powoduje duze utrudnienia przy prébach
poréwnania sposobéw funkcjonowania réznego typu atrakeji [Reichel, Haber
2005]. Po drugie, metoda benchmarkigu zaklada pewien poziom planowania
w zarzadzaniu organizacja, natomiast — jak stwierdzili Pearce i Benckendorff
[2006] — wiele z atrakcji turystycznych w ogéle nie wykorzystuje w swojej
dzialalno§ci planowania strategicznego. Kolejnym problemem jest jako§é
i dostepnos$é danych do celéw benchmarkingu. W zaleznosci od polityki pan-
stwa, rodzaju atrakcji, ich wlascicieli lub organizatoréw zdobycie czesto po-
ufnych informacji, dotyczacych zarzadzania atrakcja, moze by¢ bardzo trud-
ne. W niektérych krajach totalitarnych, takich jak np. Chiny, gdzie brak jest
transparentnej polityki w zakresie dostepu do danych, prowadzenie badan
benchmarkingowych jest w zasadzie niemozliwe. Co ciekawe, z podobnymi
problemami spotkal sie autor, prowadzac analizy poréwnawcze wérod mu-
zebw w Polsce. Stwierdzono nieche¢ do udostepniania wynikéw finansowych
placowek panstwowych, ktérych organizatorami w znacznej mierze byly jed-
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nostki samorzadu terytorialnego [Nowacki 2007]. Podobne problemy mogg

zaistnie¢ w przypadku prowadzenia badan wéréd organizacji dzialajacych na

zasadach komercyjnych, ktore niechetnie udzielajg informacji na temat funk-
cjonowania prowadzonych przez siebie atrakcji. Jest to zwykle spowodowane
obawg przez konkurencjg. Czasami jednak, jak zauwazyli Pearce i Bencken-
dorff [2006], menadzerowie atrakcji wspélpracujg ze soba, postrzegajac sie
nawzajem jako sojusznicy, a nie konkurenci na runku turystycznym. Takie
podejécie Pearce i Benckendorff [2006] zaobserwowali podczas badan prowa-
dzonych wéréd menadzeréw atrakcji w Sydney i Los Angeles.

Na podstawie dotychczasowych badan mozna wskazaé wiele trudnoSci

w prowadzeniu badan benchmarkingowych w sektorze atrakeji turystycz-

nych [Pearce, Benckendorff 2006, Leask 2010]:
trudnosci w doborze odpowiednich obiektéw do poréwnan ze wzgledu
na bardzo specyficzny charakter kazdego z nich (niepowtarzalnych za-
sobow dziedzictwa, sposob6w zarzadzania, cigglych zmian popytu, réz-
nych form wlasnoéci i sSrodowiska funkcjonowania),

* trudnoéci w ustaleniu obiektywnych kryteriéw sukcesu AT (tradycyjnie
byly nimi frekwencja i warto$ci dostarczane odwiedzajacym),

* trudnoéci w por6wnaniach miedzynarodowych ze wzgledu na duze ré6z-
nice w warunkach funkcjonowania AT w r6éznych krajach,

* problem etyczny badan, zwigzany z udostepnianiem wysokiej jakosci
informacji przez placowki publiczne i badaczy prowadzacych badania,
a z drugiej strony wykorzystywanie tych informacji przez AT dzialajace
na zasadach komercyjnych i konkurujgce z placowkami publicznymi,

* problem sposobu prowadzenia badan benchmarkingowych: platnego
dostepu do danych, wzajemnego i warunkowego dostepu do wynikéw
badan, prowadzonych jako element statej wspélpracy, lub niejawnego
zbierania danych takimi metodami jak tajemniczy klient, wywiady z by-
tymi pracownikami lub wzajemna rekrutacja pracownikéw AT.

Zarzadzanie ruchem osob odwiedzajacych
atrakcje turystyczne

W planach zarzadzania atrakcjami turystycznymi, jak pisze A. Leask
[2010], rzadko mozna znalez¢ wskazowki dotyczace ruchu odwiedzajacych,
nie méwige juz o wskazowkach odnoénie do stosowania narzedzi zarzadza-
nia, takich jak ksztaltowanie ceny wstepu, oddzialywanie odwiedzajacych na
zasoby i inne mechanizmy zarzadzania. Wynika to prawdopodobnie z indy-
widualnego charakteru zasob6w i miejsc znajdujacych sie na terenie atrakcji,
ktory ogranicza mozliwo$¢ przyjecia jednolitych technik zarzadzania ruchem
odwiedzajacych. Badania potwierdzajg widoczng luke pomiedzy stopniem wy-
korzystania a stopniem §wiadomosci istnienia konkretnych narzedzi zarza-
dzania atrakcjami turystycznymi. Jak twierdzi Mason [2005, za: Leask 2010],
tradycyjny sposob zarzadzania ruchem zwiedzajacych na terenie atrakcji
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polega na minimalizowaniu negatywnego wplywu odwiedzajacych na zasoby
atrakgeji, przy stosunkowo niewielkim zainteresowaniu menadzeréw atrakcji
jako$cig do§wiadczen uzyskiwanych przez zwiedzajacych. Istotnym elemen-
tem strategii zarzadzania atrakcjami jest takze nastawienie na dostarczanie
odwiedzajacym tresci edukacyjnych oraz interpretacja dziedzictwa na terenie
atrakcji. Istotnym elementem jest tez nastawienie na zysk.

W pracach innych autoréw [Hall, McArthur 1996, Shackley 2001, za:
Leask 2010] zwraca sie uwage, ze istniejg roéwniez inne sposoby zarzadzania
ruchem zwiedzajacych, takie jak: precyzyjne okre§lenie rynku atrakcji, cech
0s6b je odwiedzajacych i dzieki temu zastosowanie odpowiednich technik
marketingowych, promocji, zarzagdzania przychodami, a takze wdrazanie
odpowiednich kodekséw postepowania na terenie atrakcji.

Mozna wymieni¢ nastepujace rodzaje negatywnego oddzialywania od-
wiedzajacych na terenie atrakeji turystycznych [Garrod 2003]:

* zatloczenie, ktore zalezy od pojemnoSci atrakcji i wigze sie z trudno$cia-
mi w poruszaniu sie po terenie atrakcji, tworzeniem sie kolejek w ne-
wralgicznych miejscach (np. urzadzeniach takich jak rollercoastery, przy
najciekawszych ekspozycjach, w punktach sprzedazy pamiatek, toale-
tach lub w obszarze recepcji przy kasach). Zjawisko to wystepuje z wy-
jatkowym natezeniem w godzinach szczytu i w okresach najwyzszego
sezonu (w okresie wakacyjnym, podczas §wigt panstwowych). Efektem
tego jest brak mozliwosci obejrzenia wystaw, uczestniczenia w pozada-
nych formach aktywno$ci, obnizenie jako$ci doswiadczen i w efekcie
spadek poziomu satysfakeji z pobytu w atrakcji;

* zuzywanie sie zasob6w atrakcji obejmuje: zadeptywanie (chodzenie po
wrazliwych obszarach i elementach atrakgcji, takich jak dywany, zabyt-
kowe posadzki, mury), dotykanie delikatnych i wrazliwych elementéw
ekspozycji i zabytkow, zawilgocenie, oddzialywanie temperatury, drob-
ne kradzieze i malowanie graffiti;

* problemy zwigzane z ruchem odwiedzajacych na zewnatrz atrakcji: zbyt
wysokie natezenie ruchu odwiedzajacych, zanieczyszczenie spalinami,
ryzyko kolizji, rozjezdzanie poboczy i trawnikéw przez nieprawidlowo
parkujace samochody i autobusy, wibracje budynkéw spowodowane ru-
chem drogowym;

* oddzialywanie na lokalng spolecznoéé: utrudnienia w ruchu powodowa-
ne przez nieprawidlowo parkujace pojazdy, bezmy§lne i antyspoteczne
zachowania odwiedzajacych (wchodzenie na prywatne posesje, zacho-
wania pod wplywem alkoholu spozytego na terenie atrakcji), zattoczenie
panujace na terenie placéwek handlowych w miejscowosci turystyczne;j,
gdzie zlokalizowana jest atrakcja;

* negatywny wplyw na autentyczno§é atrakcji: instalowanie oznakowan
i tablic dla odwiedzajacych (np. w obiektach kultu religijnego), adapta-
cje obiektow na potrzeby ruchu odwiedzajacych i os6b niepelnospraw-
nych.
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W celu przeciwdzialania negatywnemu oddzialywaniu odwiedzajgcych

na terenie atrakcji turystycznych stosuje sie wiele technik zarzadzania ru-
chem [Garrod 2003]:

zarzadzanie kolejkami: zawijanie kolejek (przez co sprawiajg wrazenie
krétszych), oferowanie literatury i ustawianie ekspozycji w celu rozpro-
szenia kolejki, przesuniecie kolejek w glab atrakeji, dzieki czemu od-
wiedzajacy mogg rozkoszowac sie atmosferg atrakeji podczas czekania,
dostarczanie roznych form rozrywki osobom oczekujacym w kolejce;
zwiekszanie elastyczno§ci AT: wydluzanie czasu i liczby dni otwarcia
AT, otwieranie wiekszej liczby wej$¢ i kas w godzinach szczytu, zwiek-
szanie liczby personelu w okresach wzmozonego ruchu, otwieranie do-
datkowych przestrzeni z kawiarniami i innymi udogodnieniami w okre-
sach szczytu, polecanie specjalnych Sciezek zwiedzania atrakcji w celu
ulatwienia przeplywu strumieni goéci, szkolenie personelu do pracy na
roznych stanowiskach w celu przemieszczania ich na bardziej zattoczo-
ne miejsca w okresach szczytu;

zwiekszanie pojemnodci: zakup i zorganizowanie dodatkowych prze-
strzeni dla odwiedzajacych, budowa nowych sklepéw z pamigtkami i pa-
wilonéw wystawowych;

ochrona atrakeji: obecno§é ochrony i personelu na terenie ekspozycji
(np. wolontariuszy), ograniczanie dostepu do wrazliwych miejsc za po-
moca barierek linowych, wykorzystanie tarcz szklanych w celu ochro-
ny eksponatéw, utwardzanie Sciezek, pokrywanie parapetéow i innych
wrazliwych elementéw powlokami ochronnymi, umieszczanie tablic in-
formacyjnych i ostrzegawczych.

Innymi sposobami zarzadzania ruchem odwiedzajacych atrakcje jest za-

rzadzanie popytem. Do takich technik mozna zaliczyé [Garrod 2003]:

zachety cenowe: okresowe podnoszenie cen w celu zredukowania popy-
tu i uzyskania dodatkowych §rodkéw na naprawe wyrzadzonych przez
odwiedzajacych szkdd oraz obnizanie cen w okresach niskiego sezonu;
techniki marketingowe sterowania popytem: promocja zwiedzania
atrakcji, sprzedawanie tacznych biletéw poza sezonem;

edukacja i interpretacja jako sposéb oddzialywania na postawy i zacho-
wania zwiedzajacych.

Yield management - zarzgdzanie przychodami
atrakeji turystycznych

Zarzadzanie przychodami zdefiniowano jako zdolno§¢ dostarczania od-

powiednich uslug odpowiedniemu konsumentowi w odpowiednim czasie, po
odpowiedniej cenie i w odpowiednim miejscu [Kimes 1989]. W zarzadzaniu
przychodami wykorzystuje sie informacje o zachowaniach nabywczych konsu-
mentow i sprzedazy produktu w celu opracowania strategii cenowej i kontroli
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zapasow, ktére ma prowadzi¢ do zwiekszenia przychod6w i dostarczy¢ produk-
ty, ktore najlepiej odpowiadajg potrzebom konsumentéw [Lieberman 1993].

Strategiczne zarzadzanie przychodami wprowadzono poczatkowo
w amerykanskim przemyS$le lotniczym. W latach 70. XX w. znalazlo ono
réwniez zastosowanie w gospodarce turystycznej. Wykorzystuje sie je w za-
rzadzaniu sprzedaza pokoi hotelowych, miejsc w restauracjach, a takze
przestrzeni konferencyjnych [Modica, Landis, Pavan 2009].

Zarzadzanie przychodami polega na stosowaniu takiej strategii ceno-
wej, ktéra oparta bedzie na prognozowanym popycie, aby wrazliwi na cene
konsumenci mieli mozliwo$¢é dokonywania zakupéw w okresach nizszego se-
zonu i po obnizonych cenach. Zaktada sie przy tym, ze konsumenci niewraz-
liwi i niezwracajacy uwagi na korzystne ceny moga dokonywaé zakupow
w okresach najwyzszego sezonu. W ten spos6b ksztaltowanie cen w oparciu
o popyt stanowi klucz do sukcesu w zarzadzaniu przychodami [Godwin, Lie-
berman, Wilson 2000, Reece, Sobel 2000].

W przypadku atrakeji turystycznych mozna wskazaé na nastepujace
uwarunkowania metody zarzadzania przychodami [Leask 2010]:

* odwiedzajacy atrakcje sa sktonni placi¢ wyzsza cene za dostep do wyz-
szej jakoSci informacji i do$wiadczen, co stwarza okazje do rozwijania
produktu atrakcji w polgczeniu z promocja i odpowiednim ksztaltowa-
niem cen,;

* zwigzek pomiedzy marketingiem a zarzgdzaniem przychodami AT
wskazuje na konieczno§¢ przywigzywania wiekszej uwagi do kwoty pie-
niedzy wydawanych w atrakcji przez odwiedzajacych niz do samej liczby
odwiedzajacych AT

* badania potwierdzaja, ze odwiedzajacy atrakcje dziedzictwa sa sklonni
finansowa¢ funkcjonowanie tych miejsc (przez oplaty za wstep oraz da-
rowizny) i oczekujg w efekcie wysokiej jakosci doswiadczen.

Przydatno§¢ metody wyceny warunkowej w szacowaniu ceny wstepu do
AT opisal na przykladzie badan AT w Wielkopolsce M. Nowacki [2009b].
Stwierdzil on, ze wplyw na sklonnos$é do zaptaty za wstep do AT maja takie
czynniki jak: wiek, grupa spoteczno-zawodowa, rodzaj wycieczki, w ktorej
odwiedzajacy bierze udzial, pte¢, a takze zainteresowanie tematyka atrakcji.
Przy ustalaniu ceny wstepu do atrakcji powinno sie bra¢ réwniez pod uwa-
ge inne czynniki, takie jak substytuty danego produktu (obecno$¢ innych
atrakgcji turystycznych w najblizszej okolicy, a takze obecno$¢ innych miejsc
spedzania czasu wolnego, takich jak kina, parki oraz centra handlowo-roz-
rywkowe) oraz elastyczno$¢ dochodowa odwiedzajacych. Co wiecej, polityka
cenowa moze by¢ skutecznym narzedziem ochrony i konserwacji zasobow
dziedzictwa, znajdujacych sie na terenie atrakcji, a takze narzedziem prze-
ciwdziatania przecigzeniu ruchem zwiedzajacych. Nalezy jednak pamietac,
iz popyt zwiedzajacych atrakcje dziedzictwa jest zwykle nieelastyczny ceno-
wo, a wiec podnoszenie ceny wstepu moze nie wplynac na ograniczenie zatlo-
czenia, a wysokie ceny wstepu moga zniechecié¢ gosci do ponownych odwie-
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dzin [Nowacki 2009b]. Jednak, jak zauwazyl A. Pawlicz [2012], w obiektach
dziedzictwa kulturowego wysokos$¢ oplat za wstep jest najczeSciej ustalana
na bazie metody kosztowej i sprawiedliwoS$ci spotecznej, bez uwzglednienia
wrazliwosci cenowej popytu.

Pawlicz [2012] wskazuje takze wiele ograniczen w stosowaniu technik
zarzgdzania przychodami w atrakcjach kulturowych. Nalezg do nich:

* negatywne postrzeganie takich rozwiazan przez potencjalnych klientow
oraz darczyncow i zwigzane z tym aspekty etyczne (klienci mogg po-
strzegac sprzedawanie tych samych produktéw po réznych cenach jako
niesprawiedliwe);

* narynku atrakcji turystycznych czestym zjawiskiem jest tzw. jednorod-
na wyjatkowosé, czyli prezentowanie AT w bardzo podobny do siebie
sposob, co uniemozliwia stosowanie duzej dyskryminacji cenowej (r6z-
nicowania cen wstepu);

* duzg bariere stanowi struktura popytu i trudno§é w segmentacji rynku
atrakgji turystycznych (wydzieleniu segmentéw o réznej wrazliwosci ce-
nowej) oraz we wdrozeniu w praktyce takiej polityki cenowej, aby mniej
wrazliwi cenowo odwiedzajacy (bardziej zmotywowani do odwiedzenia
AT) ptacili wyzsza cene wstepu niz osoby bardziej wrazliwe cenowo.

Marketing atrakcji turystycznych - wspélpraca i nominacje

Jednym ze sposob6w wzmocnienia pozycji rynkowej i zapewnienia suk-
cesu atrakcji jest wspolpraca z innymi obiektami tego typu. Jest to mozliwe
przez tworzenie koalicji, lancuchow czy szlakéw tematycznych, 1aczacych
poszczegolne atrakcje, dzieki ktorym mozliwe beda wspélny marketing,
starania i lobbing w celu pozyskania §rodkéw publicznych lub prywatnych.
Korzysci, jakie moga osiggnac atrakcje turystyczne dzieki wzajemnej wspoi-
pracy, sa bardzo szerokie [Fyall 2003]:

—  mozliwo§é wspélnego promowania marki, tematu i produktu w regionie
turystycznym,

— sumowanie sie zasobow (czas zwiedzania, finanse, wiedza ekspercka,
zarzgdzanie kapitatem ludzkim, szkolenia),

— obnizenie indywidualnego ryzyka i niepewnos$ci przez wymiane infor-
magcji rynkowej,

— mozliwoéé silniejszej promocji atrakeji i dystrybucja informacji przez
bardziej kompleksowe kanaty dystrybucji,

— szansa dla atrakcji na wzmocnienie wlasnego wizerunku, prowadzenie
wspélnych kampanii marketingowych, prowadzenie wsp6lnych badan
i uczestnictwo w forach atrakeji turystycznych,

— mozliwo§é utworzenia bardziej efektywnych cial reprezentujacych sek-
tor w strukturach gospodarczych i politycznych,

— okazja do podjecia dzialan majacych na celu zharmonizowanie kierun-
kéw dziatania matych, §rednich i duzych atrakgji.
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Innym sposobem, pozwalajgcym na wyréznienie atrakcji na coraz bardziej
konkurencyjnym rynku, sg nominacje i nagrody uzyskiwane w licznych ran-
kingach oraz uzyskiwanie wpiséw na rozne listy. Wiele badan wskazuje na
korzysci marketingowe, jakie atrakcje moga uzyskaé¢ w efekcie wpisania na
listy UNESCO [Hall, Piggin 2002, Winter 2002, Buckley 2004, Purchla 2011,
Leask, Fyall 2012]. Warto réwniez podkre§li¢, co zauwazyla A. Leask [2010],
ze choé ochrona zasobow dziedzictwa jest glownym czynnikiem nominowania
do wpisu miejsca na Liste Dziedzictwa UNESCQO, to juz samo umieszczenie na
LiScie implikuje konieczno$é efektywnego zarzadzania ruchem turystycznym
w ramach nominowanego miejsca. Wpisanie miejsca na Liste UNESCO, jak
twierdzi Leask, ma takze istotne implikacje dla efektywnego nim zarzgdzania.
Mobilizuje menadzeréw do wykorzystania takich narzedzi jak zidentyfikowa-

nie cech indywidualnych miejsca i uzyskiwanie przewagi konkurencyjne;j.

Model efektywnego zarzadzania atrakcjami turystycznymi

Model efektywnego zarzadzania atrakcjami turystycznymi, zapropono-
wany przez A. Leask i in. [Leask 2010, Leask, Fyall, Barron 2013], sktada
sie z trzech grup czynnikéw: czynnik6w determinujacych sposob zarzadza-

Tabela 3. Czynniki efektywnego zarzadzania atrakcjami turystycznymi
Table 3. Factors influencing the effective management of visitor attractions

Roczny obroét
Kompetencje menadzeréw
i personelu

MozliwoSci rozwoju pro-
duktu atrakeji

Liczba interesariuszy
Indywidualny charakter
zasobu

Czynr’liki determin-uj ace | Wskazniki efektywnego Narzedzia zarzadzania AT
sposob zarzadzania AT zarzadzania

Konkurencyjne otoczenie Wartosé dla odwiedzaja- Zbieranie danych o aktywno-
Kategoria wlasnoSci cych $ci odwiedzajacych

Typ atrakeji Frekwencja (liczba odwie- | Monitorowanie zachowan
Profil i zachowania odwie- | dzajacych) odwiedzajacych

dzajacych Zadowolenie i doswiadcze- | Szkolenia personelu i me-

nia odwiedzajacych
Generowany zysk lub
poziom rentownos$ci

Cele edukacyjne

Cele spoteczne

Cele fundatora (organiza-
tora)

Stan i autentycznosé
posiadanych zasobéw
Uznanie w sektorze tury-
stycznym

nadzeréw w celu rozwijania
potrzebnych umiejetnosci
Zaangazowanie w sektorze
publicznym/prywatnym
Rozwdj specyficznych narzedzi
zarzadzania ruchem odwie-
dzajacych

Zidentyfikowanie cech indywi-
dualnych atrakcji lub przewa-
gi konkurencyjnej
Korzystanie z dobrych prak-
tyk i benchmarkingu
Wspblpraca zar6wno we-
wnatrz, jak i poza sektorem
AT

Dywersyfikacja i rozwdj no-
wych produktéw

Zroédlo/Source: Leask 2010, Leask, Fyall, Barron 2013.
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nia atrakcjami turystycznymi, wyznacznikow efektywnego zarzadzania
i narzedzi zarzadzania (tab. 3). Do najwazniejszych czynnikéw determinu-
jacych sposob zarzadzania AT naleza: stopien konkurencyjno$ci otoczenia,
kategoria wlasnoSci (samorzadowe, prywatne, organizacji non-profit), profil
odwiedzajacych i roczny obrét. Do oceny przydatnosci przyjetego sposobu
zarzgdzania konieczne jest okreslenie rzetelnych i trafnych wskaznikéw. Do
najwazniejszych wskaznikéw mozna zaliczy¢: warto$c¢ atrakeji dla odwie-
dzajacych, frekwencje w atrakcji, poziom zadowolenia, jako$¢ doswiadczen
uzyskiwanych w atrakcji oraz — w przypadku przedsiewzie¢ komercyjnych —
zysk uzyskiwany przez atrakcje. Narzedzia wykorzystywane w zarzadzaniu
atrakcjami w znacznym stopniu beda zalezeé¢ od czynnikéw determinujg-
cych sposob zarzadzania. Wéréd najwazniejszych wskazaé nalezy zbieranie
informacji o formach aktywnos$ci odwiedzajgcych, monitorowanie ich zacho-
wan, szkolenia personelu oraz rozw6j nowych produktow.

Perspektywy badan atrakcji turystycznych

Badania atrakgji turystycznych, prowadzone w najblizszej przysztosci,
powinny objaé zaréwno poréwnania pomiedzy atrakcjami (benchmarking
atrakcji turystycznych), badania jakosciowe i wywiady otwarte prowadzo-
ne wérod menadzeréw atrakeji i odwiedzajacych, jak tez badania ilo§cio-
we w zakresie percepcji atrakcji oraz doSwiadczen uzyskiwanych podczas
zwiedzania przez osoby z réznych segmentéw rynku. Badania takie umoz-
liwityby zidentyfikowanie optymalnych metod zarzadzania atrakcjami tu-
rystycznymi, specyficznych dla réznych typow atrakeji, jak i dla polskiej rze-
czywisto§ci. W tym kontekScie wyjatkowo warto zwraéci¢ uwage na potrzebe
prowadzenia badan nad zwiedzajacymi nalezacymi do pokolenia Y?, ktora
reprezentuje wyrazny i specyficzny segment rynku o wyrézniajacych ja od
innych grup zachowaniach i preferencjach. Pokolenie Y wykazuje wysoki
stopien cyfrowej empatii i bezustannej internetowej immersji, ktére okre-
§lajg ich wzory konsumpgji i silnie oddzialujg na do$wiadczenia wynoszo-
ne ze zwiedzania atrakcji turystycznych [Chhabra 2010, Leask i in. 2013].
Badania takie mogg obejmowac ocene nowoczesnych technologii zaréwno
w dostarczaniu do§wiadczen zwiedzajacym, jak i budowaniu relacji miedzy
atrakcjg a zwiedzajacymi za pomocg mediow spotecznosciowych.

Na podstawie dokonanego przegladu literatury mozna pokusié sie o wska-
zanie kierunkow przyszlych badan atrakcji turystycznych [Benckendorff
2004, Phillips, Louvieris 2005, Leask 2010, Nowacki 2012, Leask i in. 2013]:

— opracowanie narzedzi do diagnozy i oceny sposobow, w jaki pojedyncze
AT moga zaadaptowaé wlasciwe praktyki zarzadzania, ktére beda odpo-

wiednie dla zasob6w, odwiedzajacych, struktury wlasnosci i interesariu-
szy atrakcji,

2 Pokolenie wyzu demograficznego z lat 80. i 90. XX w. (tzw. pokolenie klapek i iPod6w).
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— zastosowanie benchmarkingu i rozwéj pogltebionych analiz przypadkéw
w celu zidentyfikowania specyficznych praktyk zarzadzania i upublicz-
nienia tej wiedzy wéréd menadzeréow AT i ich interesariuszy,

— zidentyfikowanie i poréwnanie sposobéw zarzadzania i planowania
Swiatowych lideré6w w sektorze AT i dokonanie poréwnan miedzynaro-
dowych,

— opracowanie mechanizméw oceny znaczenia atrakcji turystycznych
w rozwoju obszaru recepcji turystycznej,

- zidentyfikowanie skutecznych sposob6w upowszechniania wynikéw ba-
dan i wiedzy menadzerskiej w sektorze AT oraz w §rodowisku nauko-
wym,

— prowadzenie szerszych badan w sektorze turystyki i ustug w celu ziden-
tyfikowania probleméw zarzadzania i sposobéw ich rozwigzywania, kto-
re to sposoby moglyby zosta¢ nastepnie wykorzystane w sektorze AT,

— odejScie od prac opisowych na rzecz badan empirycznych w celu rozwi-
niecia modeli i wiedzy teoretycznej stosowanej w sektorze atrakcji,

— dalszy rozwdj specyficznych metod badawczych, majacych znaczenie
w sektorze AT, np. przez rozw6j metody Zréwnowazonej Karty Wyni-
kow [zob. Phillips, Louvieris 2005],

— analiza percepcji menadzeréow, personelu atrakcji, odwiedzajacych
atrakcje i partneréow z innych galezi sektora turystycznego,

— badania kierunkéw rozwoju AT mogag by¢ wykonywane przez polgcze-
nie analizy ko6t przyszloéci [zob. Benckendorff 2004] z jako$ciowymi
i iloSciowymi technikami prognozowania,

— analiza wplywu percepcji autentycznoSci i r6znych jej odmian na zaan-
gazowanie, do§wiadczenia i zadowolenie 0s6b zwiedzajacych AT,

— analiza wptywu technologii cyfrowych i Internetu na zachowania konsu-
menckie zwiedzajacych AT, a zwlaszcza badanie segmentu pokolenia Y
w celu zrozumienia ich zachowan i wdrozenia strategii umozliwiajacych
ich zaangazowanie.

Wnioski

W artykule zaprezentowano przeglad metod i wiedzy z zakresu pro-
wadzenia badan i zarzadzania atrakcjami turystycznymi. Zidentyfikowano
glowne problemy zarzadzania atrakcjami, do ktérych zaliczono: duze roz-
drobnienie i indywidualizacje, wzrastajaca podaz na rynku czasu wolnego
wraz ze spadkiem popytu na atrakcje kulturalne, a takze problemy zwigza-
ne z zapewnieniem pelnego i nieskrepowanego dostepu do dziedzictwa, przy
jednoczesnej koniecznosci zapewnienia ochrony i konserwacji zasobéw udo-
stepnianych w ramach atrakcji. W artykule wykazano, ze cele zarzadzania
atrakcjami mogg by¢ osiggniete tylko przy wykorzystaniu wiasciwych na-
rzedzi zarzadzania, dobranych z uwagi na czynniki determinujace sposoby
zarzadzania oraz z uwzglednieniem wlaSciwych wskaznikow, ukazujacych
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adekwatno$¢ stosowanych w zarzadzaniu metod. Zaprezentowany model
efektywnego zarzadzania moze postuzy¢ jako punkt wyjScia w przygotowy-
waniu i realizacji planéw badawczych w sektorze atrakeji turystycznych.

Przeglad literatury w zakresie badan atrakcji turystycznych wskazuje,
iz konieczne jest wdrozenie efektywnych metod zarzadzania w polaczeniu
z metodami badan sposobéw zarzgdzania. Do najbardziej obiecujacych zali-
czono metody benchmarkingu i yield managementu, ktérych zastosowanie
w sektorze polskich atrakcji moze przynie§¢é najbardziej obiecujace efekty.
Stosowanie tych metod moze wplynaé zaréwno na podniesienie jakosci pro-
duktu turystycznego atrakgcji i jednoczes$nie poziomu zadowolenia oséb od-
wiedzajacych atrakcje, jak réwniez podnie$¢ poziom przychodéw generowa-
nych przez atrakgje.
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MANAGEMENT OF VISITOR ATTRACTIONS
IN CURRENT RESEARCH

Abstract

Purpose. The paper discusses the concept of a visitor attraction and problems of classification
and presents an overview of visitor attraction research methods and current issues related to
the management of tourist attractions.

Method. Critical analysis of Polish and foreign scientific literature in the field of management
of visitor attractions was implemented.

Findings. The literature review showed that it is necessary to implement effective manage-
ment methods as well as research methods of visitor attractions. The most promising methods
include benchmarking and yield management. The problems of traffic management and coop-
eration between visitor attractions was also discussed.

Research limitations. Limitations in the studies included their theoretical nature and the
extent of the analysed literature — only Polish and English-language.

Practical implications. It is supposed that the attractions’ efficient management model and
directions of future research, which are discussed in the final part of the paper, should facilitate
theoretical and practical research in the field of visitor attractions.

Originality. The paper presents current methods and research trends in the field of visitor
attractions.

Type of paper. Review article.

Keywords: management, visitor attractions, research
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Abstrakt

Cel. Opis i wyjaénienie fenomenu turystyki seksualnej kobiet w odniesieniu do moz-
liwosci rozpatrywania erotycznej relacji w kategorii atrakeji turystyczne;j.

Metoda. Analiza danych zastanych, zaréwno pisanych, jak i wizualnych. Cze§é te-
oretyczno-przegladowa uzupelniona przykladami zaczerpnietymi z analizy dwoch
filméw dokumentalnych Rent-a-Rasta oraz Darling I love you.

Wyniki. Badania pokazujg zréznicowanie zjawiska, jakim jest turystyka seksualna.
W oparciu o przeglad literatury przedmiotu oraz wspomniane wyzej filmy scharak-
teryzowano turystyke seksualng kobiet w perspektywie kulturoznawczej (uwzgled-
niajgc m.in. tto historyczne czy uwarunkowania psychologiczne).

Ograniczenia badan i wnioskowania. Artykul ma charakter przede wszystkim
przegladowy i wymaga dalszej eksploracji w formie empirycznej. Wnioski cechuje
duza ogdlnos¢, co sprawia, ze ich przydatno§é wymaga zweryfikowania w réznych
kontekstach.

Implikacje praktyczne. Badania pozwalajace rozszerzy¢ pojecie atrakcji tury-
stycznej oraz stworzyé plaszczyzne teoretyczng do empirycznych badan turystyki
seksualnej kobiet.

Oryginalnos¢. Praca podejmuje temat do tej pory nieomawiany tak szeroko w Pol-
sce, proponujgc rowniez nowatorskie ujecie w perspektywie kulturoznawczej.
Rodzaj pracy. Praca o charakterze przegladowym.

Stowa kluczowe: turystyka seksualna, turystyka romansowa, kobiety, atrakcje,
Egipt
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Wprowadzenie

Temat niniejszego artykulu moze wydac sie na pierwszy rzut oka do§é
kontrowersyjny. Czy uznawanie seksu za atrakcje turystyczng nie jest dewa-
luacja tego pojecia i naduzyciem, ktore zakrawa na terminologiczne awan-
turnictwo? Jak zauwaza Kruczek [2011, s. 10], pojecie ,,atrakcje turystyczne
jest bardzo szerokie i obejmuje nie tylko elementy przyrody i kultury, ale
np. poziom cen, postawy ludnosci miejscowej wobec turystow i turystyki,
urzadzenia turystyczne wraz z calg infrastrukturag techniczng”. Celem po-
nizszych rozwazan bedzie proba wyjasnienia, czy relacje seksualne oraz
szeroko pojeta erotyka, ktére stanowia glowny element przyciagajacy tzw.
turystow seksualnych, moga by¢ rozpatrywane w kategoriach atrakeji tury-
stycznej. Artykul ma charakter przegladowy, choé¢ zestawienie istniejacych
koncepcji i wybranych badan zostanie uzupelnione o material empiryczny,
otrzymany w oparciu o analize dwoch filméw dokumentalnych, poswieco-
nych zagadnieniu turystyki seksualnej kobiet. Wiasnie ten watek stanowi o
refleksji niniejszego tekstu. Przyjeta z zalozenia wybiorczo$§é wynika z fak-
tu, iz turystyka seksualna jest zjawiskiem wieloaspektowym i przyblizenie
go w calo§ci wigzaloby sie ze zbyt duzymi uproszczeniami.

Turystyka seksualna jako problem badawczy

Seksturystyke/turystyke seksualng mozna postrzegaé¢ na wielu plasz-
czyznach. Na plaszczyznie ekonomicznej to nieréwno$é wynikajaca z po-
dzialu §wiata na biedne Potudnie i bogata PéInoc. Na plaszczyznie kulturo-
wej mozna mowic o postkokolonializmie i eksploatacji regioné6w zaleznych
od §wiata zachodniego. Z perspektywy psychologicznej turystyka seksualna
jest proba odnalezienia szcze$cia, cho¢ jednoczes$nie wiaze sie z ryzykiem
toksycznych relacji, niszczacych zaangazowanych w nie ludzi. Socjologiczne
patrzac, jest to zjawisko ilustrujace zmiany we wspolczesnym pojmowaniu
rodziny i nowe potrzeby nastawionych konsumpcyjnie, starzejgcych sie za-
chodnich spoleczenstw.

Wspomniane powyzej wielorakie podej$cia unaoczniaja, ze turystyka
seksualna nie jest zjawiskiem trywialnym i stanowi ciekawy grunt do eks-
ploracji r6znych dyscyplin nauk humanistycznych i spolecznych. To, ze ptec
jest jednym z czynnikéw wplywajacych na charakter do§wiadczenia tury-
stycznego obecnie przyjmuje sie za pewna oczywistos$c. Jak zauwaza Richter
[1998, s. 392]: Podroéz ma inne znaczenia i konteksty dla mezczyzn i dla ko-
biet. Coraz czeSciej zatem badania fenomenu wspélczesnego podrézowania
podejmowane sg wlasnie z uwzglednieniem kategorii gender [Swain 1995].
Niemniej, cho¢ kobiety od dziesiecioleci wykazuja sie duzg aktywnoScig tu-
rystyczna, zagadnienia zwigzane ze sfera seksualnoSci byly jak dotad poru-
szane stosunkowo rzadko.

Seksualny aspekt turystyki zostal uznany za problem badawczy w ra-
mach studiéw nad turystyka dopiero pod koniec lat 70. XX w. W 1982 r. Erik
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Cohen, autor przelomowych analiz na gruncie antropologii i socjologii tury-
styki, stwierdzil: To zadziwiajgce, ze relacje tak czesto obserwowane [w trak-
cie podrézy — przyp. M.B.], wywotujgce takie zgorszenie i napominanie, pro-
wokujq do tak skromnej liczby powaznych, bezstronnych i systematycznych
badan antropologicznych i socjologicznych [Cohen 1982, s. 404]. Percepcja
tego zjawiska na Zachodzie jest oczywiScie weze$niejsza niz w Polsce, acz-
kolwiek i u nas od jakiego$§ czasu mozemy obserwowac zainteresowanie tg
problematyka. Wspomnieé nalezy przede wszystkim o Jacku Borzyszkow-
skim, ktéry jest autorem kilku artykuléw poswieconych réznym aspektom
seksturystyki [Borzyszkowski 2011, Borzyszkowski 2012, Duczynska, Bo-
rzyszkowski 2014], oraz o Marcie Duczynskiej [2013].

Definiowanie zjawiska

Autorzy zgodnie podkreslaja trudnosci zwigzane z koniecznoScig zdefi-
niowania samego terminu ,,turystyka seksualna”. Czym innym jest bowiem
turystyka seksualna, a czym innym seks w turystyce [Carter, Clift 2000],
bedacy rezultatem niezaplanowanych kontaktéw (niekoniecznie pomiedzy
turystami a tubylcami, lecz takze miedzy samymi turystami), nieposiadaja-
cych podioza komercyjnego.

Przyklady kilku definicji przytoczonych w przegladowym artykule Bo-
rzyszkowskiego [2011, s. 20] uzmyslawiajg zlozono§¢ konceptualizowania
zjawiska turystyki seksualnej. UNWTO turystyke seksualng/seksturystyke
(sextourism) okre§la jako podroze organizowane przez przemyst turystyczny
albo bez jego udziatu, ale wykorzystujgce jego struktury, ktorych podstawowym
celem jest doprowadzenie do komercyjnych kontaktow seksualnych miedzy tu-
rystami a osobami zamieszkujgcymi dane terytorium [WTO 1995]. Pytanie
jednak, czy kontakty te muszg nabiera¢ wymiaru komercyjnego, czy zawsze
wigza sie z gratyfikacjg ustugi seksualnej w postaci pieniedzy czy prezentow.
Co wiecej, Ch. Ryan i C.M. Hall [2001, s. 49] twierdza, ze turystyka ta moze
mie¢ nie tylko charakter komercyjny, jak i niekomercyjny, lecz takze charakter
dobrowolny, jak i oparty na przymusie. R6zne motywacje oséb podejmujgcych
aktywnos¢ seksualng i r6zne formy tej aktywnosci w czasie wakacji sprawia-
ja, ze niezwykle trudno klasyfikowa¢ turystyke seksualng jednoznacznie jako
forme przemystu prostytucji, kojarzonego z sytuacja, gdzie mezczyzna placi
za seks z kobieta. Badacze opozycyjni wobec waskiego definiowania turystyki
seksualnej [Oppermann 1998, Ryan 1999] twierdza, iz jest ona daleko niewy-
starczajaca, by oddac chociazby problem turystyki uprawianej przez kobiety,
bowiem aktywnosci konstytuujace turystyke seksualng nie sg wylacznie ani
meskie, ani heteroseksualne. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze w literatu-
rze przedmiotu spotyka sie rowniez pojecie ,,seks transakcyjny” [Hoefinger
2013]. Termin ten oznacza relacje seksualng powigzang z wymiang débr eko-
nomicznych (zwlaszcza ustug lub podarunkow), aczkolwiek gratyfikacja nie
musi by¢ przekazywana w formie pieniezne;j.
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W zwigzku z watpliwo$ciami, wynikajacymi z ograniczen ,,prostytucyj-
nej” perspektywy w analizowaniu turystyki seksualnej, ukuto termin ro-
mance tourism [Pruitt, La Font 1995, Herold, Garcia, DeMoya 2001], ktory
na jezyk polski tlumaczyé mozna dwojako: badz jako ,turystyka romanso-
wa” (podkreslajac romans, czyli charakter relacji miedzy partnerami) badz
tez jako ,turystyka romantyczna” (wskazujac na emocjonalny aspekt tego
zjawiska). Badania pokazaly bowiem, ze w wielu przypadkach partnerzy po-
strzegaja swoja relacje raczej w kategorii romantycznych zalotéw niz seksu
za pienigdze i to zar6wno patrzac z perspektywy turystek, jak i mezczyzn
Swiadczacych ustugi seksualne [Pruitt, La Font 1995]. Jacek Borzyszkow-
ski, cytujac H. Dahles i D. Bras [1999, s. 2871, stwierdza, ze ani prostytucja,
ani mitosé nie sq wtasciwymi okresleniami takich relacji.

Z drugiej jednak strony niektérzy uczeni [O’Connell Davidson 1996, De
Albuquerque 1998] podkreélaja, ze patrzenie na relacje intymng miedzy tu-
rystkami a lokalnymi mezczyznami przez pryzmat romansu moze byc¢ jedy-
nie strategia obronng respondentéw, dazacych do zlagodzenia wydzwieku,
jaki mialoby przyznanie sie do tego, ze chodzi wylacznie o seks. Ze wzgledu
na szeroki zakres konotacji wigzacych sie z przymiotnikiem ,romantycz-
ny” (uczuciowy, nastrojowy, liryczny, egzaltowany, sentymentalny, tajemni-
czy itp.), ktéry moze wskazywac chociazby na wyjazdy do ,,romantycznych
miejsc”, wydaje sie zasadne postugiwanie sie okresleniem ,turystyka ro-
mansowa”, ktore precyzyjniej oddaje cel tego rodzaju turystyki seksualne;.

Jakby tego bylo mato, oprocz terminu ,turystyka seksualna” i ,,turysty-
ka romantyczna/romansowa”, wielu badaczy stosuje rowniez okre§lenie ,,tu-
rystyka erotyczna” [Jarnecki 2012, Duczynska 2013]. Jest ona definiowana
jako forma turystyki kulturowej, ktorej celem jest ,,poznanie historii sztuki
milosci, odwiedzenie miejsc z nig zwiazanych i jej poswieconych” [Poczta,
Szczeblotko 2014]. Atrakcje, ktore przyc1agaja turystow erotycznych, takie
jak muzea erotyzmu czy warsztaty masazu erotycznego, niekoniecznie mu-
szg warunkowaé podejmowanie jakiejkolwiek aktywnos$ci seksualne;j.

Jak wida¢, pojecie ,turystyka seksualna” nie jest jedynym wyczerpuja-
cym zakres aktywnoSci turystycznych zwigzanych z seksem i erotyzmem.
Opperman [1999], ktéry postuluje rozréznienie miedzy prostytucja a tury-
styka seksualna, wskazuje na rézne aspekty, ktére warunkuja, o jakiej ak-
tywnosci de facto méwimy. Na potrzeby niniejszego artykulu zaproponowac
mozemy nastepujacy schemat, ktory ma jedynie na celu zwréocenie uwagi na
zlozonosé zjawiska podrozy motywowanych erotycznie/seksualnie, a podane
wyjasnienia nie pretenduja do miana Wyczerpujacych definicji. Innymi sto-
wy, termin ,turystyka seksualna” traktowa¢ mozna szeroko jako wszelkie
podréze motywowane seksem, erotyka oraz relacjami romansowymi badz
tez wasko - jako podroze w celu nawigzania kontaktow seksualnych, naj-
czescigj o charakterze transakcyjnym.

W ponizszych rozwazaniach stosowane bedg wszystkie pojecia, aczkolwiek
do przedstawiania turystyki wylacznie kobiecej (w jej specyfice, ktora odbiega
od szerokiego ujmowania turystyki seksualnej ,,w ogoéle”) postuza wymiennie
terminy: ,turystyka romansowa” lub , kobieca turystyka seksualna”.
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1 2

T. ROMANSOWA T. SEKSUALNA

(TRANSAKCYINA)

1. Turystyka romansowa — podréze w celu nawigzania romansu pomiedzy turystami (gtéwnie
kobietami) a przedstawicielami kultury miejscowej, ktérzy angazujg sie w relacje, liczac
zazwyczaj na gratyfikacje finansowg ze strony partneréw (partnerek).

2. Turystyka seksualna (transakcyjna) — podroze w celu nawigzania kontaktow seksualnych,
zwykle swiadczonych w formie ustug prostytucyjnych.

3. Turystyka erotyczna — podréze w celu poznania kultury erotycznej danego miejsca, przede

wszystkim przez zwiedzanie obiektdw prezentujgcych historie i obyczaje zwigzane z sek-
sualnoscia.

4. Podréze, ktére przyjmujg forme romansu, ale turysci/turystki deklarujg gtéwnie zaintereso-
wanie stosunkiem seksualnym z lokalnym partnerem.

5. Podroze, ktore przez nawigzanie romansu miedzy turysta/turystkg a przedstawicielem lo-
kalnej kultury pozwalajg pozna¢ obyczaje erotyczne regionu.

6. Podroze, ktore pod pretekstem poznania regionalnej kultury sg motywowane nawigzaniem
komercyjnych kontaktéw seksualnych.

7. Turystyka seksualna w szerokim rozumieniu.

Ryec. 1. Zakresy definiowania tzw. turystyki seksualne;j.
Fig. 1. The Scope of Definitions of ,,sex-tourism”.

Zrodlo/Source: opracowanie wlasne/own elaboration.

Globalno$é turystyki seksualnej

Turystyka seksualna ma charakter globalny!, aczkolwiek tatwo do-
strzec og6lng linie, przebiegajaca na osi centrum — peryferia, bogaty Zachéd
— biedny Wschoéd i Potudnie. Granica ekonomiczna warunkuje obszary re-
ceptywne, gdzie ustugi seksualne sg $wiadczone, i oddziela je od tych, ktore

I Cho¢ oczywiScie istniejg regiony, gdzie prostytucja w ogole spotyka sie z restrykcyjny-
mi sankcjami, co praktycznie wyklucza mozliwo$¢ rozwoju turystyki seksualnej (dotyczy to
zwlaszceza obszardw, gdzie kultura silnie warunkowana jest ortodoksjg religijna).
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sg regionami wysylajacymi. I tak, mozna powiedziec, ze wiekszo§¢ turystow
seksualnych pochodzi z Ameryki Pélnocnej i Europy, podczas gdy regiony
o najwiekszym natezeniu §wiadczenia uslug seksualnych to Azja Potudnio-
wo-Wschodnia (przede wszystkim Filipiny czy Tajlandia) oraz Ameryka
Poludniowa i Afryka Poludniowa. Ekonomia stanowi sile napedowsa seks-
turystyki, a skala dochodéw, ptynacych z ustug seksualnych §wiadczonych
turystom, jest gigantyczna. Szacuje sie [Lim 1998], ze w krajach Azji Polu-
dniowo-Wschodniej 0,25-1,5% kobiet pracuje w charakterze prostytutek, nie
liczac milion6w zwigzanych z branza turystyki seksualnej (praca w barach,
hotelach, agencjach turystycznych). Niezwykle trudno ocenié realny udziat
seksturystyki w dochodach poszczegblnych panstw, ale niektore szacunki
mowia, ze nawet 14% PKB Tajlandii pochodzi z przemystu prostytucyjnego?
i ustug z nim zwigzanych [Value of Sex... 2001]. Jak twierdzi M. Karpinski
[2010, s. 325], prostytucja de facto wchodzi w strategie rozwoju wielu krajow
azjatyckich, ktére musza sptaca¢ dtugi zagraniczne. Uwaza sie, ze zaréwno
Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, jak i Bank Swiatowy niejawnie wspie-
rajg prostytucje w tych krajach przez wysokie pozyczki na rozwdj przemystu
turystycznego i rozrywkowego (w ramach ktorego rynek ustug seksualnych
moze sie swobodnie rozwijaé).

Cele turystyki romansowej czeSciowo pokrywajg sie geograficznie z re-
gionami, gdzie rozwija sie meska turystyka seksualna. W Europie najpopu-
larniejsze sg kraje basenu Morza Srédziemnego, zwlaszcza Grecja i Hiszpa-
nia, ale takze pdélnocnoafrykanskie wybrzeze, czyli Tunezja i Egipt (dalej na
potudnie dominujg Gambia, Senegal i Kenia). W Azji to przede wszystkim
Bali, Tajlandia, Korea Poludniowa, a takze Chiny oraz Indie. Szczegélnie
lubiane, zwlaszcza przez turystki amerykanskie, sg Wyspy Karaibskie, na
czele z Jamajka, Barbadosem i Dominikana.

Uwarunkowania psychologiczne

Dlaczego przedstawicielki cywilizacji zachodniej postanawiaja wyruszy¢
w tak daleka podréz? Czego szukaja? Przed czym uciekaja? Jakie sg ich po-
trzeby i motywacje?

Model wzorcow kariery turystycznej (travel career patterns), bedacy
rozwinieciem koncepcji Pearce’a (travel career ladder) [1988], znakomicie
unaocznia zlozono§é motywacji, ktorymi kierujg sie seksturystyki. Po pierw-
sze mozna méwic o potrzebach stricte fizjologicznych, takich jak potrzeba
odpoczynku czy seksu. To jednak nie wyczerpuje gamy oczekiwan turystek
wobec celu podrézy. Oprocz tego wazny dla nich staje sie aspekt emocjonal-
ny, wigzacy sie z potrzebg bezpieczenstwa (np. lokalni partnerzy towarzysza
im podczas pobytu, bedac jednocze$nie swoistymi ,,ochroniarzami”), relacji

2 Co nie oznacza, ze wylacznie turysci przyczyniajg sie do rozwoju przemystu prostytu-
cyjnego.
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spotecznych (kobiety czujg sie akceptowane takimi jakie sa, sg adorowane)
czy szacunku (ich prestiz w grupie wzrasta), w ostatecznosci wreszcie dzieki
temu spelniajg potrzebe samorealizacji (w ich poczuciu bycia ,,w petni” ko-
bietami). U kobiet podrézujacych w celach seksualnych wystepuja wszystkie
trzy podstawowe motywacje (ciekawosé, che¢ odpoczynku, potrzeba relacji),
generujace aktywnos§é turystyczng. W zaleznoéci jednak od jednostkowych
uwarunkowan poszczegblne motywy podjecia podrézy przybierajg mniej lub
bardziej intensywng forme.

Czesto motywacjg seksturystek jest che¢ dowarto$ciowania sie, co wy-
daje sie odrézniaé je od wiekszosci mezezyzn3. W epoce kultu mtodosci oraz
idealnego ciala — ciata bez zmarszczek, cellulitu i zbednych kilogramoéow —
wiekszo§¢ kobiet ma ogromne problemy z akceptacjg swojego wygladu. Jak
pokazuja badania, 63% kobiet w Stanach Zjednoczonych jest niezadowolo-
nych ze swojej aktualnej wagi, a prawie 50% przyznaje, ze jest to dla nich
bardzo powazny problem [Freeman, Zabriskie 2006]. Skutkiem negatywne-
go postrzegania swojego wygladu sa r6znego typu zaburzenia jedzenia, obni-
zone poczucie wlasnej wartosci, nieumiejetno$é cieszenia sie z codziennych
aktywnosci, a nawet depresja. Kobiety, dazac do idealéw znanych z okladek
kolorowych czasopism, poddajg sie operacjom plastycznym i zabiegom od-
miadzajacym. Te, ktére nie czujg sie atrakcyjne w swojej kulturze, znajduja
nie tylko akceptacje, ale wrecz adoracje w kulturze egzotycznej. Niezaleznie
od tego, czy podziw, komplementy i zachwyty sg autentyczne, czy udawane,
turystki czuja sie lepiej i nawet, je§li przejdzie im przez glowe jakas wat-
pliwos§é, tatwo potrafig ja sobie wyttumaczy¢ albo stlumié, zeby choé przez
moment zy¢ w $§wiecie pieknej iluzji.

Niezwykle interesujace badania po$§wiecone turystycznej seksualno-
§ci kobiet [Berdyczevsky i in. 2013] pokazuja, ze istnigje wiele czynnikéw
wplywajacych na gotowos§¢ podjecia aktywnoSci seksualnej podczas wakacji.
Jednym z najcze$ciej wymienianych w wywiadach byta ,,atmosfera”. Waka-
cje kojarzone sa z wolnos$cia, poluzowaniem czy wrecz odrzuceniem zasad
moralnych. Kobiety czujg sie wtedy, ,,jakby im odjeto lat”, jakby byty kim$
innym. Zostawienie za sobg codziennych obowigzkow, domowych klopotow,
odpowiedzialno§ci zawodowej sprzyja realizowaniu fantazji, na ktére czesto
zwyczajnie brak czasu, sily i ochoty [Berdyczevsky i in. 2013, s. 74].

Wyjazd turystyczny wigze sie rowniez z anonimowoS$cig. Nie trzeba
przyznawac sie do swoich prawdziwych relacji i zobowiazan, mozna by¢ kim$
innym albo po prostu nie méwic o sobie wiele. Inne §rodowisko oraz wyjscie

3 Co prawda, wielu mezczyzn réwniez wyjezdza w poszukiwaniu egzotycznych partnerek
seksualnych, gdyz uwazajg sie za nieatrakcyjnych w swojej wlasnej kulturze i potrzebuja do-
$§wiadczen podbudowujacych ich wyobrazenie o sobie. Niemniej mechanizm ,,dowarto$ciowa-
nia” dziala na innej zasadzie niz u kobiet — mozliwe, iz dzieje sie tak za sprawg aspektu mate-
rialnego: mezczyzni w wiekszoSci przypadkow korzystajg z ustug lokalnych prostytutek, placac
za to kwoty okreslone zawczasu mniej lub bardziej oficjalnym cennikiem, podczas gdy kobiety
wchodza w sytuacje iluzyjnej miloéci, w ktorej gratyfikacja finansowa nie jest tak oczywista.
W rezultacie nie maja az tak jasnego wrazenia, ze po prostu ,,kupuja” komplementy i podziw.
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poza przyjeta na co dzien role spoleczna sprzyjajg wiekszej spontanicznosci.
Kobiety przyzwyczajone do pewnej rutyny w sferze seksualnej stajg sie bar-
dziej otwarte na nowe doSwiadczenia, wykraczajace poza to, co wydaje sie
dopuszczalne. Kobiety czeSciej wychodzg z inicjatywa i przejmuja kontrole
nad zachowaniami seksualnymi [Berdyczevsky i in. 2013, s. 75]. Respon-
dentki przyznawaly, ze kontakty seksualne podczas wakacji wigza sie z ad-
renaling i ryzykiem, ktérego nie podjetyby na co dzien. Pozwalajg sobie na
niekonwencjonalnoéé, gdyz urlop jest czasem liminalnym - to jakby karna-
wal, podczas ktorego zawsze mozna ,wiecej” i ,inaczej”. W tym kontekscie
kontakty erotyczne podczas urlopu sa uznawane za spelnianie oczekiwan
w przestrzeni wolnosci. O ile wolnoé¢ jako ucieczka (od codziennosci, prob-
lemow, zmeczenia itp.) byla juz wielokrotnie analizowana w odniesieniu do
turystycznych motywacji [por. Borkowski, Borkowska 2005], o tyle wolno§¢
jako narracja, element marketingu turystycznego i cze$é sktadowa produktu
turystycznego, jak dotad nie byla szerzej badana. Dla turystow seksualnych
wolno§¢ bardzo czesto jest jednym z glownych czynnikéw motywujacych,
z drugiej jednak strony, oferta seksturystyki uwypukla ten aspekt do$wiad-
czenia turystycznego, co nalezy juz zaliczy¢ do czynnikow przyciagajacych
(pull factor) i moze stanowi¢ interesujacy problem badawczy w szczegélo-
wych analizach narracji marketingowej turystyki seksualnej*.

Warto zauwazy¢, ze kobiety czynig rozréznienie pomiedzy korzysta-
niem z wolno§ci jako przekraczaniem ,spotecznych ograniczen” a ,,indywi-
dualnych, wewnetrznych granic”. Te drugie sa subiektywnag norma godnosci
i szacunku do siebie i, o ile kobiety gotowe sg przekraczaé zasady przyjete
w ich kulturze (z ktérymi niekoniecznie sie zgadzajg, ale ich przestrzegaja),
o tyle nie chcg sprzeniewierzy¢ sie swoim odczuciom.

Jakie pozytki plyng ze wzmiankowanego przekraczania granic i korzy-
stania z nieskrepowanej wlasng kultura wolnosci? W niektérych przypadkach
nowe doéwiadczenia pozwalajg wzbogaci¢ zycie erotyczne prowadzone ,,na co
dzien”. Kobiety czerpia inspiracje ze swoich przezy¢ i przenoszg ,,nowinki”
do repertuaru swoich standardowych zachowan. Respondentki, ktore udzie-
lity wywiadéw w ramach cytowanego powyzej badania [Berdyczevsky i in.
2013, s. 78], przyznawaly, ze kontakty seksualne z tubylcami podczas wy-
jazdow wyzwolily je w sferze seksu, pozwolily odkry¢ nowy potencjal i wyjsé
poza schematy dotychczasowej aktywnosci seksualnej. W wielu przypadkach
nie ograniczylo sie to wylacznie do sfery erotycznej. Badane deklarowaly, ze
dzieki swoim do§wiadczeniom zyskaly na pewnosci siebie, uwierzyly w swoje
mozliwosci, odkryly cechy, ktorych wezesniej nie traktowaly jako zalety. Nie-
ktére respondentki twierdzily jednak, ze przezycia wakacyjne nie wplynety
na ich zachowania po powrocie, ze czas wakacji byt przelotnym eksperymen-
tem, ktory ograniczat sie wylgcznie do tamtego momentu i ze na co dzien nic
sie dla nich nie zmienilo [Berdyczevsky i in. 2013, s. 79].

4 Problem ten zostatl zasygnalizowany w artykule R. Caruanai A. Crane [2011], w ktérym
badacze analizujg teksty broszur i folderow turystycznych pod katem uzycia koncepcji wolnosci
do celéw marketingowych.
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Podsumowujac, mozna powiedzieé, ze zlozono§é motywacji i oczekiwan
turystek seksualnych najlepiej dowodzi, iz turystyki seksualnej nie sposéb
traktowac¢ jednowymiarowo, wylacznie jako realizacje biologicznych pope-
déw. Dla wielu kobiet kontakty erotyczne z tubylcami sg czym$ wiecej niz
ucieczka czy chwilowym zapomnieniem sie. Mozna przypuszczac, ze te do-
Swiadczenia sg dla nich czeécig procesu wewnetrznej transformacji, podto-
zem do stworzenia nowego ,,ja”, swoistg re-kreacja.

Uwarunkowania kulturowe

Na uwarunkowania kulturowe rozwoju turystyki seksualnej nalezy
spojrzec¢ z dwoch perspektyw, ktore jednak sa ze sobg nierozerwalnie zwia-
zane. Pierwsza z nich to perspektywa turystow rekrutujacych sie z krajow
rozwinietych. Najbardziej ogélnym zjawiskiem, wplywajacym na dynamicz-
ny rozwoj seksturystyki, jest globalny rynek konsumpcji. Spoleczenstwa za-
chodnie, od dziesiecioleci funkcjonujace w paradygmacie konsumpcjonizmu,
zmuszone sg do nieustannego poszukiwania nowych przestrzeni, gdzie owa
konsumpcja moze sie rozwijaé. W ksigzce Konsumowanie ludzi Firat i Dho-
lakia [1998, s. 103] zauwazaja, ze obecnie konsumenci ,,pochlaniajg” nie tyl-
ko dobra materialne, ale takze innych ludzi przez kupowanie od nich uslug,
doswiadczen czy relacji. Taki ,kulturowy kanibalizm” wynika z niemozno-
§ci nawigzania autentycznych relacji, ktore nie miatyby wymiaru komercyj-
nego. Jak pisal Bauman [2000], dzisiejszy turysta przede wszystkim kolek-
cjonuje wrazenia, przezycia, lecz nigdy nie czuje zaspokojenia: ,,Pozadanie
nie pozada zaspokojenia. Wrecz przeciwnie, pozadanie pozada pozgdania”
[Bauman 2000, s. 99]. Przedstawiciele éwiata zachodniego uwazaja, ze nie
tylko nie dewastuja tego, co do tej pory nietkniete i prawdziwe, lecz majg
prawo do turystycznej eksploatacji egzotycznych regionéw, na mocy tego, iz
przyczyniajg sie do ich rozwoju i poprawy jakosci zycia ich mieszkancow®.
Nie mogac znalezé miloSci (czy satysfakeji seksualnej) na co dzien, turysci
wyruszajg do miejsc, gdzie przewaga finansowa da im to, czego szukaja.

Komercjalizacja zycia w kulturze zachodniej uzasadnia oczywisto§¢
placenia za najrézniejsze uslugi (w tym seksualne) w ramach aktywnosci
turystycznej. Turystyka seksualna, jak pisze Enloe [1989], kojarzona jest
z uprzywilejowaniem pozycji mezczyzny — z imperializmem, militaryzmem,
przygoda, mobilnoscig i wewnetrznym pociggiem plciowym. Dominujacy
ekonomicznie i kulturowo mezczyzna ma, wedle tej logiki, oczywiste prawo
do kontaktow seksualnych, ktore zaspokajaja jego pragnienia, za$ niewy-
gérowana cena, jaka musi za to zaplaci¢, stanowi wylgcznie dodatkowy bo-
dziec, by nie przepusci¢ nadarzajacej sie okazji.

5 Ma to pewne uzasadnienie, gdyz faktycznie duza cze$¢ dochodéw panstw stabo rozwi-
nietych pochodzi z turystyki. Pytanie jednak, jakim kosztem spolecznym, kulturowym i érodo-
wiskowym sie to dzieje.
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O ile mezczyzni, od wiek6w przyzwyczajeni do tego, ze za seks mozna i na-
lezy ptacié, nie widzg czesto nic nagannego w turystyce seksualnej, traktujac
ja z nonszalancjg bogatych kolonizatoréw, o tyle wiele kobiet odrzuca w ogéle
twierdzenie, ze sg seksturystkami, ptacacymi de facto za relacje z partnerami,
ktérych nalezaloby okre§lié mianem meskich prostytutek. Dla nich zwigzki
te wykraczajg poza problematyke moralng rozbuchanego konsumpcjonizmu,
gdyz traktuja je w kategoriach czasowego romansu, korzystnego z punktu wi-
dzenia obu stron. Kobieta, placac za positki, noclegi i przyjemnosci, otrzymuje
w zamian komplementy, dowarto$ciowanie i nowe doznania erotyczne. W tej
optyce nikt nie traci, wszyscy zyskuja, ale wciaz méwimy o formie transakeji,
nawet jeéli nie wigze sie ona z wymiang pieniezna.

Inng wskazéwke kulturowa, przydatng w sformulowaniu odpowie-
dzi na pytanie o przyczyny rozwoju turystyki seksualnej, znalez¢ mozna
w rozwazaniach Edwarda Saida [1978] o orientalizmie. Orientalizm, uwa-
zany przez badacza za europejski twor ideologiczny, ktéry narzucit percep-
cje §wiata Orientu, a zwlaszcza islamu, stworzyl ramy dla wspo6tczesnego
podejscia wobec mieszkancéow $wiata arabskiego. Zdaniem Saida ,juz od
starozytnoSci wyobraznia europejska lokowala tu romanse i awantury,
egzotyczne istoty, grozne pejzaze, niezwykle i pamietne do$wiadczenia”
[Said 1991, s. 1]6.

Jak twierdzi Jessica Jacobs [2010, s. 75], zachodnie kobiety nadal szu-
kaja wyzwolenia (tym razem z okowéw nowoczesnosci), a ich etnoseksualne
spotkania z Egipcjanami czy Beduinami, stanowigce alternatywe lub wias-
nie zaprzeczenie owej nowoczesnoS$ci, mozna uznaé za jedng z motywacji
wielu XXI-wiecznych turystek.

Zachodnia kultura, otwarta na problemy genderowe po rewolucji seksu-
alnej lat 60. i 70. XX w., z pewnoécig cechuje sie o wiele wiekszym liberali-
zmem niz kultura epoki wiktorianskiej. Patrzac z tej perspektywy, sytuacja
kobiet jest nieporownywalnie lepsza. Zakladajac zatem poszerzenie obsza-
ru wolnoéci, w tym takze wolnoSci pozwalajacej na zaspokajanie potrzeb
seksualnych czy emocjonalnych, mozemy powiedzieé¢, ze kobiety zachod-
nie wyjezdzaja do egzotycznych krajow nie w celu ucieczki od skrepowania

6 Pierwsze podrozniczki wyruszaly z domow z zupelnie innych powodéw niz mezczyzni,
ktoérzy ,,podrézowali w celu zdobycia bogactw, zeby odkry¢ nowe miejsca na ziemi, podbié je
i odda¢ we wladanie swojego kraju. Kobietom obca byta zadza podbojow. Wyruszaly w podroz,
zeby poczué wolno$c i niezalezno§é. Nie chcialy bogactw” [Kelich 2013, s. 16]. Wyobraznia
kobiet, skrepowana wiktorianska kultura, zderzala sie z rzeczywistoscia, nierzadko przerasta-
jaca naj$mielsze oczekiwania. Nawet Egipt, ktory od potowy XIX w. stat sie bardzo modnym
i stosunkowo latwo dostepnym celem turystycznym, potrafil zaskoczyé¢, jak choéby wowczas,
gdy podr6zujacy z kobietami przewodnicy czy tragarze ,rozbierali sie do rosolu przy kazdej
okazji” [Hodgson 2004, s. 83]. Jednocze$nie inne zasady panujace w §wiecie Orientu sklanialy
niektorych do posadzania podrézniczek o co najmniej dwuznaczne motywacje eskapad. Takg
opinie wyrazil jeden z urzednikéw francuskich o Isabelle Eberhardt, ktéra podrézowala po
Algierii, czesto korzystajac z wygody meskiego przebrania: ,,przyjechata glownie po to, by bez
przeszkod zaspokoié swoje niemoralne gusta i skfonno$é do tubylcow w miejscu, gdzie bywa
niewielu Europejczykéw” [Hodgson 2004, s. 101].
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pruderyjnymi zasadami wilasnej kultury, lecz raczej wykorzystujac prawa
i przywileje, ktore zostaty dla nich wywalczone w ostatnich dekadach. Bedac
Swiadome swoich potrzeb, szukajg takiej oferty, ktéra w najlepszy sposéb je
usatysfakcjonuje. Jak zauwazajg Tasker i Negra [2007, s. 3], turystke sek-
sualng traktowa¢ mozna jako ikone postfeministycznej kultury konsump-
cyjnej, kladacej szczegblny nacisk na wolno§é, mozliwo§é dokonywania
wyboréw i konieczno$é osobistego rozwoju (personal empowerment). W po-
dobny sposéb motywacje seksturystek argumentuja rodzime badaczki, jak
chociazby K. Redzimska [2009], podkreSlajgca, ze: ,,coraz silniejsze i bar-
dziej niezalezne kobiety postanowily da¢ w koncu upust swoim fantazjom
erotycznym, o ktérych nigdy nawet nie opowiadaly swoim zapracowanym
partnerom w kraju. Spragnione miloéci i uwagi wyjezdzaja, aby cho¢ przez
krotki czas poczuc sie jak «krolewny». Adorowane 24 godziny na dobe, obsy-
pywane komplementami, wracajg dowartoSciowane i spelnione erotycznie,
jak nigdy wczeéniej z zadnym partnerem”.

Z drugiej jednak strony warto podkreslié, ze ta ,wyzwolona” kultura
wcigz ma duzy problem z akceptacjg faktu, iz 60-latki wiazg sie z mlodymi
mezczyznami, ktorzy zaspokajaja ich potrzeby. Cos, co jeszcze ,,uchodzi” na
wakacjach (czy w §wiecie show-biznesu), jest bardzo negatywnie oceniane
w systemie norm zachowan akceptowalnych na co dzien. A zatem turystyki
sa niejako zmuszone do tego, aby zaspokaja¢ swoje potrzeby poza rodzimag
kultura, wyznaczajaca im standardowo taka Sciezke postepowania, ktéra
jest dla nich niewystarczajgca.

Warto tez wspomnie¢ o roli mediéw, ktore niewatpliwie przyczynia-
ja sie do kreowania potrzeb spoleczenstw zachodnich. Rozpowszechnione
w telewizji, filmach, ksigzkach czy Internecie wizje egzotycznych regio-
néw, stanowigcych uosobienie raju na ziemi, obietnice, ze sa miejsca, gdzie
zycie jest piekne, ludzie zyczliwi, a kazdy turysta moze poczué sie kim$
wyjatkowym z pewnoScig stymuluja decyzje turystow, ktérzy — zwabieni
sielskoscig roztaczanych przed ich oczyma obrazéw — marza, aby docze-
kaé urlopu. Dodatkowym czynnikiem jest erotyka, pojawiajaca sie obec-
nie na kazdym kroku. O seksie sie méwi, seks sie pokazuje, nagosc¢ jest
na porzadku dziennym. Co drugie czasopismo kobiece, tak lubiane przez
plec¢ piekna, niezaleznie od dlugoéci i szerokoSci geograficznej, nawotuje do
odkrywania swojej seksualnoSci czy realizacji cielesnych pragnien. A wiec
kobiety jada, leca i ptyng na spotkanie z tymi, ktérzy oferujg pomoc w zna-
lezieniu szcze$cia.

Na zagadnienie kulturowego kontekstu turystyki seksualnej i roman-
sowej spojrzeé nalezy réwniez z punktu widzenia kultur docelowych miejsc
podroézy turystycznych. W wielu z nich istnieje cicha albo oficjalna akcepta-
cja prostytucji, a w niektorych miejscach jest ona legalna?. Dobrym przykta-

7 Obecnie prostytucja jest legalna w wiekszosci krajow Ameryki Srodkowej, m.in. na
Kubie, Dominikanie, Kostaryce, a w Ameryce Potudniowej prostytucja jest nielegalna jedynie
w Gujanie i Surinamie. W Azji, cho¢ w wiekszosci panstw jest ona nielegalna, w kilku pan-
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dem rozbieznoSci prawa z praktyka moze by¢ Tajlandia. Choé prostytucja
jest tu oficjalnie nielegalna, to powszechnie jest tolerowana i regulowana?.
Antropolodzy méwig o réznych czynnikach wptywajacych na takg sytuacje,
poczgwszy od uwarunkowan historycznych?®, przez aspekt religijny'®, a na
stosunkach socjoekonomicznych konczac!!.

W wiekszosci regionow Swiata prostytucja mezczyzn spotyka sie z jesz-
cze wieksza aprobata niz prostytucja kobiet, z zalozeniem, ze nie jest ona
nawet definiowana jako prostytucja. To, ze relacje seksualne mezczyzn nie
sg uznawane za prostytucje znajduje swoje odzwierciedlenie w systemie
prawnym, ktéry sankcjonuje prostytucje jako legalng forme zarobkowania,
ale méwiac wylgcznie o prostytucji kobiecej [O’Connell Davidson, Sanchez
Taylor 2005, s. 86]. Pod pojeciem ,,meskiej prostytutki” uznaje sie zazwyczaj
mezczyzne §wiadczacego za pienigdze ustugi homoseksualne. A przeciez ist-
nieje spora grupa mezczyzn zajmujacych sie uwodzeniem bogatych kobiet
czy dzialajacych na wlasnag reke ,,panéw do towarzystwa”. Nawet jesli inni
okre§lajg dzialalno$§é mezczyzn, bedacych obiektem seksualnych praktyk,
mianem meskich prostytutek, oni sami w ten sposéb siebie nie postrzegajg.
W regionach, gdzie rozwija sie turystyka seksualna kobiet, mezczyzni uwa-
zaja swoja aktywnoS$¢ wrecz za nobilitujaca, a na pewno nie za powod do
spotecznej pogardy.

Kobiety

Nie posiadamy reprezentatywnych danych pozwalajacych jednoznacz-
nie charakteryzowa¢é turystki seksualne. Mozna jednak wskazywaé na pew-
ne tendencje, ktore znajduja swoje odzwierciedlenie réwniez w tym feno-
menie podrézowania, gdyz rozwdj turystyki seksualnej jest nierozerwalnie
zwigzany z globalnymi przemianami demograficznymi.

Pierwszg z nich jest zdecydowanie wigksza liczba kobiet niezyjacych
w stalych zwigzkach. Sg to kobiety, ktore, zorientowane na rozwdj kariery
zawodowej, odkladajg decyzje o zalozeniu rodziny na p6zniej. Sa singielkami
lub tez stosunkowo czesto zmieniaja partneréw, z ktérymi nie wiaza sie na
dtugo. Kolejna grupe stanowig kobiety dojrzate i starsze. Moga to by¢ roz-

stwach sytuacja prawna jest na tyle skomplikowana, ze trudno w prosty sposoéb okresli¢ legal-
no§¢ prostytucji, np. w Kambodzy prostytucja jest sprzeczna z konstytucja, ale brakuje kon-
kretnych uregulowan prawnych.

8 Zazwyczaj ustawodawstwo nie rozréznia meskiej i zenskiej prostytucji lub mowa jest
wylacznie o prostytucji kobiet, cho¢ istniejg miejsca, jak np. Bangladesz, gdzie legalna jest pro-
stytucja kobiet, ale nie jest legalna prostytucja mezczyzn.

9 Na przyklad Tajlandia w okresie wojny w Wietnamie traktowana byla jako , koszary
rozrywki” dla zolnierzy amerykanskich, co przyczynito sie do rozpowszechnienia prostytucji.

10 Jak chociazby inny niz na Zachodzie stosunek do ciala w religiach azjatyckich, takich
jak buddyzm czy hinduizm.

1 Na przyktad odbiegajace od zachodnich koncepcja rodziny i relacji zaleznosci pomiedzy
krewnymi.
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wodki'? (jak uwaza prof. Tomasz Szlendak: ,,P6Zni rozwodnicy chcag czasem
odmieni¢ swoje zycie w kolejnych 20-25 latach, ktére im pozostaly” [Kowal-
ski 2013]), ale takze kobiety, ktore owdowialy w stosunkowo mlodym wieku.
Jeszcze inng podgrupa sa kobiety, ktére majg co prawda statych partneréw
w kraju, lecz ich potrzeby erotyczne nie sg zaspokojone!?.

Warto w tym miejscu zwréci¢c uwage na kwestie tzw. turystyki seniorow,
ktora wigze sie ze starzeniem spoleczenstw zachodnich. ,Obecnie liczbe
0s6b w wieku 60 lat i starszych szacuje sie na okoto 670 mln, ale prognozy
kazg przypuszczaé, ze w 2050 roku wyniesie ona okolo 2 miliardéw. [...] W
krajach wysokorozwinietych seniorzy stanowig 1/5 populacji. [...] W Sta-
nach Zjednoczonych osoby powyzej 50. roku zycia osiggaja tacznie dochod
szacowany na przeszlo 1,6 biliona dolaréw rocznie. Moze to oznaczaé, ze per
capita posiadajg one 2,5-krotnie wieksze mozliwoSci swobodnego wydawa-
nia pieniedzy niz osoby mlodsze” [Sniadek 2007, s. 21-22]. Stowo ,,senior”
nie jest kojarzone dobrze, cho¢ zwykle przyjmuje sie za graniczny moment
przejScia mie;dzy wiekiem dojrzalym a starszym ukonczenie 60. roku Zycia
Coraz czeSciej osoby te czuja sie zdrowo i miodo, a okreslenie ,senior” sg
sklonne zaakceptowac dopiero po 70. urodzinach [Smadek 2007]. W éwiato-
wym marketingu juz dawno zagoécily takie terminy jak ,,50+”, ,,Best Ages”,
, Woopies” (well-off older people), ,Silver Head’s Market” [Sniadek 2007].
Pozwalajg one dowarto$ciowac grupe osob nieco starszych, ktore stanowig
bardzo atrakcyjng grupe klientow branzy turystycznej, gdyz w wiekszosci
przypadkéw wszystkie fundusze, ktérymi dysponuja, przeznaczajg wylacz-
nie na swoje potrzeby i zachcianki, nie muszac myS§le¢ juz o utrzymywa-
niu dzieci'*. Turystyka erotyczna pozwala kobietom 50+ zatrzymacé niejako
czas. Dzieki tym podr6zom udowadniajg sobie i innym swoja nieprzemija-
jaca kobieco$¢, a nawigzane relacje traktuja nierzadko jako forme kuracji
odmtadzajacej.

Co prawda, turystki seksualne nie stanowia jednorodnej grupy pod
wzgledem wieku, co podkre§la J. Borzyszkowski [2012, s. 8], powolujac sie
na badania zachodnich naukowcéw, jednak grupa kobiet dojrzalych i star-
szych wydaje sie wzrastaé, a — jak mozna sadzi¢ na podstawie obserwacji —
to wlasnie one sg wyjatkowo zmotywowane do podejmowania tego rodzaju
aktywnosci turystyczne;j's.

12 W wielu krajach europejskich rozpada sie ponad polowa malzenstw. Z informacji Gtéw-
nego Urzedu Statystycznego wynika, ze w 2010 r. w Polsce odnotowano ponad 60 tysiecy roz-
wodow, z czego znaczng czeS¢ rozwodzacych sie stanowig ci, ktérzy w momencie zawierania
zwigzku malzenskiego nie mieli ukonczonych 24 lat [Pawlowska]. Zdecydowanie zwieksza sie
liczba rozwodéw wérdd oséb w §rednim wieku i starszych. W 2011 r. rozwiodlo sie ponad 17 ty-
siecy par ze stazem malzenskim wynoszacym 20 i wiecej lat (to trzykrotnie wiecej niz w 1990 r.)
[Kowalski 2013].

13 Warto pamieta¢ réwniez o biologicznych uwarunkowaniach okresu przekwitania i wy-
nikajacych z tego wzorach zachowan seksualnych. Zob. Lew-Starowicz 1991, Izdebski 2012.

4 To tzw. empty nesters, czyli osoby, ktorych dzieci ,,wyfrunely z gniazda”.

15 Wynika to z faktu, ze kobiety mlode, fadne i niezalezne finansowo majg wieksze szanse
na znalezienie partneré6w we wlasnym kregu kulturowym, podczas gdy starsze sg zmarginali-
zowane pod wzgledem ich potencjalnej atrakcyjnoéci plciowe;.
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Nie powstala jak dotad zadna wyczerpujaca typologia turystek seksu-
alnych, pozostaje zatem poprzestaé na obserwacjach badaczy, ktorzy propo-
nuja ,,podreczne” klasyfikacje tego rodzaju podréozy. Mozna je zatem ogdlnie
podzieli¢é na turystki ,,okazyjne” i turystyki ,,jednej nocy” [Phillips 1999].
Turystyki sytuacyjne, okazyjne nie podrézuja z zalozeniem nawigzywania
relacji seksualnych, ale, jesli nadarzy sie odpowiednia okazja, chetnie korzy-
staja z takiej mozliwosci. Ich odmiang sa turystki ,,powtarzajacych sie oka-
zji”, zwykle w wieku 40+, ktore przyjezdzaja 2-3 razy w roku. Sa doswiad-
czone, w ciggu minionych lat mialy co najmniej kilku lokalnych partneréw.
Czesto planuja, ze, gdy uda im sie zebra¢ odpowiednig sume pieniedzy,
w przyszlosci osiedlg sie w danym miejscu. Ostatnim typem sg turystki ,,jed-
nej nocy”, ktore przyjezdzaja z intencja uprawiania seksu, lecz traktujg go
jako czyste zaspokojenie potrzeb fizjologicznych, nie przykladajac tak wiel-
kiej wagi do warstwy emocjonalnej [Phillips 1999, s. 189-191]. O’Connell
Davidson i Sanchez Taylor [2005] proponuja podzial turystek, odwotujac sie
do rodzaju seksu przez nie preferowanego. Turystyki ,,waniliowe” oczekujg
waniliowego seksu'® (vanilla sex), oznaczajacego seks bardziej konwencjo-
nalny, konserwatywny, ,,misjonarski”, podczas gdy turystki ,,ostre” (hardco-
re) wyjezdzaja, aby przekraczaé granice, ktore blokujg ich seksualno§é w ro-
dzimej kulturze [O’Connell Davidson, Sanchez Taylor 2005, s. 94]. Turystki
waniliowe sg bardziej sentymentalne, aspekt emocjonalny zwigzku jest dla
nich niezwykle istotny, czesto decyduja sie na seks bez zabezpieczen, aby
w ten spos6b udowodnié swoim partnerom, jak powaznie traktuja wspélny
zwigzek. Dla turystek ,,ostrych” nowe do§wiadczenia erotyczne i przekra-
czanie tabu to cel sam w sobie. Dzieki temu, ze tego typu aktywnoSci odby-
waja sie w fazie liminalnej'”’, moga one ,,zachowac twarz”, uznajac, ze nie
zrobily czego$§ ,,niestosownego”.

Perspektywe demograficzng w swojej typologii przyjmuje Tanika Gup-
ta, niebedgca co prawda zwigzana ze S§wiatem akademickim, ale prowadzaca
badania wéréd turystek seksualnych na Jamajce'®. Gupta wyroéznila trzy
typy turystek. Pierwszy, nazwany przez nig ,typem ibizowym”, to mtode,
zgrabne i tadne dziewczyny, szukajace dobrej zabawy. Jedynym ich , minu-
sem” jest fakt, ze nie dysponuja zbyt duzymi zasobami kapitalowymi, stad
nie sg zbyt atrakcyjnymi partnerkami dla miejscowych mezczyzn. Drugag
grupa wyrézniong przez Gupte sa kobiet trzydziestokilkuletnie, ktére dotad
nie maja stalego partnera zyciowego, ale bardzo chca mie¢ dziecko. Marzg
o tym, aby podczas wakacji znalez¢ milo§¢ albo przynajmniej zajs¢ w cia-

16 Nazwa bierze sie z por6wnania ,standardowego” seksu do smaku lodéw waniliowych,
ktore sg najbardziej konwencjonalne i najpopularniejsze.

17 Zgodnie z koncepcjg Victora Turnera [1974], traktujacego doswiadczenie turystyczne
jako rite de passage, w ktorym waznym aspektem podrézowania jest przekraczanie barier, od-
rzucenie codziennych rél spolecznych i norm zwigzanych ze statusem, anonimowo§¢ i przyzwo-
lenie na wieksza spontaniczno$é i emocjonalno§é w zachowaniu.

18 Tanika Gupta jest autorkg sztuki Sugar Mummies, poruszajacej problem kobiecej seks-
turystyki (spektakl wystawiono w The Royal Court Theatre w Londynie w 2006 r.) (http://
literature.britishcouncil.org/tanika-gupta).
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ze. Ostatni typ to turystyki , babciowe”, powyzej 60. roku zycia, ktore liczg
przede wszystkim na blisko§¢ i wystarczy im spacerowanie za reke po plazy
z mtodym i przystojnym chtopakiem [Loma 2006].

Mezczyzni

Jak przyznaje Borzyszkowski, bardzo trudno méwi¢ o szacunkowych
danych przyblizajacych skale zatrudnienia mezczyzn w seksbiznesie!® [Bo-
rzyszkowski 2014, s. 16]. Strona Human Trafficking Search [Lillie 2014]
podaje jedynie liczbe kobiet (600 tysiecy), ktore w ciggu ostatnich 25 lat pra-
wialy turystyke seksualng?’. TrudnoSci przy prébach oszacowania wynika-
ja z faktu, iz wielu mezczyzn nie traktuje swojej aktywnosci w kategoriach
przemystu prostytucyjnego, a dla licznych (np. animatoréw) jest to rozryw-
ka polaczona z mozliwoscia zdobycia dodatkowych dochodow.

Tubylcy, §wiadczacy ustugi erotyczne turystkom, to zwykle mtodzi mez-
czyzni (w wieku 20-40 lat), dzialajacy w miejscach, gdzie spotka¢ mozne naj-
wieksza liczbe turystek. Pracujg jako obsluga w hotelach, animatorzy, lokal-
ni przewodnicy, kierowcy czy sprzedawcy pamigtek. Najchetniej wybierang
aktywnos$cig zawodowa, ktora ulatwia nawigzywanie romanséw z turystka-
mi, jest praca animatora, odpowiedzialnego za uatrakcyjnianie pobytu gosci
hotelowych przez organizacje czasu wolnego, np. zaje¢ aerobiku na plazy,
nauki tanca, gry w siatkowke plazows czy pitke wodng w basenie. Bycie
animatorem to codzienny, niewymuszony kontakt z go§¢mi hotelowymi, nie-
ograniczajacy sie tylko do nadzorowania proponowanych przez hotel zajec.
Sprzyja on swobodnym rozmowom, latwo mogacym sie przerodzi¢ we flirt.
Oproécz spotkan w ramach pracy, zainteresowani nawigzaniem erotycznych
relacji mezczyzni czesto towarzyszg kobietom juz poza hotelem, zabierajac
je wieczorami na spacery po plazy, na dyskoteki, do restauracji czy na wy-
cieczki w dniach, kiedy nie pracuja.

Jak juz wczeéniej zauwazono, relacje tubylcow z turystykami odbiega-
ja od schematow zachowan typowych dla meskiej turystyki seksualnej. Ich
praca nie ogranicza sie wylacznie do odbycia stosunku, lecz przyjmuje for-
me zalotow, adorowania kobiety, co prowadzi¢ moze oczywiScie do ré6znych
przejawéw aktywnosSci seksualnej. Herold, Garcia i DeMoya [2001, s. 988]
podaja, ze przecietny ,beach boy” ma okolo dziesieciu stosunkéw rocznie
z turystkami, aczkolwiek zdarzaja sie i tacy, ktorzy przyznaja sie do liczby
dziesieciokrotnie wyzszej. Mezczyzni po§wiecajg sporg uwage swojej atrak-
cyjnosci fizycznej. Dbaja o muskulature, jak rowniez o odpowiednie ubranie,
ktore cechowaé sie powinno pewna dozg niezobowigzujacej nonszalancji,

9 Autorzy filmu Rent-a-Rasta podaja do$c¢ abstrakcyjng informacje, jakoby na Jamajke
przybywalo rocznie ponad 80 tysiecy samotnych kobiet, ktore korzystajg z ustug ok. 200 mez-
czyzn znanych jako rent-a-dread. Prawdopodobnie jedynie cze$é¢ z nich faktycznie nawigzuje
relacje intymne z miejscowymi.

20 Niestety, autorka artykutu nie podaje zrédla, z ktérego czerpie te dane.
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a jednoczeénie na tyle wyrézniaé ich z tlumu, by przyciagnaé¢ wzrok plci
piekne;j.

Wiegkszo§¢ turystek przyjezdza na tydzien, maksymalnie na dwa tygo-
dnie wakacji, co sprawia, ze mezczyzni muszg stosunkowo szybko nawigzaé
znajomo$¢ z turystka, tak aby dzieki intensywnej relacji doprowadzi¢ do
tego, ze kobieta jeszcze przed wyjazdem pragnie kontynuowaé¢ znajomo§é
(przede wszystkim przez przysylanie pieniedzy mezczyznie). W tym celu
mezczyzni bardzo szybko deklarujg poznanym kobietom milo§é, wyznajac,
Ze uczucie po raz pierwszy porazito ich tak mocno. W ciagu kilku dni wy-
razajg gotowos§¢, by mieé z turystka dziecko, a nawet jg pos§lubi¢. Dla wigk-
szej wiarygodnoSci zapraszaja kobiety do swoich (biednych) doméw, gdzie
turystka moze poznac ich rodzine (co oczywiScie §wiadczy¢ ma o powadze,
z jaka mezczyzni traktuja swoja nowa partnerke). Nierzadko tzw. siostry
to autentyczne zony mezczyzn, pracujacych w charakterze meskich pro-
stytutek. Akceptuja one sposéb zarobkowania mezoéw i zgadzajg sie nawet
uczestniczy¢ w ,,rodzinnej” komedii, gdyz zdaja sobie sprawe z finansowych
korzysci, jakie to przyniesie.

W trakcie wakacji mezczyzni daja sie zaprasza¢ w rozne miejsca, gdzie
zwykle kobieta reguluje rachunki, aczkolwiek jej partner nie prosi o zadne
dodatkowe pienigdze dla siebie (co najwyzej pozwala kupi¢ telefon, tak by za-
wsze by¢ w kontakcie z ,,ukochang”). Wlasciwa eksploatacja finansowa zaczy-
na sie z momentem powrotu kobiety do domu. Najczeéciej za pretekst stuzy
nagla choroba matki (ktérg kobieta wcze$niej poznala podczas rodzinnego
spotkania). Kuracja wymaga kosztownego leczenia, na co mezczyzny nie stac,
i jedynie wsparcie bogatszej partnerki ocali zycie matce mezczyzny. Istniejg
tez alternatywne ,przypadki”, stuzace wyciagnieciu od turystek pieniedzy —
moze to by¢ niesluszne podejrzenie o popelnienie przestepstwa, co wigze sie
z pro$ba o pieniadze na kaucje, lub utrata pracy, wynikajaca chocby z faktu
nawigzania romansu z turystka, co jest zakazane w wielu hotelach.

Tubyley, z ktérymi turystyki nawigzujg romanse, jako pracownicy hote-
lowi zarabiajg nie wiecej niz 40-50 funtéw na tydzien. Turystki, ptacace za
ushugi seksualne, pochodzg z krajéw o wysokiej stopie zycia i moga sobie po-
zwoli¢, aby wydaé w eleganckim kompleksie hotelowym ponad 100 funtéow
za noc (nie liczgc dodatkowych wydatkéw). Proporcje ekonomiczne wydajg
sie w sposob jednoznaczny wskazywac na turystyke romansowa jako forme
wspolczesnego neokolonializmu, gdzie bogaci przedstawiciele cywilizacji za-
chodniej eksploatujg tubylcow, skazanych na swdj los przez sytuacje ekono-
miczng swoich krajéw. Warto jednak zmieni¢ perspektywe, zadajac pytanie,
czy wylacznie bogate kobiety dopuszczaja sie wykorzystywania biednych
ciemnoskérych mezezyzn? Czy relacje, ktére sag nawigzywane, nie sg row-
niez formg eksploatacji samych turystek, z ich naiwng wiara, ze znalazly
spelnienie w prawdziwej miloSci. Czy zapewnienia o oddaniu i podziwie dla
piekna przyjezdzajacych pan nie sg okrutng obtuda, spektaklem cynikéw,
zerujacych na kompleksach i niedowarto$ciowaniu. Innymi stowy, kto fak-
tycznie jest ofiarg, a kto mysliwym?
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Sakralizacja atrakcji

, W odréznieniu od waloréw turystycznych, ktore uznaje sie za kategorie
bardziej ogélng i obiektywna, stanowigc zespdl cech stwarzajacych poten-
cjalne podstawy rozwoju zjawisk turystycznych, atrakcje turystyczne wyma-
gaja odpowiednich zabiegdw organizacyjnych oraz promocji, by zaistnie¢ na
rynku turystycznym” [Kruczek 2011, s. 15]. Ta zasada odnosi sie rowniez do
turystyki seksualnej, w tym turystyki seksualnej kobiet. Co prawda, trudno
natrafi¢ na oferty pakietowe ukierunkowane stricte na kontakty seksual-
ne z tubylcami?!, niemniej informacja o tego rodzaju atrakcjach pojawia sie
implicite na wielu portalach, zwlaszcza za§ na forach, gdzie kobiety dzielg
sie swoimi do§wiadczeniami. Zgodnie z teorig Deana MacCannella, dajaca
semiotyczne ramy tworzenia atrakcji turystycznej, powiedzie¢ mozemy, ze
ushugi erotyczne §wiadczone przez lokalnych mezczyzn sa poddawane po-
dobnemu procesowi sakralizacji co muzea czy pomniki.

Poniewaz MacCannell traktuje atrakcje jako relacje pomiedzy turysta,
widokiem (obiekt, ktory przyciaga uwage turystow) a oznacznikiem (zesp6t
informacji o widoku, pozwalajacy turyscie rozréznié¢ obiekt od innych mu
podobnych), skupmy sie na pokazaniu procesu oznaczania widoku, czyli:

— nadaniu nazwy, przydajacej atrakcji waloru autentycznosci i wyréznia-
jacej ja sposrod innych podobnych obiektow,

— reprodukcji mechanicznej i spotecznej, ktore prowadza do ostatecznej
,sakralizacji” widoku, co nadaje mu range ,,atrakcji”.

Relacji miedzyludzkich, ktore w tym przypadku analizujemy, nie mozna
oczywiScie nazwac tak, jak nazywa sie obiekty materialne, istniejace fizycz-
nie. Mezczyzn §wiadczacych ustugi seksualne na rzecz turystek nie sposéb
umiesci¢ w gablocie i podpisaé tabliczka. Niemniej istnieje wiele nazw, dzie-
ki ktérym zostajg oni wyréznieni sposrod innych mieszkancéw. Najbardziej
og6lnym terminem jest okreSlenie ,plazowi chlopcy” (beach boys), ktore
wzielo swj poczatek z faktu, iz wiekszo§¢ mezczyzn pracuje, sprzedajac na
plazach egzotycznych kurortéw lokalne produkty turystyczne (np. wyciecz-
ki fakultatywne) czy pamiatki turystyczne?2.

21 W odréznieniu od meskiej turystyki seksualnej, gdzie panowie skorzysta¢ moga z ustug
wyspecjalizowanych biur podrézy, takich jak np. Pleasure Tours. Jego prezesem jest weteran
wojny w Wietnamie (sic!), a biuro specjalizuje sie w pakietach do Kambodzy, Tajlandii czy na
Filipiny, oferujac noclegi, nurkowanie, zwiedzanie i pomagajgc w uatrakcyjnieniu czasu wolne-
go (np. odwiedzanie klubéw nocnych). Dodatkows oferte stanowi poSrednictwo matrymonialne
(mozliwo$c¢ znalezienia azjatyckiej ,,pieknej, namietnej, lojalnej zony, ktéra bedzie potrafila do-
ceni¢ swojego mezczyzne”). Strona internetowa przyciaga uwage zdjeciami pieknych Azjatek
w skapych strojach bikini, co niewatpliwie pomaga potencjalnym klientom w podjeciu natych-
miastowej decyzji o wyjezdzie. Zob. Pleasure tours (http://www.pleasuretours.com/ — dostep:
27.04.2014).

22 Na Barbadosie ukuto od tego nazwe ,,plazowych prostytutek” (beach hustler). Regional-
ne nazwy czesto powstaja ze skojarzenia z lowieniem, polowaniem, co ma dwojaki wydzwiek,
bowiem pochodzi¢ moze od gléwnego zajecia, ktorym parajg sie mezczyzni, np. w Grecji to ,,ry-
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Skoro istnieja nazwy nadawane mezczyznom Swiadczacym ustugi sek-
sualne dla turystek, musi istnie¢ tez zespdl cech, dzieki ktérym kobiety
mogg ich latwiej znalezé. Pomagaja w tym trzy elementy, ktore zostaty juz
opisane powyzej:

—  sposéb zarabiania pieniedzy,

- wyglad,
— zachowanie.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o ,,autentycznoSci atrakcji”. Wiele tu-
rystek, ktore wchodza w relacje intymna z tubylcami, wierzy w szczero$cé ich
uczu¢ oraz deklaracji. Kobiety sa przekonane, ze faktycznie spotkaly wyjat-
kowych partneréw, z ktérymi zwiaza sie na reszte zycia?®, efektem czego sa
potem wielkie dramaty i rozczarowania. Paradoksalnie zatem autentyczno§é
plazowych chtopeéw polega na ich grze i udawaniu, na pewnej konwencji, na
ktora przystaje wiele turystek, majac ku temu swoje powody. Positkujac sie
koncepcja symulakryczno§ci do§wiadczenia turystycznego, mozemy powie-
dzie¢, ze w tym przypadku atrakcja turystyczna, podobnie jak Disneyland,
opiera sie na fikcji i zgodzie na iluzje, ktore daja turyScie/turystce radosc.

Obiekt (seks transakcyjny) staje sie atrakcjg turystyczng takze dzieki
procesowi mechanicznej i spolecznej reprodukeji, czyli powielaniu go juz

backie harpuny” (kamakia, fishing harpoons), lub tez wskazywaé na polowanie na kobiety, np.
rekiny (sharks na Kostaryce) lub ,biatasowi myS§liwi” (whitey hunters) na Bali. Nazwy nadawa-
ne mezczyznom sg czesto podszyte ironig, np. na Karaibach méwi sie o nich ,,wynajem-rasta”,
»wynajem-dzentelmen” czy ,,stuzby zagraniczne” (Foreign Service). W regionach francuskiego
kregu kulturowego pojawia sie takze pojecie zigolak (gigolo), stosowane w Europie od konca
XIX w. na okre§lenie mlodego mezczyzny, ktory czerpie dochody ze Swiadczenia ustug o charak-
terze seksualnym starszym, zamoznym kobietom [Banko 2003, 1347].

23 Znakomitym egzemplum jest chociazby forum Gazety.pl zatytulowane ,, Tunezja - fa-
ceci z wakacji”, na ktérym kobiety dzielg sie swoimi do§wiadczeniami. Marta9, ktora zalozyta
forum, pisze (we wszystkich cytatach zostala zachowana autentyczna pisownia): ,Forum ma
na stuzyc dziewczynom, ktore podczas wezaséw w Tunezji spotkaly faceta, chcialyby o nim po-
rozmawiac, sprawdzié, czy jest wobec nich szczery, ale rowniez tym, ktore traktuja wakacyjne
znajomosci jako przygody. Dziewczyny — piszcie o swoich ,habibi”!”. Jeden z watkéw Swietnie
ilustruje, ze forum jest przestrzenia, ktora faktycznie stuzy za zrédto informacji o mezczyznach
z Tunezji. Dwie uczestniczki jednego z watkow, zatytutowanego ,,Animatorzy z Caribbean
World Nabeul”, u§wiadamiaja sobie, ze poznaly tego samego animatora w podobnym czasie
i podczas gdy jedng mezczyzna adorowal w trakcie jej pobytu w hotelu, do innej w tym samym
okresie pisal, ze nie moze bez innej zyé. Dziewczyny tak analizujg zaistnialg sytuacje: ,,z tego co
sie orientuje utrzymuje kontakt z wieloma dziewczynami, a mojej kolezance nawet wyznawat
dozgonna mitosé przez neta. Wiadomo ze nie mozna wierzy¢ w ich zapewnienia o mitosci bo to
pewnie slyszy co druga dziewczyna. A kolezenska relacja jest bezpieczna” [firfax]. Z tym stwier-
dzeniem zgadza sie druga forumowiczka: , Przykro to stwierdzi¢, ale oni wszyscy sa tacy sami
chodzi im o dobra zabawe i kase. A szkoda bo na pierwszy rzut oka to fajne chlopaki” [blondyna
1904]. Nastepnie kobiety wymieniajg sie uwagami na temat zachowania mezczyzny, ktory obu
obiecywal milo§¢, chcial je zaprosi¢ do swojego domu, a jednej napisal historie o chorobie mamy
(na co druga odpowiada: ,,Oj tego nie styszatam chyba jeszcze nie jestem na tym etapie. Wiasnie
ostatnio do mnie pisat zebym do niego przyjechata bo jest taki samotny”). Kobiety deklaruja, ze
zachowujg dystans wobec mezczyzny i nie dajg sie ,,zbajerowac” [http:/forum.gazeta.pl/forum/
w,30397,147211509,147211509,Animatorzy_z_Caribbean_World_Nabeul.html - (24.04.2014)].
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w formie ,nazwanej atrakcji”. Mechaniczna reprodukcja to wykorzystanie
wizerunku obiektu, m.in. w pamiatkach turystycznych czy infrastrukturze
turystycznej (np. zdjecie Wiezy Eiffla, wiszace w lobby paryskiego hotelu).
Taka mechaniczna reprodukcja pojawia sie réwniez w przypadku turysty-
ki romansowej, np. na Jamajce kupi¢ mozna pamigtkowe figurki mezczyzn
z wielkimi penisami wysuwajgcymi sie z rozporka spodni czy obrazki nagie-
go ciemnoskérego mezczyzny trzymajacego w namietnym uscisku biatg ko-
biete?t. Rowniez w ofercie biur podrézy czy kompleksoéw hotelowych bardzo
czesto wykorzystywany jest obraz muskularnego, mltodego, ciemnoskérego
mezczyzny, ktéry moze wywolaé skojarzenie z turystyka seksualna.

Spoteczna reprodukcja, czyli pojawienie sie narracji o atrakcji turystycz-
nej w kulturze popularnej (juz poza kontekstem turystycznym), to najpraw-
dopodobniej najbardziej rozpowszechniona forma wykorzystywania watku
kobiecej turystyki seksualnej. Przytoczmy zatem jedynie kilka dziet, stano-
wigcych dobra egzemplifikacje mechanizmu opisanego przez MacCannella,
pomijajac te, ktore ilustrujg turystyke meska??.

Watek turystyki seksualnej kobiet przewija sie zaréwno w dzielach
o charakterze dokumentalnym, jak i fikcyjnym (literackim czy filmowym).
Jednym z pierwszych filméw poS§wieconych wylacznie temu zjawisku
byl francuski film Vers le sud, bedacy ekranizacjg ksigzki D. Laferriere
o trzech brytyjskich turystkach (jedna z nich gra Charlotte Rampling),
spedzajacych wakacje na Haiti w koncu lat 70. XX w. W 2012 r. sporo kon-
trowersji wzbudzit paradokumentalny film Ulricha Siedla Paradise: Liebe
(Raj: mitosé), pokazujacy z perspektywy neokolonializmu kobiecg sekstu-
rystyke w Kenii. Warto wspomnie¢ tez o dwoch filmach dokumentalnych,
stanowigcych ciekawg ilustracje kobiecej turystyki seksualnej. Pierwszym
z nich jest 45-minutowy amerykanski dokument Rent-a-Rasta (w rezyserii
Michela Seyferta), przyblizajacy turystyke romansowa na Jamajce, odno-
szgc jg do fenomenu kulturowego, jakim jest rastafarianizm. Drugim jest
film Darling I love you (2011) Anny Blaszczyk, w ktérym rezyserka proé-
buje zrozumie¢ §wiat arabski, zestawiajgc go z europejskg mentalnoScig
turystek.

Rowniez w §wiecie narracji literackich znalezé mozna pozycje poswieco-
ne podrézujacym kobietom, ktére w drodze zdobywaja nowe do§wiadczenia
seksualne?®. Jedng z ciekawszych pozycji ostatnich lat jest Romance On The

24 W omawianym filmie jeden z kadréw pokazuje chociazby sporych rozmiaréw plakat
z dominujagcym na nim haslem ,Love is all you need” i zdjeciem mlodej i zgrabnej kobiety
w bikini, ktéra — potlezac na plazy — caluje sie z ciemnoskérym mezczyzng o aparycji modela.
I cho¢ slowo seksturystyka nie pada nigdzie, odbiorcy doskonale wiedza, co jest przedmiotem
kampanii reklamowej.

% Jak chociazby Platforma Michela Houellebecqa z 2001 r., po§wiecona meskiej turystyce
seksualnej w Tajlandii.

% 7 klasycznych juz powieSci, w ktérych pojawia sie watek seksualnych do§wiadczen po-
drézniczek, wspomnie¢ mozna chocéby A Passage to India (1924) E.M. Forster, znakomicie od-
dajacy spoleczne napiecie panujgce w indyjskiej kolonii, czy Fear of Flying (1973) E. Jong, ktére
swego czasu wzbudzilo wiele kontrowersji wérdd czytelnikéw i krytykow literackich.
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Road: Traveling Women Who Love Foreign Men dziennikarki i podrézniczki
Jeannette Belliveau, ktora w oparciu o wlasne do§wiadczenia, pokusila sie
o stworzenie swoistej mapy kobiecej turystyki seksualnej. Niezwykle inte-
resujaca, autobiograficzna opowie§é to nie tylko zapis przezy¢ autorki, lecz
réwniez rzetelna socjologiczno-antropologiczna refleksja?”.

Podsumowanie

Czy zatem relacje seksualne nawigzywane przez turystow z lokalnymi
mieszkancami mozna uznac za atrakcje turystyczna? Atrakcje sg zrozni-
cowane pod wzgledem swojej formy, genezy oraz charakteru. Kruczek (za
Swarbbrookiem) wymienia cztery ich rodzaje:

Naturalne atrakcje turystyczne.

Dzieta stworzone przez czlowieka.

Miejsca zaprojektowane i zbudowane od podstaw jako atrakcje.
Imprezy kulturalne [Kruczek 2011, s. 19].

b e

Do zadnej z powyzszych kategorii omawianego w tym artykule zjawiska
nie sposob zaliczy¢. OczywiScie, plaze, hotele, bary, ktore sg przestrzenig
relacji w turystyce seksualnej, zostaly zaprojektowane i zbudowane, by stac
sie atrakcjami. Ale jak zauwazyla turystka w filmie Rent-a-Rasta, przyjez-
dza ona nie tylko dla plazy. Dla niej najwazniejszy jest seks. Dla innych naj-
wazniejszy moze by¢ spacer plaza w ksiezycowej poswiacie. Wazne, ze kobie-
ty przyjezdzajg wladnie ze wzgledu na przezycie, na relacje i dos§wiadczenie,
ktore zdarzy¢ sie moze wylacznie w tej okreslonej przestrzeni.

Niewatpliwie turystyka seksualna (nie tylko kobiet) przynosi daleko
idace skutki dla calych regionéw, poczawszy od tworzenia miejsc pracy po
akumulacje s§rodkéw finansowych oraz zmiany kulturowe. Turystyka sek-
sualna ulega temu samemu procesowi sakralizacji, co inne obiekty, ktore
- zgodnie z koncepcja MacCannella — stajg sie atrakcjami turystycznymi.
I wreszcie, last but not least, skoro — jak chce Lew [1987] — ,atrakcje tury-
styczne obejmuja wszystkie elementy, ktore sklaniajg turystow do opusz-
czenia domu”, a seks bez watpienia przyciaga turystow, czyz nie mozemy
uznaé, ze jest to nowy typ atrakeji turystycznej? Skoro turysci etniczni jada
na drugi koniec $wiata, aby obejrzeé rytual tanca wojennego Aborygenéw,
a turysci kulinarni, by zjes¢ tradycyjng kolacje gruzinska, wystuchujac wie-
lominutowych toastéw, i obie te aktywnosci sg formg poznawania atrakcji
turystycznej, to dlaczego o mezczyznach, do ktérych przylatuja kobiety kil-
ka razy do roku wylgcznie, by calowaé sie z nimi na plazy, nie powiedziec,
ze rowniez sg atrakcjg turystyczng? Odpowiedz na to pytanie wymaga by¢

27 Warto skonfrontowa¢ jg z do$wiadczeniami Anne Cumming, opisanymi w dwéch au-
tobiograficznych ksigzkach The Love Habit: The sexual confessions of an older woman (1978)
oraz The Love Quest: A Sexual Odyssey (1991), w ktorych autorka barwnie opowiada o swoich
podroézniczych romansach.
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moze dalszych badan. Z pewnoscig jednak pytanie takie warto postawié, bo
przeciez zjawiska obejmujacego zasiegiem caly glob nie mozna ukry¢ pod
kapeluszem ignorancji czy falszywej pruderii.
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SEX AS A TOURIST ATTRACTION?

Abstract

Purpose. The first aim of this article is to characterize the phenomenon of sex tourism for
women. Secondly, we will try to consider whether an erotic relationship can be treated as
a tourist attraction.

Method. Content analysis of written texts and visual artefacts. The theoretical part is en-
riched with information from two documentary films: ‘Rent-a-Rasta’ and ‘Darling I love you.’
Findings. The project displays a very mixed picture of sex tourism. A review of earlier re-
search and the above-mentioned films enabled the author to give a description of women’s sex
tourism from a cultural perspective (taking into consideration such categories as historical
background and psychological factors).

Research limitations. The presented text is a typical review article which attempts to sum-
marize the current understanding of sex tourism. The undertaken topic needs further explo-
ration in empirical research. Because conclusions are relatively general, their utility should be
verified in different contexts.

Practical implications. The project helps to extend the definition of a tourist attraction and
creates a theoretical framework for further empirical research of women’s sex tourism.
Originality. The article sheds light on a topic which has not been deeply examined in Polish
literature yet. It also proposes an innovative cultural perspective in studying this problem.
Type of paper. Review article.

Keywords: sex tourism, romance tourism, women, tourist attraction, Egypt
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Abstrakt

Cel. Celem pracy jest analiza krajobrazu pola bitwy pod Grunwaldem i bitwy pod
Ractawicami — atrakeji turystycznych turystyki p6l bitewnych — pod katem czytel-
no$ci w nich historycznych komponentéw oraz zastosowanych w infrastrukturze
turystycznej srodkow wizualizacji przeszlosci oraz uczytelnienia krajobrazu pobo-
jowiska.

Metoda. Autorka, na podstawie wybranych dwéch pobojowisk w Polsce — Raclawic
i P6l Grunwaldzkich, konfrontujac badania terenowe nad wspélczesnym krajobra-
zem pobojowisk z istniejacg wiedza na temat jego historycznego ksztaltu oraz roli,
jaka odegral on w przebiegu bitwy, ilustruje problem ,bezimiennoS§ci” miejsc znaczg-
cych w przestrzeni pobojowiska, ktére bez objasnienia pozostaja dla odwiedzajacych
niezauwazone, a ich znaczenie nieczytelne.

Wyniki. Badania ukazuja, iz pola bitewne pozostaja najczesciej czytelne jedynie
w warstwie symbolicznej. Rola komponentéw krajobrazu w przebiegu zdarzenia
pozostaje nieokre§lona, a sam krajobraz historyczny niezidentyfikowany i trudny
w interpretacji.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Badania ilustrujg na wybranych przykla-
dach problem braku czytelnosci krajobrazéw pél bitewnych w warstwie innej niz
symboliczna, ktérego czestos¢ wystepowania dla ogétu pél bitewnych w Polsce nie
zostala jak dotad zbadana.

Implikacje praktyczne. Badania moga stanowi¢ wskazowke dla organizatoréow
turystyki i zagospodarowania turystycznego militarnego dziedzictwa, jakie wartosci
kryje w sobie krajobraz pdl bitewnych i przy uzyciu jakich narzedzi moze zostaé¢ on
turystom uczytelniony.

Oryginalnosé. Prezentowany artykul jest studium przypadku, wpisujacym sie
w problematyke interpretacji i autentyzmu do§wiadczanych krajobrazéw historycz-
nych.

Rodzaj pracy. Studium przypadku.

Stowa kluczowe: pola bitew, historyczny krajobraz, wizualizacja, interpretacja,
Ractawice, Grunwald

* dr, Uniwersytet Wroctawski, Instytut Geografii i Rozwoju Regionalnego, Zaklad Geo-
grafii Regionalnej i Turystyki, e-mail: dagmara.chylinska@uni.wroc.pl.
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Wprowadzenie

Pola bitew stanowig wazny element dziedzictwa narodowego, bedac jed-
nocze$nie dziedzictwem trudnym i wbhrew pozorom — przez swojg wieloplasz-
czyznowo§¢ — nietatwym w interpretacji. Wspolczesnie pobojowiska okresla
nie tylko konkretna lokalizacja i wypelniajaca ja przestrzen geograficzna
(przyrodniczo-kulturowa). To takze przestrzen symboliczna, niekiedy silnie
zideologizowana, a takze — coraz czesciej — przestrzen turystyczna (ryc. 1).
Do pelnego zrozumienia istoty pol bitewnych nie wystarczy jednak jedy-
nie wiedza o tworzacych je fizycznie komponentach. Potrzeba doglebnej
interpretacji wzajemnych relacji miedzy nimi, roli, jaka odegraly w bitwie
pod wplywem okreS§lonych uwarunkowan zewnetrznych® i dynamiki sa-
mego wydarzenia. Obecnie najbardziej czytelnym, a czesto jedynym in-
tuicyjnie (w powigzaniu z bitwg) odczytywanym elementem krajobrazu
historycznego pobojowiska sg réznego rodzaju upamietnienia, wchodzace
w sklad przestrzeni symbolicznej. Interpretacja pola bitewnego jedynie
za sprawa tego rodzaju dziedzictwa wydaje sie duzym zubozeniem tresci,
w jakie jest ono bogate, i co wiecej — moze dostarcza¢ w najlepszym razie
niepelnych, a w najgorszym — blednych informacji. Krajobraz pobitew-
ny, reprezentowany i odczytywany jedynie przez pryzmat upamietnien, to
krajobraz w pewnym sensie zmanipulowany, rozkladajacy akcenty zgodnie
z przyjeta idea, odzwierciedlajacy zwykle jednostronnie pamie¢ zwyciez-

Przestrzen turystyczna

Przestrzen symboliczna
Przestrzen historyczna

Przestrzen geograficzna - przyrodnicza i kulturowa

Przestrzen archeologiczna

Ryec. 1. Rozne kategorie przestrzeni pola bitewnego.
Fig. 1. Different categories of battlefield’s space.

Zrodlo/Source: opracowanie wlasne/own elaboration.

! Do uwarunkowan zewnetrznych zaliczy¢ nalezy rowniez ogdlnie przyjete taktyki wal-
ki, ktore w réznych okresach historycznych byly krancowo rézne. Sposoby walki z uzyciem
konkretnych narzedzi posrednio mialy wplyw na to, jakg role odgrywaly w bitwie wybrane
elementy §rodowiska geograficznego.
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cy. Tymczasem, jak pisze Olivier [2010, s. 47], ,,na polu bitwy nastepuje
gwaltowne starcie pamieci zwyciezcy i pamieci zwyciezonego”, a sposoby
czy forma materialnego upamietniania wydarzenia na pobojowisku sa wy-
razem objecia swoistej kontroli nad miejscem walki, otoczenia pamiecia,
a takze jego interpretacja.

Pola bitew sg przedmiotem zainteresowania turystow, uczestniczacych
w réznych formach turystyki kulturowej — od szeroko rozumianej turysty-
ki dziedzictwa, przez turystyke historycznag i militarna, po turystyke pdl
bitewnych (battlefield tourism) [zob. Rohrscheidt 2008, Jedrysiak, Rohr-
scheidt 2011]. To réwniez miejsca wydarzen odtworstwa historycznego.
7 uwagi na towarzyszace im czesto rytualy ,,zbiorowego pamietania”,
»,2Wspominania przeszlo$ci”’?, moga pelni¢ funkcje miejsc pamieci i zwykle
sg wazng destynacja turystyki patriotycznej. Jak kazda inna atrakcja tu-
rystyczna, pola bitew wymagaja odpowiedniego przystosowania turystycz-
nego, stworzenia optymalnych warunkéw do korzystania z waloru [zob.
Rogalewski 1978, s. 27, 63]. Celem autorki nie jest jednak rozstrzyganie
o kompleksowych czy modelowych rozwigzaniach zagospodarowania tu-
rystycznego pol bitewnych w zakresie odnoszacym sie do potrzeb egzy-
stencjalnych turystéw odwiedzajacych pobojowiska, przestrzennych, ilos-
ciowych i jako$ciowych cech rejestrowanego na nich ruchu turystycznego
czy wreszcie zapewnienia polom bitewnym odpowiedniej dostepnosci ko-
munikacyjnej — sa one w duzym stopniu dla poszczegblnych pobojowisk
indywidualne?®. Ze wzgledu na charakter waloru, jakim sg ogdlnie pola bi-
tewne — przestrzen naznaczona historycznie, lecz w wielu przypadkach
nie wyroézniajgca sie niczym we wspélczesnym krajobrazie — wyjatkowo
interesujace wydaje sie ustalenie narzedzi, dzigki ktorym mozna, na uzy-
tek odwiedzajacych, przywota¢, uwidocznié, innymi stowy — zmaterializo-
wacé przeszlo§¢ w krajobrazie pobojowiska. Badania nad problemem wi-
zualizacji krajobrazu pobojowiska to tylko waski wycinek studiow nad
jego turystycznym zagospodarowaniem?, ale — zdaniem autorki — maja one

2 Np. przez wydarzenia rocznicowe, skladanie kwiatow, wizyty oficjeli, prominentéw, wy-
cieczek szkolnych itp. Zob. Szpocinski 2008.

3 Cho¢ oczywiScie nie oznacza to, ze nie jest mozliwe doj$cie do pewnych uogdélnien w tej
materii.

4 Jedrysiak i Rohrscheidt [2011] opisujg szeroko zjawisko militarnej turystyki kulturo-
wej, w tym turystyki pol bitewnych, wskazujgc na potrzebe identyfikacji zasobu historycz-
nych pobojowisk w Polsce oraz ich waloryzacji takze w kontekscie potencjalnej atrakeyjnosci
dla turystéw krajowych i zagranicznych. Formulujac postulaty w odniesieniu do tworzenia
oferty turystyki kulturowej w oparciu o pola bitwy, zwracajag uwage na koniecznoéé identy-
fikacji i wyeksponowania na pobojowisku miejsc ,,autentycznych” wydarzen oraz kreowania
przestrzeni turystycznej przez umieszczanie w niej symboli, pomnikéw, upamietnien (dziala-
nia w sferze krajobrazu), kladac jednak nacisk przede wszystkim na rynkowy (produktowy)
aspekt funkcjonowania atrakcji turystycznej. Zagospodarowanie pola bitwy ma zmierzaé¢ do
etapu, w ktorym bedzie ono pelnié role produktu turystycznego, gdzie pojawiajg sie ushugi,
ktore sklaniajg do spontanicznej zmiany zachowan turystow, polaczonych z zakupem danej
ustugi (...) (s. 253).
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fundamentalne znaczenie dla pelnego zrozumienia i oddania tresci, jakie
mieszczg w sobie ,krwawe pola”.

W artykule autorka stoi na stanowisku, iz krajobraz pdl bitewnych
wymaga w wiekszoéci uczytelnienia, swego rodzaju wizualizacji®, tak aby
uzmyslawial obserwatorom® przede wszystkim stan wiedzy o wydarzeniu
(w réznych aspektach: historycznym, militarnym, spoteczno-kulturowym,
spersonalizowanym itp.), a nie tylko jego wybrana interpretacje. Chronis
i Champton [2008], opierajac sie na przykladzie legendarnego amerykan-
skiego pobojowiska pod Gettysburgiem, dochodza do wniosku, iz zwiedza-
jacy nie pokonuja czesto setek czy nawet tysiecy kilometréw, by po prostu
»poogladaé oryginalne dziala, poznaé kilka nowych faktow o bitwie, upew-
nic¢ sie, ze historyczny krajobraz zachowat sie niezmieniony”. Zwiedzajacy
szukaja kontaktu z mityczng przeszloScia, a jej wizualizacja (w rézny spo-
s6b) ma im w tym pomoc.

Potrzebe uczytelnienia przeszlosci jako swoistej jej wizualizacji autor-
ka ilustruje na przyktadach dwoch pobojowisk znajdujacych sie na terenie
Polski: pola bitwy pod Ractawicami (04.04.1794) i tzw. P61 Grunwaldzkich
(15.07.1410)7, ktoérych krajobraz, odczytywany przede wszystkim za sprawa
upamietnien i w niektérych przypadkach elementéow infrastruktury tury-
stycznej, kreuje przestrzen zmitologizowana?®, pozbawiong glebszej wiedzy
o bitwie i przestrzeni geograficznej, w ktorej miala ona miejsce. Wybor po-
bojowisk jest nieprzypadkowy — reprezentujg one wydarzenia, ktore stano-
wily punkty zwrotne w polskiej historii, staly sie zrodtem dumy i tozsamosci
narodowej, poczucia jedno$ci ponad podzialami, na state zago$city réwniez
w polskiej kulturze wysokiej®, jak i popularnej. Zaréwno Pola Grunwaldzkie,

5 Co nie jest lub nie musi by¢ jednoznaczne z rekonstrukcjg historycznego krajobrazu.
Mam tu na mysli: 1) identyfikacje i wyeksponowanie we wspdtczesnym krajobrazie historycz-
nych komponentéw zwigzanych z bitwa lub bedacych jej konsekwencja, 2) objasnienie roli kom-
ponentéw Srodowiska geograficznego w przebiegu i dla rezultatu zdarzenia, 3) zlokalizowanie
i oznaczenie w przestrzeni pozycji opozycyjnych sit w kolejnych fazach bitwy, 4) identyfikacje
i ekspozycje w przestrzeni miejsc ,,znaczacych” na polu bitwy z réznych wzgledéw: np. militar-
nych, symbolicznych itp.

6 A sg nimi przede wszystkim tury§ci odwiedzajacy pola bitewne z réznych pobudek, ocze-
kujacy od nich czego$ innego, cechujacy sie rowniez zréznicowanym stopniem wiedzy na temat
samego wydarzenia czy jego okolicznoSci.

7 W pracy przyjeto celowo niechronologiczng kolejno$é opisu wymienionych pél bitewnych,
ktoére postuzyly jako ilustracja opisywanych probleméw, a takze z uwagi na dokonang w pracy
ocene czytelnoSci krajobrazéw pobojowisk Ractawic i P6l Grunwaldzkich (na korzy$éc¢ tych ostat-
nich) za pomocg zastosowanych na nich §rodkéw i urzadzen infrastruktury turystyczne;j.

8 Nie oceniang tutaj jednoznacznie negatywnie.

9 Chocby wspomnie¢ tylko o dzietach takich malarzy jak Jan Matejko: Bitwa pod Grun-
waldem (1875-1878) czy Jan Styka i Wojciech Kossak: Panorama Ractawicka (1893-1894).
Bitwe pod Grunwaldem do kultury popularnej wprowadzil m.in. Henryk Sienkiewicz dzie-
ki powieéci Krzyzacy, a bitwe ractawicka i posta¢ KoSciuszki sportretowal Wiadystaw Lu-
dwik Anczyc w dramacie Kosciuszko pod Ractawicami, zekranizowanym na duzym ekranie
w 1913 r. Szerzej o obecnosci bitwy ractawickiej w sztuce i literaturze pisze Szyndler [2009,
s. 167-190].
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jak i Ractawice to popularne atrakcje turystyczne, takze w ramach tury-
styki szkolnej'?. Jednoczeénie to jedne z niewielu objetych ochrong prawng
pobojowisk w Polsce!!. Wydarzenia te staly sie w pewnym sensie popularng
reprezentacja okreséw historycznych, w ktorych do nich doszto: schytku éred-
niowiecza — bedacego dla Polakow poczatkiem budowania potegi militarne;j
i politycznej panstwa polskiego w dobie Jagiellonow, oraz okresu ,,Polski od
zaborami” i powtarzajacych sie w jego trakcie zrywow niepodleglosciowych
z insurekcjg koSciuszkowska na czele. Sita ich oddzialywania jest zatem zna-
czgca, za§ warto§ci edukacyjne krajobrazu pobojowisk — jak pokazaly badania
terenowe, skonfrontowane z aktualng wiedzg na temat: 1) historycznego kra-
jobrazu oraz 2) przebiegu bitew w krajobrazie — nie w pelni wykorzystane.

Krajobraz pél bitewnych, czyli na co wlasciwie patrzymy?

Teren historycznej bitwy ractawickiej to wspoétczednie przestrzen uzytko-
wana przede wszystkim rolniczo, z niewielkimi enklawami lasow, zwlaszcza
w rejonie wzgorza Zamczysko i na stokach wzniesien miedzy Raclawicami
a wsig Dziemierzyce. Zalesienia te stanowig dzi§ niewielki fragment kom-
plekséw leénych, porastajacych okolice u schytku XVIII w., bedacych wraz
z wawozami istotnymi przeszkodami terenowymi podczas rozgrywajacej sie
4 kwietnia 1794 r. bitwy. Stoczono ja w pierwszych dniach insurekgji koSciusz-
kowskiej — wojska polskie, dowodzone przez Tadeusza KoSciuszke, starty sie
z sitami rosyjskimi generaléw Aleksandra Tormasowa i Fiodora Denisowa.
Sily rosyjskie kierowaly sie ku maszerujacym z Krakowa wojskom Ko§ciuszki
z miejsca ich koncentracji we wsi Skalbmierz i napotkaly Polakéw w okoli-
cach miejscowosci Ractawice. W pierwszej fazie bitwy wojska rosyjskie zajely
dogodne pozycje w oparciu o wzniesienia znajdujace sie na wschod od linii
wyznaczanej przez miejscowoSci Ractawice — Janowiczki (bezimienne 317 m
n.p.m. i Zamczysko 297 m n.p.m.), a sily Ko§ciuszki zgrupowaly sie na polach
dziemierzyckich (czeSciowo ukrytych przed wzrokiem Rosjan za lasem). Jak
wspomina Gorski [1918], zajecie przez Rosjan Zamczyska i Gory Kosciejow-
skiej stwarzalo doskonalg mozliwo§é wgladu w rozklad sit przeciwnika, lecz
w sytuacji uderzenia na jego pozycje wymagalo zejScia w doline, a nastep-
nie poruszania sie w gore stoku, co wystawialo walczacych na ostrzat i spo-

10 Wizyta na pobojowisku jest elementem edukacji patriotycznej, w ktorej zwlaszcza
Grunwald (zaréwno dla Polakéw, jak i Litwinéw) zajmuje poczesne miegjsce [zob. Chlosta-Si-
korska 2011, s. 147-169].

11 Zaledwie sze$¢ pol bitewnych zostalo w Polsce objetych (w duzej mierze nadal iluzo-
ryczng) ochrong prawng — pie¢ uzyskalo wpis do rejestru zabytkéw (Grunwald, Raclawice, Ma-
ciejowice, Raszyn i Westerplatte), a jedno pole bitewne chronione jest statusem parku kulturo-
wego (Park Kulturowy ,,Osséw Wrota Bitwy Warszawskiej 1920 roku”). Grunwald, Ractawice
i Westerplatte to jednoczeénie Pomniki Historii. Skromna ich liczba $éwiadczy dobitnie o fakcie,
iz pola bitewne nie sg ani powszechnie, ani tez w Srodowisku konserwatorskim traktowane jako
dziedzictwo cenne i warte odpowiedniego zabezpieczenia.
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Rye. 2-3. Mogily Kosynier6w w miejscowosci Dziemierzyce, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 2-3. Graves of Kosynierzy in Dziemierzyce, photos by D. Chylinska (2014).
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walnialo ich ruchy. Topografia, jak zatem wida¢, miala istotne strategiczne
znaczenie dla obu $cierajacych sie sil. Elementem krajobrazu, ktéry odegrat
szczegblng role w przebiegu zdarzenia, byl rowniez las miedzy Ractawicami
a Dziemierzycami, ktory wraz z wawozami ograniczal oddzialom Tormasowa
i Denisowa widoczno$¢ i mozliwo§é wzajemnego wsparcia [W 200-lecie bitwy
pod Ractawicami: prace studialne i dokumentacja konserwatorska'? 1994,
s. 73]. W kolegjnych fazach bitwy wojska polskie atakowane byly z trzech
stron przez sily rosyjskie: od wschodu przez generala Tormasowa, od pdino-
cy przez pulkownika Pustowalowa'® i od poludniowego wschodu przez gene-
rala Denisowa. Do najwazniejszego, decydujacego starcia (w tym z udziatem
oddzialéw chlopskich, tzw. kosynierow) obu sit doszlo zatem na wzgérzach
miedzy Dziemierzycami, Marchocicami a Ractawicami'* [W 200-lecie bitwy
pod Ractawicami... 1994, s. 82-85]. Stawicki, okreslajac w 1984 r. zasoby kra-
jobrazu historycznego dla pobojowiska ractawickiego, uznaje je za ,tereny
o duzych wartosciach historycznych”, podobnie jak tzw. amfiteatr wschodni,
czyli obszar zgrupowania sit Tormasowa w pierwszej fazie bitwy — bezimien-
ne wzgorze o wysokosci 317 m n.p.m. i Zamczysko o wysokosci 297 m n.p.m.
[W 200-lecie bitwy pod Ractawicami... 1994, s. 71].

Najwczes$niejszym elementem w krajobrazie taczacym przestrzen wokol
Ractawic z historycznymi wydarzeniami roku 1794 byly tzw. Bratnie Mogi-
1y, jak okreslano rozsiane na pobojowisku groby uczestnikéw bitwy. Do dzi§
zachowaly sie w krajobrazie rolniczym jedynie dwie ich lokalizacje: w Dzie-
mierzycach (ryc. 2-3) i tuz przy dworze w Janowiczkach?® (ryc. 4).

W latach 1926-1934 usypano w Janowiczkach upamietniajgcy wydarze-
nie 13-metrowej wysokosci kopiec (Kopiec Kosciuszki), jednoczesnie stuzacy
jako punkt widokowy na pobojowisko. Na jego terenie powstalo jeszcze wiele
innych obiektéw upamietniajacych bitwe, w lokalizacjach, ktore dzi§ trud-
no powigzaé intencjonalnie z konkretnymi wydarzeniami/epizodami bitwy:
w obrebie grodziska na wzgoérzu Zamczysko posadzono w 1884 r. pieé lip
symbolizujacych polskich generaléw dowodzacych w powstaniu kosciusz-
kowskim?', a w poblizu dworu w Janowiczkach ustawiono pomnik upamiet-
niajgcy udzial kosynier6w!” w bitwie.

12 Jest to jeden z nielicznych w polskiej literaturze naukowej dokumentow, stanowigcych
doglebne studium krajobrazu historycznego pola bitwy ze wskazaniami rekonstrukeji krajo-
brazu historycznego.

13 Co bylo dla Polakéw zaskoczeniem, gdyz oddzialy Pustalowowa przemaszerowaly nie-
zauwazone na swoje pozycje pod oslong lasu [Gérski 1918, s. 27].

4 Czyli w pewnym oddaleniu od centralnego dzi§ upamietnienia bitwy w miejscowosci
Janowiczki — Kopca Kosciuszki i pomnika Bartosza Glowackiego.

15 Zrédla lokalizujg jeszcze jedng mogile (w Janowiczkach, w sasiedztwie tej zobrazowanej
na ryc. 4), na miejscu ktorej znajduje sie dzi$ drewniana kapliczka z 1884 r.

16 T. KoSciuszke, A. Madalinskiego, K. Matachowskiego, J. Zajaczka i J. Wodzickiego.

17 Choé¢ znajdujaca sie na nim inskrypcja moze wywolywaé pewne kontrowersje: ,,(...)
W walce odznaczyly sie szczegélnie powstancze oddziaty chlopow, ktérzy bohaterskim czynem
udowodnili [podkreslenie D. Chylinska], ze stali sie pelnoprawnymi obywatelami panstwa
polskiego”. W istocie ta z pozoru pochwalna wypowiedz wskazuje na niesprawiedliwo§é spo-
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Rye. 4. Mogita Poleglych przy dworze w Janowiczkach, fot. D. Chylinska (2014).
Fig. 4. Grave of the Fallen by the manor house in Janowiczki, photo by D. Chylinska (2014).

Wzrost zainteresowania polami ractawickimi, przejawiajacy sie m.in.
probami rekonstrukeji krajobrazu pola bitwy, nastapit w latach 80. XX w.
wskutek zblizajacej sie 200. rocznicy wydarzenia. Opracowano wowczas
plan zagospodarowania terenu (autorstwa Henryka Sawickiego z 1984 r.),
uwzgledniajacy potrzeby przewidywanego ruchu turystycznego, ktadac jed-
nak nacisk przede wszystkim na aspekty funkcjonalne zwigzane z jego ob-
stugg oraz konieczno$é poprawy waloréw widokowych i ekspozycji samego
Kopca Kosciuszki. Cze$é z postulatéow planu zostata zrealizowana: dzieki
przesunieciu wejScia na gore Zamczysko w kierunku potudniowo-wschod-
nim zabezpieczono stoki zachodnie (najbardziej strome) i sam Kopiec przed
erozja'®, uporzadkowano zielen w otoczeniu Kopca, uzyskujac dosé rozlegly
wglad na pole bitwy i eksponujac wyrazniej wzniesienie w krajobrazie (ryc.
5). Najpowazniejszg inwestycja, zrealizowana w otoczeniu Zameczyska, bylo
wybudowanie w 1994 r. i odstoniecie podczas obchodéw 200-lecia bitwy po-
mnika Bartosza Glowackiego projektu Mariana Koniecznego (ryc. 6).

lecznag i polityczna, z jaka borykali sie chlopi w XVIII w., ktorym prawa do pelni swobdd oby-
watelskich odmawiano, a jednoczeénie oczekiwano od nich postaw patriotycznych, zgodnych
z idealami klas wyzszych.

18 Wobec widocznych wyraznych §ladow erozyjnej roli proceséw masowych na stoku nale-
zaloby dzialania te ponowic.
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Rye. 5. Widok na wzgérze Zamczysko wraz z Kopcem KoSciuszki (na szczycie wzniesienia,
cofniety) i grodziskiem (u gory, po prawej), fot. D. Chylinska (2014).
Fig. 5. View of the Zamczysko hill with the KoSciuszko Mound (on top of the hill, in the back)
and the fortified settlement (gord) (top right), photo by D. Chylinska (2014).

Ryc. 6. Pomnik Bartosza Glowackiego u stop wzgorza Zamcezysko, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 6. Monument of Bartosz Glowacki at the foot of the Zameczysko hill, photo by D. Chylinska
(2014).
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Rye. 7. Kopiec Koéciuszki ze skromng rocznicowg tablicg upamietniajacg bitwe, fot. D. Chy-
linska (2014).

Fig. 7. Kosciuszko Mound sporting a modest battle commemorative plaque, photo by D. Chy-
linska (2014).

Krajobraz pobojowiska ractawickiego wydaje sie czytelny jedynie
w warstwie symbolicznej, gléwnie za sprawg mogil i upamietnien. Jednak
czytelno§é dominujacej w krajobrazie formy upamietnienia, jakg jest ko-
piec'?, moze dzi§ wzbudzac¢ watpliwos$ci z uwagi na jego pogarszajacy sie stan
zachowania (widoczne §lady erozji i ruchéw masowych na stoku) oraz ze
wzgledu na fakt, iz pozbawiony jest on wyraznej oprawy architektoniczne;j
(ryc. 7, w nawigzaniu do innych tego typu upamietnien: np. Kopca Kos-
ciuszki w Krakowie czy na innych polach bitewnych, np. Hameau du Lion/
Kopiec Lwa pod Waterloo). Kopiec Ko§ciuszki nie jest widoczny bezposred-
nio z podnéza Zamczyska ze wzgledu na to, iz ulokowano go nieco w glebi

19 Kopiec jako forma upamietnienia wystepuje w Polsce bardzo czesto. Gill [2006] w mo-
nografii Kopce w krajobrazie kulturowym Polski opisuje ponad 200 kopcow. Duza ich liczba
powstala w XIX i na poczatku XX w. po uzyskaniu przez Polske niepodleglosci. Sypane najczes-
ciej na wzniesieniach, nawigzywaly formg do starozytnych kurhanéw, tgczac niekiedy funkcje
memoratywng z grobowa, upamietnialy bohateréw indywidualnych lub zbiorowych, waznych
zwlaszcza ze wzgledéw patriotycznych i narodowych. Sypanie kopcow miato czesto charakter
patriotycznej manifestacji, angazowalo — finansowo czy nawet fizycznie — cale grupy spoteczne.
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splaszczenia szczytowego wzgérza, ono samo za$ nie wyrdznia sie niczym
szczegblnym, ponadto porasta je z trzech stron zielen wysoka i nie istnieje
zatem mozliwo$¢ obserwacji Kopca z innego kierunku niz zachodni. Kopiec
Koéciuszki nie stanowi zatem — odczytywanej intuicyjnie jako ,wazna” czy
»znaczaca” — dominanty krajobrazowej.

Dla postronnego obserwatora, bez znajomoSci przebiegu bitwy, lokal-
nej topografii oraz innych waznych markeréw pobojowiska, Kopiec, wraz
z pomnikiem Bartosza Glowackiego, moze byé mylnie odczytywany jako
miejsce centralne pola bitwy?°, znaczace dla przebiegu czy rezultatu star-
cia. Watpliwo§ci tych nie rozwigzuje tres¢ umiejscowionych w okolicy tablic
informacyjnych, ustawionych staraniem Stowarzyszenia na Rzecz Dialogu,
Wspélpracy i Rozwoju Ractawice. W kontekscie wydarzen, ktéore budujg
mit Ractawic — bohaterskiej?! walki chlopskich oddzialow, wydawaloby sie
wlaSciwsze podkreslenie znaczenia fragmentu pola bitewnego w Dziemie-
rzycach, w rejonie Mogil Kosynieréow.

Krajobraz pobojowiska obserwowany z Kopca pozostaje w zasadzie cal-
kowicie bezimienny — nie wyznaczono wyraznie miejsca bezpoSredniej ob-
serwacji pola bitwy??, nie wyposazono go w jakikolwiek schemat (pulpit in-
formacyjny), identyfikujacy elementy topograﬁi obserwowanego przedpola
w konteksécie przebiegu (zwlaszcza pierwszej fazy) bitwy (ryc 8), pozycjiitras
przemarszu poszczegolnych jej uczestnikow. W propozycji rekonstrukeji kra-
jobrazu pola bitwy Stawickiego z 1984 r. dla jego uczytelnienia proponowa-
no ustawienie na polach Dziemierzyc masztow flagowych (na linii horyzontu
obserwowanego z Kopca KoSciuszki), oznaczajacych pozycje wojsk polskich.
Analogicznie takie maszty mialyby stana¢ na pozycjach rosyjskich Pustato-
wowa na stokach Raclawickiej Gory. Takie rozwigzanie datoby obserwatorom
mozliwo$¢ bardziej §wiadomego wgladu w krajobraz pobojowiska?®. Jest ono
bowiem z powodzeniem stosowane na niektérych przystosowanych turystycz-
nie polach bitewnych w Europie, np. szkockim Culloden?. Jego przydatno§é
jest szczegolnie wysoka zwlaszcza w odniesieniu do pél bitewnych o niewiel-

20 Tym bardziej, iz tzw. amfiteatr wschodni, opanowany w poczatkowej fazie bitwy przez
sily rosyjskie, stuzyl Rosjanom do obserwacji przedpola.

21 Pozytywna ocena ,jakoS§ci” i skutecznosci walki chlopéw pod Ractawicami i w calym po-
wstaniu ko§ciuszkowskim moze wzbudzaé watpliwosci. W literaturze wskazuje sie takze na jej
propagandowy charakter (zaréwno w XVIII w., jak i w czasach Polski Ludowej). Nie zmienia to
jednak faktu, ze mit ten jest nadal silnie podtrzymywany, chociazby za sprawa wspoétczesnych
upamietnien — pomnik Bartosza Glowackiego (odstaniany przy udziale 6wczesnego premiera
Waldemara Pawlaka) to po Kopcu KoSciuszki drugi najwazniejszy punkt organizujacy geogra-
ficznie i mentalnie przestrzen pobojowiska.

22 Co moze skutkowa¢ wydeptywaniem ,,dzikich” Sciezek na krawedz splaszczenia szczy-
towego, a w rezultacie do jego niszczenia i uruchamiania proceséw erozyjnych.

2 Tym bardziej, iz nie istnieje mozliwo§é nabycia glebszej wiedzy o bitwie, jej przebiegu,
geograficznych uwarunkowaniach i ich wptywu na decyzje dowdédcéw podczas wizyty na sa-
mym pobojowisku — tre$¢ tablic informacyjnych jest do$¢ skromna, a propozycji z 1984 r. urza-
dzenia Muzeum Bitwy pod Raclawicami w dworku w Janowiczkach nie zrealizowano.

24 Jedno z najlepiej zagospodarowanych pél bitewnych Szkocji z okresu powstan jakobi-
ckich (1745).
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sily rosyjskie Pustatlowowa
(za grzbietem)

Madaliriski - Kosciuszko Zajaczek (za lasem) %

z tylu pozycje Kosynieréw)  Dziemigrzyce

~

droga na Wrocimowice

sity rosyjskie
Tormasowa

GRODZISKO' NA WZGORZU ZAMCZYSKO

Ryec. 8. Widok na pobojowisko z krawedzi wzgérza Zamczysko; zaznaczono miejsca zgrupowa-
nia i ruchy wojsk polskich i rosyjskich w pierwszej fazie bitwy, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 8. View of the battlefield from the edge of the Zameczysko hill with indicated grouping
sites and movement of Polish and Russian formations during the first stage of the battle, photo
by D. Chylinska (2014).

kim obszarze, gdy istnieje mozliwo$¢ utrzymania kontaktu wzrokowego mie-
dzy poszczegdlnymi miejscami znaczacymi pobojowiska.

Pewng informacje o pobojowisku, jego krajobrazie i miejscach znacza-
cych niesie ustawiona przy drodze w kierunku Dziemierzyc tablica infor-
macyjna rowerowego Szlaku KoSciuszkowskiego: biegnacego po asfaltowych
drogach gléwnych, w okolicy pobojowiska, m.in. przez Imbramowice, Wro-
cimowice, Janowiczki, Dziemierzyce w kierunku Nasiechowic. To jedyny
element infrastruktury turystycznej (ale zlokalizowany w oddaleniu od
glownej turystycznej strefy recepcyjnej obok pomnika Bartosza Glowackie-
go), wyposazony w niewielkg mape, na ktorej oznaczono i opisano obiekty
znajdujace sie na ractawickim pobojowisku, chronionym statusem Pomnika
Historii. W opisach atrakcji zwrécono uwage na zwigzek niektérych artefak-
tow z wydarzeniami bitewnymi roku 1794 (dwoér w Janowiczkach jako relikt
XVIII-wiecznego krajobrazu wraz z 300-letnig lipa, pod ktéra wedlug podan
mial odpoczywac Tadeusz Kosciuszko po bitwie, czy drewniana kapliczka na
miejscu jednej z mogit poleglych). Takich informacji zwiedzajacy nie znaj-
dzie natomiast na tablicach informacyjnych znajdujacych sie bezposrednio



UCZYTELNIENIE HISTORYCZNEGO KRAJOBRAZU POL BITEWNYCH... 89

przy samych obiektach na pobojo-
wisku (np. tre$¢ tablicy informa-
cyjnej przy dworze ogranicza sie do
opisu rozwoju architektury i stanu
wlasno§ciowego obiektu).

Raclawickie pobojowisko, bez
wyraznie wyznaczonych (ze wzgle-
du na rolnicze wykorzystanie te-
renu) pieszych ciggéw komunika-
cyjnych?®, pozostaje trudne w eks-
ploracji. Przemieszczanie sie miedzy
glownymi markerami pobojowiska
(Kopiec Kosciuszki, krzyz J. Styki,
Mogily Kosynierow), wzdluz pozba-
wionych pobocza asfaltowych drog,
nie stwarza dogodnych warunkéw
do glebszego, bardziej emocjonal-
nego obcowania z przestrzenig hi-
storyczna, a bywa tez zwyczajnie
niebezpieczne. Tymczasem siec¢
drOg, grun,tow,y(:h mled,z Y Janochz- Ryec. 9. Drewniany przydrozny krzyz Jana Sty-
kami i Dziemierzycami pozwolitaby i w Dziemigraycach, fot. D. Chylifiska (2014).
na wytyczenie okolnej Sciezki dy- Fig. 9. Wooden roadside cross of Jan Styka in
daktycznej, ktorej przebieg mogtby  Dziemierzyce, photo by D. Chylinska (2014).
odzwierciedlaé¢ gtéwne kierunki ru-
chu uczestnikow walk.

Podkreslajac fakt, jak niewiele trzeba, aby uczytelnié¢ zwiedzajacym kra-
jobraz pobojowiska, warto wspomnieé w przypadku Ractawic o szczegélnym
zaniedbaniu, jakim wydaje sie niewykorzystanie potencjalu mozliwej ekspo-
zycji w plenerze szkicéw Jana Styki i Wojciecha Kossaka, ktére postuzyly do
stworzenia monumentalnej, wystawianej we Wroctawiu, Panoramy Racta-
wickiej. Cho¢ same sceny batalistyczne sg projekcja wyobrazen malarzy na
temat stoczonej bitwy, to za tlo postuzyly prawdziwe ractawickie plenery.
Wizualizacji przeszloSci niewatpliwie sprzyjatoby sportretowanie uzbrojenia
i munduréw walczacych, oddajgce realia militarne/spoteczne epoki. Tymcza-
sem jeden z najbardziej rozpoznawalnych dzieki malarzom i jednocze$nie
sktaniajacych do refleksji detali ractawickiego krajobrazu — tzw. krzyz Jana
Styki (Dziemierzyce) — popada w ruine (ryc. 9-11) i — podobnie jak inne ele-

% Propozycja zagospodarowania pobojowiska, autorstwa Stawickiego, z 1984 r. zakladata
wytyczenie z wykorzystaniem istniejacych drog gruntowych Sciezek przeznaczonych do piesze-
go zwiedzania (aczkolwiek nie o charakterze okdlnym) z kilkoma punktami widokowymi na
pobojowisko [W 200-lecie bitwy pod Ractawicami... 1994, ryc. 57, s. 89]. Zagospodarowany dzi§
teren wokol pomnika Bartosza Glowackiego, wraz ze Sciezkami spacerowymi, ma charakter
jedynie rekreacyjny.
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TOTDIRAR A PAULUSEDW MALONM & STYRA,
D.C 28 UMY MILICOT KRAROWSIIE.

~o - BATAUON PLEAD WODDCRUMD.

SNONOWE N MARNOOCE

Ryec. 10. Dziemierzycki krzyz na rysunku Jana Styki. Zrédto: Kossak W., Styka J., 1894, La
bataille de Ractawice livrée le 4 avril 1794, Jakubowski i Zadurowicz, Neopol, ze zbioréw Bi-
blioteki Narodowej, A.970/Repr.XIX/I-2.

Fig. 10. The cross in Dziemierzyce — a drawing by Jan Styka, source: Kossak W., Styka dJ., 1894,

La bataille de Ractawice livrée le 4 avril 1794, Jakubowski i Zadurowicz, Neopol, from the col-
lections of the National Library, A.970/Repr.XIX/I-2.

Rye. 11. Wspolczesny rolno-lesny krajobraz obserwowany z Dziemierzyc w kierunku zachod-
nim; na horyzoncie kompleksy laséw — Wodka i Lisiny, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 11. Present day forest and agricultural landscape observed from Dziemierzyce in the
Western direction, with the forest complexes of Wodka and Lisiny on the horizon, photo by D.
Chylinska (2014).
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menty krajobrazu pobojowiska — pozostaje bez znajomosci szerszego kon-
tekstu kulturowego wydarzenia w zasadzie bezimienny.

Nieco lepiej w odniesieniu do czytelno§ci historycznego pobojowiska wy-
glada sytuacja na Polach Grunwaldzkich, w miejscu starcia wojsk Zakonu
Krzyzackiego i sil sprzymierzonych polsko-litewsko-rusko-tatarskich pod
wodza Wiadystawa II Jagielly 15 lipca 1410 r. Ta jedna z najwiekszych wiel-
kich bitew rycerskich Sredniowiecznej Europy zajmuje wazne miejsce w pol-
skiej historiografii, wyznaczajac, podobnie jak Agincourt we Francji, schylek
pewnej epoki. Bitwa grunwaldzka wyznacza symbolicznie moment narodzin
silnego panstwa polskiego pod wodza Jagiellonéw — zwyciestwo polskiego
wladcy nad niezwyciezonym dotad Zakonem odbilo sie szerokim echem w 6w-
czesnym $wiecie. Dazacy do walnej konfrontacji Zakon Krzyzacki za miejsce
bitwy wyznaczy1?® rozlegle, otwarte, lekko pofalowane wzniesienia Wzgérz Dy-
lewskich w okolicach miejscowosci Grunwald-Stebark/Tannenberg-t.odwigo-
wo, rozbijajac swdj tabor na poludniowy wschéd od Grunwaldu, jak z duzym
prawdopodobienstwem ustalono — w okolicach ruin tzw. kaplicy (ryc. 12)?". Pol-
skie wojska zajely pozycje na wschod od krzyzackich, w lasach porastajacych
niegdy$§ obszar miedzy nieistniejacym dzi§ tzw. Wielkim Strumieniem a jezio-
rem Lubien?® w okolicach miejscowosci Ulnowo. Tabory sit sprzymierzonych
zalozono na poludniowym (wojska polskie) i péinocnym (wojska litewsko-ru-
skie) krancu jeziora Lubien, a obdz tatarski rozbito nieco bardziej na péinoc,
w rejonie miejscowosci Zybuttowo. Polodowcowe uksztaltowanie terenu, z licz-
nymi waskimi jeziorami rynnowymi czy zabagnieniami w miejscach niewiel-
kich jezior wytopiskowych, wplywato zapewne na obrane kierunki marszu obu
wojsk, ktérych spotkanie nastagpito na Polach Grunwaldzkich?.

Wedlug ogdlnie przyjetych pogladéw w pierwszej fazie bitwy Krzyzacy
ustawili swe sily na linii Stebark-t.odwigowo, cho¢ istnieja tez przypusz-
czenia, ze mogly rozwing¢ sie one na linii Grunwald-f.odwigowo, zatem
gltéwna cze§é bitwy miataby sie toczy¢ na polach i w dolinie na poludnie od
Grunwaldu [Biskup 1993, s. 72-86]. Z miejsc znaczacych na polu bitewnym
wymienia sie dzi$ przede wszystkim: 1) kaplice, ktorej ruiny zachowaly sie
na poludnie od Grunwaldu (na tym terenie, w miejscu taboru krzyzackiego,
szacuje sie, ze zginelo najwiecej sposrod walczacych po stronie krzyzackiej,
po rozpoczeciu bezwladnego odwrotu w koncowej fazie bitwy [Biskup 1993,
s. 82]), 2) tzw. Kopiec Jagielly (na p6inocny wschdod od Lodwigowa, z kto-
rego obserwowal on (hipotetycznie) ulozenie wojsk krzyzackich i kierowat
ruchami oddzialéw sprzymierzonych), 3) miejsca kolejnego dowodzenia Ja-

26 Cho¢ byt to wybor dokonany niejako napredce, jak twierdzi Wolski [2008, s. 101, [za:]
Nadolski 1996], nie bylo czasu na wybudowanie jakichkolwiek fortyfikacji — podwazajac zatem
ukrycie na pobojowisku wilczych dotéw.

2T Powstalej tuz po bitwie w 1412 r. prawdopodobnie w miejscu $§mierci mistrza krzyza-
ckiego Ulryka von Jungingena.

28 W niektorych opracowaniach podawana pod nazwa jeziora Liubien.

2 Uwarunkowania topograficzne, wplywajace na trasy przemarszu i kierunki rozwiniecia
wojsk pod Grunwaldem, obrazowo ukazuja w swojej pracy Galazka i Marks [2007, s. 27].
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Rye. 12. Ruiny kaplicy — prawdopodobnie w miejscu rozbicia taboru krzyzackiego [Nadolski
1996, s. 113], miejsce przypuszczalnej Smierci mistrza Ulryka von Jungingena i pochéwku po-
leglych w bitwie, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 12. Ruins of a chapel erected most likely at the site where the Teutonic tabor (wagon fort)
was set up. [Nadolski 1996, p. 113], the presumed location of death of the Grand Master Ulrich
von Jungingen and the burial site of the fallen in the battle of Grunwald, photo by D. Chylinska
(2014).

gielly i ksiecia Witolda na polach na wschéd od linii Stebark-t.odwigowo, 4)
pagoérek nieopodal miejsca rozbicia obozu krzyzackiego, na ktérym Jagietto
dziekowal po bitwie Bogu za zwyciestwo, a takze miejsca pochéwku walcza-
cych: 4) Stebark i ponownie 5) kaplice grunwaldzka®.

Krajobraz pobojowiska z poczatkow XV w. ulegl niewatpliwie przeksztal-
ceniom: wiadomo, iz wojska sprzymierzonych ukryly sie w po zachodniej
stronie jeziora Lubien, gdzie rozciggala sie gmatwanina poroénietych lasem
pagorkow i wytopisk strefy marginalnej — wspéicze$nie jest to teren bardziej

30 Grunwaldzkie pobojowisko jest jednym z najlepiej przebadanych pél bitewnych w Pol-
sce, cho¢ rezultaty tych badan raczej rozczarowujg [zob. Wolski 2008, s. 57-109]. Pomimo prze-
kazow Jana Dlugosza, iz w Stebarku, przy istniejacym woéwczas drewnianym koSciele (obecny
jest znacznie mlodszy), pochowano wspélnie poleglych w bitwie krzyzakéw i rycerzy polskich,
badania archeologiczne tego nie potwierdzily. Jedyne pochéwki, bez watpliwo$ci zwigzane z bi-
twa, zidentyfikowano w rejonie zakrystii i kaplicy (z charakterystycznymi §ladami ran zada-
nych w walce z uzyciem $redniowiecznego oreza).
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Rye. 13. Wspélczesny, uzytkowany rolniczo, lekko pofalowany krajobraz na terenie pobojowi-
ska w rejonie przysiotka Lodwigowo, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 13. Present day, agriculturally used, slightly undulated landscape of the battlefield at the
Lodwigowo hamlet, photo by D. Chylinska (2014).

odstoniety, uzytkowany rolniczo (ryc. 13-15), zwarty las porasta dzi$§ jedynie
nizszy, zachodni brzeg jeziora Lubien, ponadto zachowaly sie tez nieliczne
zadrzewienia §rodpolne. Najwazniejsze zmiany wiaza sie z melioracja za-
bagnionych zwlaszcza w okolicach Stebarka terenéw. Jak podaja Galgzka
i Marks [2007, [za:] Churski 1994], rozdzielajacy wojska Wielki Strumien
(plynacy nieco na zachéd od krawedzi lasu i wpadajgcy na terenie zabagnio-
nej misy koncowej do rzeki Marézka), zasilany gtéwnie wodami powierzch-
niowymi i okresowo nawet wysychajacy, po ulewnych deszczach w nocy
poprzedzajacej bitwe niést wiecej wody i stanowil dla walczacych istotng
przeszkode terenowa. Dzi§ nie ma po nim §ladu. Na pobojowisku liczne byty
réwniez zabagnienia w oczkach wytopiskowych, gdyz poziom wéd grunto-
wych mial byé wyzszy o 1-2 m niz obecnie [Gatgzka, Marks 2007]. Podobng
przeszkode, zwlaszcza dla sprzymierzonych, utrudniajacg manewry i prze-
grupowania wojsk, stanowily rozlewiska Mardzki, wpadajacej do jeziora Lu-
bien. Uklad sieci osadniczej w rejonie pobojowiska nie ulegl zasadniczym
zmianom, a wspolczesne samotnicze gospodarstwa rolne, rozsiane na tere-
nie pobojowiska, nie ingeruja w sposéb znaczacy w jego krajobraz.
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Ryec. 14. Widok na poludniowy kraniec jeziora Lubien od strony Ulnowa — w okolicach rozbicia
obozu sit polskich, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 14. View of the southern end of the Lubien lake (as seen from the side of Ulnowo) — near
the place where a Polish military camp was set up, photo by D. Chylinska (2014).

VA

Ryec. 15. Widok na p6tnocny kraniec jeziora Lubien — okolice rozbicia obozu sit sprzymierzo-
nych litewsko-ruskich, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 15. View of the northern end of the Lubien lake — around the place where a military camp
of the allied Lithuanian and Polish forces was set up, photo by D. Chylinska (2014).
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Rye. 16. Widok na centralne upamietnienie pobojowiska grunwaldzkiego, fot. D. Chylinska
(2014).

Fig. 16. View of the central commemoration of the Grunwald battlefield, photo by D. Chylin-
ska (2014).

Krajobraz pobojowiska grunwaldzkiego wydaje sie uczytelniony nieco
lepiej niz na polu ractawickim, aczkolwiek jest ono kojarzone powszechnie
przez pryzmat granic ustanowionego w 2010 r. Pomnika Historii, obejmuja-
cego nieregularny wielobok miedzy drogami Grunwald-Stebark-t.odwigo-
wo, wraz z terenem zajetym przez ruiny kaplicy, czyli w zasadzie w miejscu
rozbicia taboru krzyzackiego, ustawienia sit krzyzackich w pierwszej fazie
bitwy oraz na polach, gdzie weszta ona w swojg koncowg faze. Wybor loka-
lizacji glownego upamietnienia (ryc. 16), wraz z muzeum bitwy na pobojo-
wisku, wydaje sie trafny z uwagi na decydujace militarnie i symbolicznie
(dziekczynienie Jagietly za wygrana bitwe) wydarzenia, ktére mialy na nim
miejsce. Orientacje na pobojowisku ulatwia obserwowany z niewielkiego
amfiteatru plastyczny i zorientowany w terenie model (ryc. 17), ukazujacy
rozklad pozycji, jakie zajely wojska krzyzackie i sily sprzymierzone przed bi-
twa oraz miejsca rozbicia tabor6w. Pewna wada takiej wizualizacji bitwy jest
brak skalowania i odniesienia do mapy ukazujacej np. topografie i pokrycie
terenu (wspolczesnych i z czaséw historycznych), umozliwiajacych intuicyj-
nie ocene uwarunkowan i szans strategicznych, jakie istniaty dla obu stron
w czasie bitwy. Przebieg bitwy, ruchy wojsk, rozklad miejsc znaczacych, bez
wizyty w muzeum pozostajg zatem dla zwiedzajacych nieczytelne. Pomimo
multimedialnej (ale do¢ skapej) prezentacji dynamiki sytuacji na polu bitwy,
dioramy, tradycyjnych plansz wprowadzajacych w uwarunkowania i skutki
wydarzenia, pozostale eksponaty prezentowane w muzeum to gléwnie kopie
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Rye. 17. Wizualizacja sytuacji przed bitwg grunwaldzka — rozktad wojska i miejsca rozbicia
taboréw, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 17. Visualisation of the situation before the battle of Grunwald - location of troops, and
sites where military camps were set up, photo by D. Chylinska (2014).

militariéw uzywanych w danym okresie historycznym?', a wystawy czasowe
majg charakter do$¢ przypadkowy (jak np. Sredniowieczne narzedzia tortur,
wystawiane w sezonie letnim 2014).

Pobojowisko grunwaldzkie w granicach Pomnika Historii moze by¢
swobodnie eksplorowane przez zwiedzajgcych dzieki specjalnie przygotowa-
nym $ciezkom zaréwno miedzy poszezegdlnymi artefaktami w jego obrebie
(kaplica, muzeum, obiekty infrastruktury turystycznej), jak i na granicach
terenu objetego ochrong (ryc. 18). Niewykorzystany zostaje jednak poten-
cjal krajobrazu wschodniej czeSci pobojowiska, az po jezioro Lubien. Chociaz
prowadzi do niego niebieski szlak turystyczny, tzw. Szlak Grunwaldzki, nie
ma on charakteru okdlnego, tzn. nie pozwala zwiedzajacym na powro6t do
gléwnego miejsca recepcji turystycznej (parking przed muzeum). Na odcin-
ku prowadzacym w kierunku Ulnowa i jeziora Lubien czytelny (z mozliwo$-

31 Sytuacji nie tlumaczg rozczarowujace wyniki badan archeologicznych prowadzonych
na pobojowisku — mala liczba znalezionych tutaj artefaktéw. Jak podaje Wolski [2008, s. 99] do
1987 r. znaleziono jedynie 28 artefaktow o pelnej wartoéci zrodlowe;.
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Ryec. 18. Sciezki swobodnej eksploracji przestrzeni historycznego pobojowiska grunwaldzkie-
go, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 18. Paths for free exploration of the historical Grunwald battlefield, photo by D. Chylins-
ka (2014).

cig doj$cia wyznaczong Sciezka, wyeksponowany krajobrazowo, zidentyfiko-
wany na mapie turystycznej) pozostaje jedynie Kopiec Jagietly (ryc. 19-21).

Na szlaku znajduje sie ponadto miejscowo$é Ulnowo, spalona przez woj-
ska sprzymierzonych, miejsce interesujacych i — co w przypadku Pé6l Grun-
waldzkich nalezy do rzadkoSci — owocnych?®? badan archeologicznych, oraz
poludniowy kraniec jeziora Lubien, w okolicach ktérego mial stacjonowaé
tabor wojska polskiego. Nie sg one w jakikolwiek sposéb uczytelnione czy
nawet zidentyfikowane w krajobrazie pobojowiska.

Rozmieszczenie stupow, symbolizujacych przypuszczalne miejsca dowo-
dzenia Jagielly i ksiecia Witolda (ryc. 22), wydaje sie dobrym i sprawdzonym

32 Wioska Ulnowo, podobnie jak pobliskie miasteczko Dgbréwno czy wie$ Gardyny, zo-
stala spalona i spladrowana przez wojska sprzymierzone Jagielly. W Ulnowie badania arche-
ologiczne pozwolily na odnalezienie $§redniowiecznego cmentarzyska, na ktérym pochowano
ludno$¢ miejscowg ze §ladami naglej émierci — jest to wigzane z wydarzeniami poprzedzajgcymi
bitwe grunwaldzka [Wolski 2008, s. 78, 83-84]. Los mieszkancéw Ulnowa ukazuje innag, tra-
giczng strone Wielkiej Wojny z Zakonem Krzyzackim, ktorej ofiarami padala licznie ludnosé
miejscowa.
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Rye. 19-20. Kopiec Jagielly (na gorze) i widok z niego (na dole) na pobojowisko w kierunku
pozycji zajetych przez wojska krzyzackie, fot. D. Chylinska (2014).

Fig. 19-20. Jagiello Mound (up) and the view from it (down) onto the battlefield in the direc-
tion of the positions ofthe Teutonic army, photos by D. Chylinska (2014).
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rozwigzaniem?® dla uczytelnienia
miejsc  znaczacych pobojowiska,
jednocze$nie jednak ilustruje pe- .
wien do$¢ istotny dla jego skutecz- “
no$ci problem. Shupy widoczne sg
w krajobrazie pobojowiska jedynie
od strony jego wschodniej krawe-
dzi (gruntowa droga, nieoznaczona
turystycznie, prowadzgca miedzy
Ulnowem a Stebarkiem) z do§¢ da-
lekiej perspektywy, a ze wzgledu na
rolnicze wykorzystanie otoczenia
nie ma mozliwo$ci fizycznego do
nich dostepu (a zatem obserwacji
pobojowiska zgodnie z perspektywa
dowodzacych). Funkcja masztow,
mimo ich wyeksponowania w kra-
jobrazie, jako elementu infrastruk-
tury turystycznej pozostaje bez

f o dnian : : Rye. 21. Upamietnienie miejsca prawdopo-
nienia zwiedz m, a zatem
ObjaS enia zwledzajacym, a zate dobnego miejsca dowodzenia Wladyslawa II

Jest dla nich réwmez nieczytelna. Jagielly w trakcie bitwy grunwaldzkiej, fot. D.
Chociaz stupy zwienczone sg sty- Chylinska (2014).
lizowany m elementem przypomi- Fig. 21. Commemoration of the probable site
najacym korone wraz z polskim of command of Wiadystaw II Jagiello during
ortem?, z odleglo$ci nie odrézniaja the battle of Grunwald, photo by D. Chylinska
sie od innych wertykalnych ele- (2014).
mentoéw infrastruktury techniczne;j
(ktéra wspblczesnie w coraz wiek-
szym stopniu ingeruje w otwarty wiejski krajobraz). Wydaje sie istotne za-
tem, aby elementy infrastruktury turystycznej, ich funkcja i przeznaczenie
byly objasnione zwiedzajacym, np. w postaci ogélnodostepnej (niezaleznie
od przyjetej formuly zwiedzania: indywidualnie czy z przewodnikiem, z wi-
zyta w muzeum czy bez) mapy, laczacej zaréwno informacje o krajobrazie
historycznym, jak i wspélczesnej sytuacji na pobojowisku.

Omawiajac przypadek Pél Grunwaldzkich, nalezy odnotowa¢ fakt cy-
klicznej, corocznej organizacji inscenizacji bitwy na Polach Grunwaldzkich.

3 Uzycie masztow flagowych wydaje sie w przypadku Sredniowiecznych pél bitewnych,
takich jak Grunwald, szczegélnie wskazane, takze ze wzgledu na fakt, iz choragwie byly w po-
wszechnym uzyciu na oznaczenie poszczegélnych oddzialéw walczacych na pobojowisku —
zdobycie choragwi nieprzyjaciela ceniono bardzo wysoko, a utrate wlasnej traktowano jako
najwyzszg hanbe. Zwiniecie choragwi podczas walki oznaczalo odwrét. Na polach Grunwaldu
choragwie krzyzackie mialy charakterystyczny ksztalt tzw. gonfanonu - jego ptachta wycieta
byta z kilku zeb6w, a godto pozycjonowano prostopadle do drzewca. Podobny uktad godta miaty
flagi polskich wojsk Jagielly [zob. Nadolski 1996, s. 54, 65].

3¢ Co wida¢ na przykladzie Kopca Jagielly.



100 DAGMARA CHYLINSKA

Ryec. 22. Stlupy oznaczajace miejsca dowodzenia Wiadystawa Jagielly i ksiecia Witolda, fot. D.
Chylinska (2014).

Fig. 22, Pillars indicating the command posts of Wiadyslaw II Jagiello and duke Vytautas,
photos by D. Chylinska (2014).

Mozna potraktowac jg jako specyficzng forme wizualizacji pamieci miejsca,
spektakularna, acz efemeryczna, ograniczong do kilku zaledwie godzin wy-
darzenia (dni, jesli wlaczymy w to przygotowania do ,,bitwy”, czas funkcjo-
nowania obozu/pola namiotowego dla rekonstruktoréow). Czy rekonstrukcja
bitwy ma natomiast znaczenie dla uczytelnienia krajobrazu pobojowiska
— wydaje sie, ze nie. Z przyczyn praktycznych starcie walczacych odbywa
sie na specjalnie przygotowanym fragmencie pobojowiska (takze z uwagi na
skale rekonstrukeji i wymogi techniczne oraz atrakcyjno$¢ wizualng wido-
wiska), a jego przebieg obrazuje w sposéb uproszczony jedynie sekwencje
zdarzen. Aspekt przestrzenno-krajobrazowy ma tutaj znaczenie drugorzed-
ne. Sama rekonstrukcja historyczna, niezaleznie od wagi przywigazywanej
do wierno§ci wydarzen historycznych czy realiéw epoki, jest raczej interpre-
tacjg niz wiernym odzwierciedleniem przesztoSci.

Podsumowanie

Omawiane pobojowiska, ktorych pamie¢ zajmuje wazne miejsce w pa-
mieci zbiorowej Polakéw, pozostajg czytelne przede wszystkim w warstwie
symbolicznej, jako toponim, ktorego funkcja ogranicza sie jedynie do ozna-
czenia lokalizacji, w ktorej dokonaly sie historyczne wydarzenia. Zwiedza-
jacy, pozbawiony merytorycznego przygotowania do wizyty na pobojowi-
sku i odwiedzajacy je indywidualnie, skazany jest jedynie na podziwianie
skadinad ladnych widokéw. Sprowadzenie krajobrazu pobojowiska jedynie
do upamietnien oznacza daleko idgce zawezenie pola interpretacji, pozba-
wia odbiorce wiedzy o wielu innych aspektach zycia i §mierci w danej epoce
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historycznej. Umiejetno§é wyobrazenia sobie historycznego krajobrazu po-
bojowiska, znajomo$é roli elementéw krajobrazu kulturowego i przyrodni-
czego, jaka odegraly w przebiegu zdarzenia, nadaje nigjednokrotnie sens
decyzjom dow6dcow czy manewrom wojsk na polu bitwy.

Status Pomnika Historii, nadany obu pobojowiskom, ma znaczenie
przede wszystkim prestizowe i czeSciej traktowane jest jako rodzaj tury-
stycznego certyfikatu niz wstep do rzeczywistej, kompleksowej ochrony pola
bitewnego [zob. Wrzosek 2010, s. 174].

Przestrzen pobojowiska, rowniez ta historyczna, powinna byé mozliwa
do odczytania i szerokiej interpretacji, niezaleznie od istnienia stalej (tra-
dycyjnej, czy jak to sie obecnie dzieje coraz czeSciej multimedialnej) ekspo-
zycji muzealnej czy mozliwo§ci zwiedzania pobojowiska z przewodnikiem.
Wprawdzie, jak podajg Chronis i Hampton [2008], cze§¢ zwiedzajacych po-
strzega autentyzm do$§wiadczenia przesztoéci na pobojowisku dzieki obco-
waniu z przestrzenig niezmieniona, niezagospodarowang, wolng od jakich-
kolwiek przejawoéw komercjalizacji, lecz sa i tacy, ktérym potrzeba do tego
kontaktu z miejscami, przedmiotami, ktore byly ,na miejscu”, w czasie gdy
rozgrywala sie bitwa, lub ktore zachowaly sie w niezmienionej formie badz
tez odpowiadajg czasom historycznym, w ktorych odbyta sie bitwa. Innym
pomaga spojrzenie na krajobraz czy przestrzen z perspektywy ludzkich,
spersonalizowanych do$wiadczen. Uczytelnienie krajobrazu pobojowiska
nie wymaga skomplikowanych zabiegéw infrastrukturalnych i nie powin-
no mie¢ znaczacego wplywu na poczucie autentycznosci kontaktu z prze-
strzeniag historyczng czy doSwiadczania pamieci miejsca. Do podstawowych
dziatan na pobojowisku, majgcych na celu uczytelnienie jego krajobrazu,
zaliczy¢ nalezy:

1. Identyfikacje krajobrazu historycznego i oznaczenie na pobojowisku
miejsc znaczacych dla przebiegu badz rezultatu wydarzenia.

2. Oznaczenie pozycji wojsk przed walkg czy kierunkéw przemarszow za
pomoca masztéw flagowych, przy jednoczesnym objasnieniu ich funkcji.

3. Wpyznaczenie miegjsc obserwacji pobojowiska, zwlaszcza na jego kra-
wedziach, w sposob niezaklécajacy odbior krajobrazu, wyposazonych
w pulpity informacyjne, identyfikujace gtéwne jego elementy (zwlasz-
cza historyczne, zachowane we wspolczesnym krajobrazie) i objasniaja-
ce ich role w przebiegu zdarzenia.

4. W miejscu pelnigcym funkcje gléwnego obszaru recepcyjnego ruchu
turystycznego umieszczenie tablic informacyjnych (lub innych ogél-
nodostepnych noénikéw informacji), ktore poza trescig faktograficzna,
dostarcza wiedzy o topografii i pokryciu terenu i zrekonstruuja histo-
ryczny krajobraz jako jedno z wazniejszych uwarunkowan przebiegu,
jak i rezultatu bitwy, a takze rozmieszczenie elementéw infrastruktury
turystycznej i wyjasnienie pelnionych przez nie funkcji w celu uczytel-
nienia krajobrazu.

5. Wykorzystanie w celu uczytelnienia krajobrazu pobojowiska wytworow
kultury z nim zwiazanych, przede wszystkim historycznej ikonografii
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prezentowanej w otwartym krajobrazie, a nie tylko w ekspozycji muze-
alne;j.

6. Przekaz informacyjny o pobojowisku, ktéry powinien odwotywaé sie do
mozliwie duzej liczby perspektyw: historycznej, militarnej, symbolicz-
nej, ogélnoludzkiej czy spersonalizowanej itd. Sprowadzenie pobojowisk
jedynie do narzedzia wychowania patriotycznego to istotne ogranicze-
nie tresci edukacyjnych/poznawczych, a nawet ideologicznych, ktére sie
w nich kryjac

7. WydaJe s1¢, iz swoboda w obcowaniu z przestrzenig historyczng wzmac-
nia poczuc1e autentyzmu do$wiadczenia, jednak pod wzgledem informa-
cyjnym moze byé ono w tej sytuacji niepelne. Zwiedzanie pobojowiska
wymaga okreslonej logiki (np. zgodnej z gléwnymi sekwencjami wyda-
rzenia), ktérej mozliwoséci wyboru zwiedzajacy powinien by¢ Swiadomy
(co nie oznacza, iz jest ona mu narzucana).

8. Uzupelnieniem prezentacji multimedialnych, ukazujacych dynamike
sytuacji na polu bitwy, lub tradycyjnych tablic/pulpitéw informacyjnych
w obiektach muzealnych powinny sta¢ sie zestawy stuchawkowe, umoz-
liwiajace wystuchanie prezentacji audio, przygotowanych w zgodzie z za-
proponowang trasa zwiedzania, obejmujacych nie tylko opis faktograficz-
ny, ale réwniez charakterystyke krajobrazu widzianego w wyznaczonych
punktach w kontekscie roli, jaka odegral on w przebiegu bitwy*.
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VISUALISATION OF A HISTORICAL BATTLEFIELD
LANDSCAPE AND ITS INTERPRETATION BASED
ON POLAND’S RACLAWICE
AND GRUNWALD BATTLEFIELDS

Abstract

Purpose. The main purpose of this article is to analyse the battlefields of Grunwald and
Ractawice, which are tourist attractions of military and battlefield tourism. Focus was given
to the preservation of the historical components and their visibility in the landscape, and the
tourist infrastructure applied to a visualisation of the past and the battlefield landscape’s clar-
ification.

Method. Based on the example of two battlefields in Poland — Ractawice and Pola Grun-
waldzkie — the author illustrates the issue of “namelessness” of sites significant in the battle-
field, which, unless clarified, remain unnoticed for visitors, their significance obscure. She does
so by confronting the fieldwork on the contemporary landscape of battlefields with the existing
knowledge of its historical form and the role it played in the battle.

Findings. The studies show that the battlefields seem to be clarified only in a symbolic sphere.
Functions of landscape components in the battle course are indescribable and the battlefield
historical landscape — unidentified and difficult to interpret.

Research limitations. The studies illustrate the issue of a lack of clarity in the battlefield
landscape, which is described only in a symbolic sphere.

Practical implications. The studies could serve as a practical indication in tourism develop-
ment of the battlefields. They show the specific value of a battlefield landscape and the way in
which, using selected tools, it could be clarified for tourists.

Originality. This article is a case study which pertains to the problems of interpretation, pro-
tection and accessibility of a historical landscape.

Type of paper. Case study.

Keywords: battlefields, historical landscape, visualisation, interpretation, Ractawice, Grun-
wald



NR 31 2014

PAMIATKI TURYSTYCZNE REGIONU LOWICKIEGO
INSPIROWANE KULTURA LUDOWA

Jolanta Wojciechowska*, Wioleta Kupis™*

Abstrakt

Cel. Prezentacja wynikéw badan w zakresie zachowan nabywczych turystow od-
wiedzajacych region lowicki oraz analiza miejsca pamigtki turystycznej w refleksji
naukowej.

Metoda. Podstawowe badania obejmuja ankiety z turystami oraz wywiady z tworca-
mi ludowymi. Badania odnosza sie do pamiatek turystycznych, ktore powstaty dzieki
inspiracji miejscowg kulturg ludowa.

Wyniki. Sformulowano wiele empirycznych spostrzezen, ktére odniesiono do wyni-
kow innych badaczy, polskich i zagranicznych. Stwierdzono m.in., ze istotg pamiatki
turystycznej inspirowanej kulturg ludowa jest fakt adaptacji tej kultury w sposéb
wierny lub nasladujacy ja albo zaledwie nawigzujacy do niej. Zachowania nabywcze
turystow okreslono jako typowe i poréwnywalne do ogétu zachowan wobec pamigtek
turystycznych, ale w wielu przypadkach o wyraznie nizszej intensywno$ci.
Ograniczenia badan i wnioskowania. Badania byly prowadzone metoda dostep-
no$ciowa, a uzyskane wyniki maja ograniczong reprezentatywnosc.

Implikacje praktyczne. Badania diagnozujg typy pamigtek turystycznych inspi-
rowanych kulturg ludowsg oraz zachowania nabywcze turystow.

Oryginalnoséy. Szczegbélowo§é problematyki badan i ich wykorzystanie do teore-
tycznych koncepcji.

Rodzaj pracy. Artykul prezentuje wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: turystyka, pamiatki turystyczne, kultura ludowa, region fowicki
Polska.
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Wprowadzenie

Waznym punktem programéw wycieczek krajowych i zagranicznych,
organizowanych nie tylko przez biura podrozy, sg zakupy souveniréw. Wilas-
ciwie kazdy turysta pragnie przywiez¢ z podrdézy pamigtki zaréwno dla
siebie, jak tez dla swoich bliskich. Handel wyrobami pamigtkarskimi od-
bywa sie przy i w obiektach turystycznych, w profesjonalnych sklepach, na
straganach, a takze u ulicznych handlarzy, sprzedajacych po okazjonalnych
cenach. Z souvenirami, a wlasciwie z przemystem pamigtkarskim, mozna
sie spotkaé¢ na zamknietych badz otwartych imprezach. Pamigtki wystepujg
zatem wszedzie tam, gdzie pojawia sie turysta.

Pomimo tego, ze kupowanie souveniréw jest nieodlaczng czeécig rytua-
tu podrézowania i towarzyszy podréznikom ,,od zawsze”, to jednak w bada-
niach naukowych — zaréwno zagranicznych, jak i krajowych — znalazly zain-
teresowanie stosunkowo p6zno. W §wiecie wazniejsze publikacje pojawiajg
sie w latach 80. XX w. Sg to prace takich autoréw jak: Graburn [1983], Na-
son [1984] czy Gordon [1986]. W Polsce wystepuja po roku 2000 i jak dotad
sg do$¢ okazjonalne, podejmowane glownie na gruncie antropologicznym,
socjologicznym lub kulturoznawczym (np. Wieczorkiewicz 2008, Banasz-
kiewicz 2011, Buczkowska 2012). Warto nadmieni¢, ze od polowy pierwszej
dekady lat 2000 w kraju coraz czeSciej sg organizowane, przede wszystkim
przez praktykéw turystyki, rézne warsztaty oraz konkursy dotyczace pa-
miatek dla turystow!. Inicjatywy takie uSwiadamiaja potrzeby naukowych
analiz poSwieconych pamigtce turystycznej, uwzgledniajacych rézne kon-
teksty, plaszczyzny i relacje badawcze.

Sciezka metodologiczna i postepowanie badawcze

Celem autorek artykutu jest wzbogacenie wiedzy na temat pamigtek
turystycznych inspirowanych kultura ludowa. Do analizy zostal wybrany
region towicki, bogaty w tradycje folklorystyczne. Analiza obejmuje nie tyl-
ko prezentacje cech wymienionego rodzaju pamiatek, ale takze odnosi sie do
zachowan nabywczych turystow oraz opinii tworcow ludowych i oséb odpo-
wiedzialnych za promocje turystyczna tego regionu.

Problem badawczy artykulu zawezono do dwéch pytan:

=

Co jest istota pamiatki inspirowanej kultura ludowa?

2. Co jest istota definicji pojecia ,,pamiatka turystyczna” i jakie sa jego
relacje z takimi kluczowymi pojeciami jak: produkt turystyczny, oferta
turystyczna, walory turystyczne, zasoby turystyczne czy atrakcja tury-
styczna?

! M.in. wystawa konkursowa i seminarium pt. ,,Pamiatka turystyczna z regionu”, zorga-
nizowana 27.02.2006 r. w Krakowie przez POT i Matopolska Organizacje Turystyczng (www.
mot.krakow.pl), lub konkurs pamiatek agroturystycznych na IV Agrotravel w 2012 r. w Kiel-
cach (www.agrotravel.pl).
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Do pierwszego problemu zostaly sformutowane nastepujace pytania po-
mocnicze:

1. Czym sg pamiatki dla turystéw odwiedzajacych region fowicki?

2. Jakie sg motywy ich zakupu przez turystéw?

3. Jakie jest podejScie do pamigtki turystycznej przez tworcow ludowych
i 0s6b odpowiedzialnych za promocje turystyczng powiatu lowickiego?

W artykule region jest utozsamiany z powiatem, tenze z Ziemig Y.owi-
cka, ktorej granice okresla dawne Ksiestwo Lowickie. Miedzy wymieniony-
mi terytoriami istniejg réznice?, jednak w dzialaniach promocyjnych mamy
tendencje do ich utozsamiania. Zgodnie z tym, w artykule wymienione okre-
§lenia bedg uzywane zamiennie.

Podstawowe badania diagnostyczne zostaly wykonane w ramach pracy
magisterskiej, realizowanej w latach 2010-20113. Obejmowaly one m.in. an-
kiety z turystami (ktorych wykonano 120, jednak do analizy przyjeto 100)
oraz wywiady przeprowadzone z twoércami ludowymi (8) i pracownikami od-
powiednich urzedéw (3). Turysci byli ankietowani gtéwnie na Starym Rynku
w Lowiczu podczas uroczystosci Bozego Ciala w 2010 r. Badania byly przepro-
wadzane metoda dostepnos$ciowa. Wywiady z twoércami ludowymi i urzedni-
kami (po uzyskaniu od nich zgody) zostaly przeprowadzone osobiScie w miej-
scu ich zamieszkania lub pracy. W 2010 r. w powiecie bylo zarejestrowanych
41 tworcow ludowych, zatem proba badawceza wyniosta 20% ogétu wywiadow.

W artykule przyjeto baze danych z 2010 r., z niewielkim ich uaktual-
nieniem w 2013 r. W postepowaniu metodologicznym zalozono dwie $ciezki
analizy, empiryczna i teoretyczng. Pierwsza jest ukierunkowana na prezen-
tacje szczegdlowego przypadku, czyli charakterystyke od strony nabywczej
i organizacyjno-wytworczej pamiatek turystycznych, inspirowanych kultu-
rg ludowg w regionie lowickim. Druga dotyczy analizy miejsca pamiatki tu-
rystycznej w refleksji naukowej, czyli przedstawienia réznych pogladéw co
do jej definicji, istoty, typow oraz relacji z innymi pojeciami funkcjonujacymi
w turystyce. Sciezka badawcza ma na$wietli¢ istote pamiatki, dotkna¢ nie-
jako jej rzeczywistej tkanki. Autorki zdaja sobie sprawe, ze ,,dotyk ten” wy-
stepuje w dos¢ ograniczonym zakresie, pozwalajacym jednak na uogoélnienie
spostrzezen oraz nakre§lenie pojeciowych ram.

Pamigtka turystyczna w refleksji naukowej

W polskiej literaturze naukowej jak dotychczas nie wystepuje zbyt wiele
prob zdefiniowania terminu ,,pamigtka turystyczna”. Bywa, ze jest on stoso-
wany w formie domys$lnej. Czesciej natomiast mozna sie spotkac z definicjg
stowa ,,pamiatka”.

2 Poza granicami powiatu pozostaja zwlaszcza poludniowe tereny dawnego Ksiestwa.

3 Wioleta Kupis, Wykorzystanie kultury ludowej w pamigtkarstwie powiatu towickiego,
praca magisterska, Wydzial Nauk Geograficznych, Instytut Geografii Miast i Turyzmu, Uni-
wersytet Lodzki, 2011.
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Na gruncie literatury antropologicznej jej przedstawicielka M. Banasz-
kiewicz w artykule pt. Pamiqtki turystyczne — w poszukiwaniu tozsamosci
w definicji stownikowej tego pojecia dostrzega dwa znaczenia*. Pierwsze okre-
§la jako podarek, upominek dla kogo$ lub siebie, drugie odnosi do §wiadectwa
tego, co minione [Banaszkiewicz 2011, s. 4]. Te dwa znaczenia uzmystawia-
ja, ze kazda pamigtka turystyczna jest materialnym przedstawieniem wspo-
mnien, swoistym noénikiem pamieci, dzieki ktéremu dla jednych wydaje sie
niezwykla, a dla innych moze byé bezwartoSciowa. Banaszkiewicz, analizujgc
definiowanie omawianego terminu, zaréwno w S§wietle polskiej, jak tez zagra-
nicznej literatury naukowej, rozpoczyna od rozstrzygniecia problemu: ,,Czym
jest pamiatka — rzecza, przedmiotem albo towarem?”. Uznaje, ze wszystkim,
lecz nie jednocze$nie. Sugeruje, ze te trzy kwestie nalezy rozrézniaé. Za Kra-
jewskim stwierdza, ze skoro pamigtka turystyczna jest ,,materialnym obiek-
tem”, to jest rzecza [Banaszkiewicz 2011, s. 5]. Uwaza, ze skoro obiekt wy-
tworzony przez podmiot posiada spoleczne sensy, to jest przedmiotem. A ten,
podobnie jak rzecz, moze podlegaé utowarowieniu, posiada warto$¢ wymien-
na. Pamiatki turystyczne sg zatem towarem, cho¢ nie zawsze.

Banaszkiewicz zwraca uwage takze na inne aspekty. Na przyklad za
Wieczorkiewicz podkre§la, ze o specyficznym charakterze pamiagtek tury-
stycznych decyduje ich mobilno$é. Kupione w jednym miejscu, nabierajg
przez dyslokacje catkowicie nowych znaczen w migjscu docelowym [Bana-
szkiewicz 2011, s. 6]. Za Stewart rozwaza mentonimiczny aspekt pamiatki
turystycznej, czyli przedmiotu, ktéry ma zastepowaé miejsce lub przeszie
wydarzenie turystyczne. Rozpatruje ponadto kwestie jej autentycznoSci.
Dokonuje zatem szerokiej analizy aspektow, sktadajacych sie na istote pa-
migtki turystycznej. Syntetyzujac poglady innych, stwierdza, ze , pamiatka
turystyczna jest rzecza o okre§lonych sensach nadanych przez wytworcow,
a takze kazdorazowo interpretowanych w trakcie jej «biografii». Te sensy,
znaczenia muszg by¢ tatwe do odczytania, do powiazania z miejscem” [Ba-
naszkiewicz 2011, s. 7]. Autorka ta postrzega pamiatke jako medium ko-
munikacji miedzykulturowej, gdyz uwaza za Dilwoth, ze na jej kupowanie
sktadajg sie takie narracje jak: eksploracja, kontakt i wymiana z , Innym”
[Banaszkiewicz 2011, s. 9]. Udowadnia, ze omawiany termin jest bardzo po-
jemny i uwzglednienie jego istoty w krotkiej definicji jest mato realne.

Inni autorzy, definiujac to pojecie w ramach okre§lonych potrzeb badaw-
czych, pozostajg zazwyczaj przy niewielu aspektach jego zakresu. Na przy-
klad Donnerstag okreslil pamigtke jako wynalazek, ktory nie ma nic wspdl-
nego z rzeczywistoScia, a jest tylko projektem marzen i wspomnien o tym,
jak pieknie byto lub mogto byé [Donnerstag 2009, s. 3]. Wieczorkiewicz pisze,
ze pamiatka jest to ,,odprysk przeszlosci, kojarzy sie z jakim§ stanem weze$-
niejszym, ktory prezentuje” [Wieczorkiewicz 2008, s. 45]. Dyskurs nad sen-
sem pamigtki turystycznej przeprowadzila Buczkowska [2012], przytaczajac

+ Wg Stownika jezyka polskiego [2007] to ,,podarki, upominki, przypominajgce jakie$ oso-
by, miejsca lub zdarzenia zwigzane z pamiecig o kims§ lub o czyms§”.
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przyktady definicji z rozmaitych blogéw turystycznych, na ktérych bodzcem
do dyskusji byla m.in. wystawa pt. Pamiqgtka z podrézy na Wschod, zorgani-
zowana w 2012 r. przez Muzeum Azji i Pacyfiku w Warszawie. Autorka ta
stwierdza, iz kazda pamiatka znaczy co$ innego, a nawet takie same mogg
by¢ traktowane jednak zupelnie inaczej. Nadmienia, ze moze by¢ kupiona lub
zdobyta na dwa sposoby, tj. otrzymana lub zabrana z danego miejsca za zgoda
lub bez zgody wlasciciela [Buczkowska 2012, s. 78].

W literaturze zagranicznej podkre§la sig, ze souveniry sa bardzo waznym
komponentem turystycznych doSwiadczen, a zakupy gtéwna aktywnoscia tu-
rystyczng [m.in. Wilkins 2011, s. 239]. Gordon okresla pamiatke jako rzecz
odnoszacg sie do nadzwyczajnego, §wietego czasu lub przestrzeni (sacred, ex-
traordinary time or space) oraz wyznacza jej takie role jak: podarunek, sym-
bole, pamieé [za: Wilkins 2011, s. 239-240]. Zdaniem Gadamera pamiatka jest
znakiem uobecniajacym przeszlo$c, jako co$, co nie do konica i niezupelnie
przemineto, wrecz symbolizuje to co$ nieobecne [Gadamer 1993, s. 164]. We-
dlug tego autora souveniry tracg warto§é, gdy przesztosé, ktora przypominaja,
nie ma juz zadnego znaczenia. Stewart podkresla, ze delikatny, hermetyczny
Swiat pamiatki jest $wiatem natury idealizowanej, ktory tworzy sie w sposob
»goracy” za sprawg pamieci i emocji [za: Wieczorkiewicz 2008, s. 45].

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkre§li¢, ze rdzeniem
tresci znaczeniowej terminu ,,pamiagtka turystyczna” jest obiekt materialny
(czyli rzecz, przedmiot, towar), ewokujacy przeszlosé (czyli pamie¢ o podroé-
zy turystycznej), przeznaczony dla siebie lub innych os6b. Niedookreslo-
no$¢ lub jednostronno$é definiowania jest zwigzana z kwestia istoty i celu jej
przeznaczenia. W definicjach obserwuje sie najczesciej spojrzenie od strony
turysty, rzadziej od wytworcy, a najrzadziej te spojrzenia sg taczone.

Oferta pamigtek turystycznych inspirowanych
kultura ludowa w powiecie fowickim

Pamiatkarstwo oraz sztuka ludowa sg zasadniczym Zrédlem dostarcza-
nia turystom pamigtek. Znaczna ich czesc jest inspirowana kulturg ludowa,
ktora [Kruczek, Sacha 1994, s 37] definiujg jako dorobek ludu zamieszku-
jacego dany region etniczny, wyrazony w postaci zywych, kultywowanych
nadal tradycji badZz w postaci zabytkéw. Mokras-Grabowska [2011, s. 15]
kulture ludowa definiuje na trzy sposoby, jako:

1. sume wytworczoSci uksztaltowanej w ramach wiejskiej spolecznosci lo-
kalnej,

2. zbiér wzorcow, norm i warto§ci rozwijanych przez warstwe chlopska,

3. najprostszy i najbardziej pierwotny model kultury.

W powiecie towickim istnieje wiele miegjsc, gdzie mozna zobaczy¢ trady-
cyjna kulture ludowa. Do najwazniejszych obiektéw naleza: Muzeum w Lo-
wiczu, Lowicki Park Etnograficzny w Maurzycach, Muzeum Ludowe Rodziny
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Brzozowskich w Sromowie i Warsztat Garncarski Rodziny Konopczynskich
w Bolimowie. W obiektach tych mozna naby¢ pamigtki turystyczne wyko-
nane przez twoércow ludowych. Bezposrednio od twércow ludowych mozna
kupi¢ pamiatki w miejscu ich zamieszkania badz pracy albo podczas licznie
organizowanych w powiecie imprez, festiwali i uroczystosci. Najwiecej odby-
wa sie ich w miesigcach letnich, po osiem w czerwcu, lipcu i sierpniu. Do naj-
wazniejszych zalicza sie uroczysto§é koscielng Bozego Ciala w Lowiczu. Tego
dnia organizowane sa wystepy zespolow ludowych i tworcy ludowi sprzedajg
swoje wyroby na straganach rozstawionych najczesciej na Nowym Rynku.

W Lowiczu znajduje sie kilka punktéw sprzedazy pamiatek (tab. 1). Do
stalych, funkcjonujacych przez caly rok, naleza sklepy z pamigtkami (w 2010
12013 r. bylo ich trzy) oraz stoiska handlowe w innych obiektach (w Muzeum
i Lowickim O$rodku Kultury). W sezonie letnim dziata sprzedaz pamiatek
w Punkcie Informacji Turystycznej. Wymienione obiekty sa zlokalizowane
w centrum miasta — ogbétem jest ich sze§é (nie liczac czasowych straganéw,
ktorych podczas imprez bywa kilkanaScie lub nawet kilkadziesiat), z czego
pie¢ dziala przez caly rok. Polowa z nich jest w gestii prywatnej wtasnoSci,
a polowa w publicznej. Jednostkami publicznymi, ktérym podlegajg wymie-
nione stoiska, sg Urzad Miasta i Starostwo Powiatowe w Lowiczu.

Tabela 1. Migjsca sprzedazy pamigtek turystycznych w Lowiczu w 2010 r.*
Table 1. Places of the sale of souvenirs in Lowicz town in 2010

Wlasnosé | Wlasnosé

Wyszczegolnienie Stale | Czasowe .
publiczna | prywatna

Sklep ,,Folkstar” w Galerii Lowickiej X - - X
ul. Stanistawskiego

Sklep ,,Cepelia” X - - X
Stary Rynek

Sklep z pamigtkami X - - X
ul. Podrzeczna

Stoisko w Muzeum w Lowiczu X - X -
Stary Rynek

Informacja Turystyczna - X X -
Stary Rynek

Lowicki Oérodek Kultury X - X -
Stary Rynek

Stragany podczas festiwali/uroczystosci - b - X
Nowy Rynek i Stary Rynek

Ogolem 5 2 3 4

* Dane aktualne takze w 2013 r.

Zrédto/Source: opracowanie wlasne na podstawie/own elaboration based on: [Kupis 2011].
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Liczbe punktow sprzedazy pamiatek w Lowiczu nalezy oceni¢ jako umiar-
kowang. W dzien powszedni miejsca te nie sg silnie eksponowane, a turysta
przybywajacy tu po raz pierwszy musi je sobie zlokalizowa¢. Inaczej jest pod-
czas imprez, kiedy wielobarwne stragany przyciagaja prawie wszystkich. Na
terenie powiatu lowickiego waznymi miejscami sprzedazy pamiatek sg wy-
mienione wcze$niej muzea oraz warsztaty tworcow ludowych.

Zagadnieniem wartym przeanalizowania jest asortyment sprzedawa-
nych pamiagtek. W literaturze zagranicznej zajmujg sie tym m.in. Thomson,
Hannam i Petrie [2012] czy Swanson i Timothy [2012]. W pi§miennictwie
krajowym jest ono podejmowane coraz czesciej, w rezultacie czego spotyka
sie rézne propozycje klasyfikacji pamiatek, np. Banaszkiewicz [2011] czy
Buczkowskiej [2012]. W tabeli 2 zaproponowano klasyfikacje pamigtek in-
spirowanych kulturg ludowa, oparta na asortymencie dostepnym w sprze-
dazy w powiecie towickim w 2010 r. Pamiatki uporzadkowano w trzy katego-
rie wedlug siedmiu rodzajéw, uwzgledniajgcych material, z ktérego zostaty
wykonane. Kategorie okreslajg zwiazek z kulturg ludowg i wyrézniaja takie,
ktore sg wiernym elementem tej kultury lub ja nasladuja, albo tylko do niej
nawigzuja. Zaproponowana klasyfikacja ma na celu uwypuklenie iloSciowe-
go ijako$ciowego zroéznicowania pamigtek w regionie towickim oraz zwroce-
nia uwagi na kwestie ich autentycznosci® w odniesieniu do inspiracji kulturg
ludowa.

Pierwsza kategoria, skupiajaca pamiatki jako ,elementy tradycyjnej
kultury ludowej”, wskazuje na najsilniejsze z nig powigzania. Sg to pamiat-
ki wytwarzane przez tworcow ludowych wedtug oryginalnych wzoréw i na
oryginalnym materiale. Do nich na przykltad zaliczono: stroje towickie dla
doroslych oraz dzieci, wycinanki, pajaki, rzezby, ale takze kapelusze, chust-
ki, serwetki. W tej kategorii nie ma pamigtek wykonanych ze sztucznego
tworzywa. Druga kategoria grupuje pamiatki ,nasladujace tradycyjng kul-
ture ludowa”. One zachowujg w duzym stopniu oryginalne wzory i natural-
ny rodzaj materialu. Zaliczono tutaj: lalki w strojach lowickich, haftowane
bluzki, koszule, tarcze zegarow w formie wycinanek towickich. Trzecia ka-
tegoria, obejmujaca pamigtki ,,nawiazujgce do kultury ludowej”, wskazuje
najslabszy z nig zwigzek. Najczesciej sa to réznego rodzaju gadzety, takie
jak: breloczki, smycze, naklejki, podktadki pod kubki, ktére zawierajg mniej
lub bardziej wierny wzor motywu lowickiego i w wiekszoéci sg wykonane
z tworzyw sztucznych. Do nich zaliczono takze T-shirty z nadrukiem towi-
czanki, haftowane krawaty i welniane ozdoby.

Warto dodaé, ze w 2010 r. wyjatkowo popularne w sprzedazy byly pitki
z wzorami towickich wycinanek oraz ramki zdobione pasiakiem towickim,
umieszczane na tablicach rejestracyjnych aut. Pomyslodawca tego drugie-
go produktu byt pracownik Wydzialu Promocji, Kultury, Sportu i Turystyki
w Urzedzie Miasta, propagator kolorowanek dla dzieci o tematyce lowickie;j.

5 Autentyczno§é jest tu rozumiana jako co$ zgodnego z rzeczywistoscig [Stownik jezyka
polskiego 2007].
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Natomiast w 2013 r. bardzo duzg popularnos$cia cieszyla sie sprzedaz bieli-
zny zdobionej haftem fowickimS®.

Zaproponowana klasyfikacja pokazuje, ze podlozem zréznicowania
omawianych pamigtek jest czynnik komercjalizacji kultury ludowej. Na og6t
wigze sie on z instrumentalnym traktowaniem warto$ci wyzszych tej kultu-
ry, tzn. oceniania ich z punktu widzenia oplacalnosci [Mokras-Grabowska
2009, s. 18]. Ma to swoje przelozenie na kwestie autentycznosci pamig-
tek, ktéra w przypadku zaproponowanej klasyfikacji nalezy taczyé przede
wszystkim z pierwsza kategorig. Pamiatki z dwéch nastepnych kategorii,
gdzie wartosci kultury ludowej ulegaja duzo wiekszej zmianie i uproszcze-
niu na potrzeby ruchu turystycznego, prezentuja niskg autentycznos$é lub
wrecz sg nieautentyczne.

Tabela 2 uzmyslawia ponadto, ze oferta pamigtek turystycznych, inspi-
rowanych kultura ludowa, w powiecie fowickim jest iloSciowo bogata oraz
znacznie zr6znicowana jakoSciowo. Wydaje sie, iz jest ona dostosowana do
kazdego typu klienta, czyli znaweoéw, pasjonatow, dzieci, mtodziezy i doro-
stych. Najogélniej mozna ja podzieli¢ za Banaszkiewicz [2012, s. 30-31] na
artystyczna, butikowg i tandetng. Ten praktyczny podzial podpowiada, ze
czesc oferty, ktora wiernie odwzorowuje tradycyjna kulture ludowa, jest nie-
jako jej stalym trzonem. W jego otoczeniu rozwija sie ta czesc oferty, ktora
wykorzystuje wspélczesne trendy i potrzeby ruchu turystycznego, kreuje
,hity”, stara sie by¢ modna, nowoczesna, czasem ekstrawagancka. Mozna
zaryzykowacé stwierdzenie, ze wymienione rodzaje ofert funkcjonujg we
wzajemnej symbiozie, a do ,,zycia napedzaja” je turysci, ktorych gdyby nie
byto, to prawdopodobnie o wielu elementach towickiej kultury ludowej stuch
by zaginal.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkre§li¢, ze w ofercie
pamigtek turystycznych inspirowanych kulturg ludowg sa takie, ktére sg
wytworem artystycznym, wiernie odwzorowujacym kulture ludowa, lub
produktem, ktory ja naSladuje albo zaledwie do niej nawiazuje. Takie ich
zrdznicowanie powoduje, ze moga znalezé sie w sferze zainteresowan roz-
nych grup turystow.

Poglady tworcéow ludowych powiatu lowickiego
na regionalne pamiatki turystyczne

Sztuka ludowa najczeéciej jest rozumiana jako twoérczosé ludu, kto-
rej wyroby zaspokajaja potrzeby estetyczne czlowieka [Panek 1990, s. 52].
W tradycyjnej kulturze ludowej nie bylo podzialéw na artystow i tworcow.
Dawni cieSle, stolarze, hafciarki czy osoby tworzace papierowe ozdoby nie

6 W éwietle badan terenowych wykonanych przez Katarzyne Stome do pracy magister-
skiej (promotor prof. J. Kaczmarek), referowanych na publicznym seminarium magisterskim,
organizowanym w Instytucie Geografii Miast i Turyzmu UL w maju 2013 r.
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mieli poczucia, ze sg artystami — po prostu byli uwazani za rzemie§lnikéw
lub rekodzielnikéw [Grabowski 1976, s. 20]. Wprowadzenie terminu artysty
ludowego miato za zadanie uszlachetnienie rekodzieta i twoérczosci ludowe;j
oraz podniesienie prestizu i rangi tej sztuki [Bartosiewicz, Stomska-Nowak
2009, s. 22]. W 1971 r. na potrzeby Centralnej Komisji Weryfikacyjnej, powo-
tanej decyzja Ministra Kultury i Sztuki, szczegétowo okreslono wymagania,
jakie ma spelnia¢ tworca ludowy. Powinien m.in. pochodzié ze wsi lub mate-
go miasta, zachowywaé wiezi ze swoim §rodowiskiem, nabywaé umiejetno-
§ci tworczych na drodze bezpoSredniego przekazu lub obserwacji. Obecnie
tworca ludowy jest rozumiany jako osoba tworzaca w celach komercyjnych,
m.in. na potrzeby imprez i festynéw folklorystycznych, skansenéw, karczm
regionalnych lub sklepéw z pamigtkami [Mys§liwski 2004, s. 14].

W 2011 r. do Stowarzyszenia Tworeéw Ludowych (ogdlnopolskiej or-
ganizacji dzialajacej od 1968 r.) nalezalo w powiecie towickim 41 oséb. Pre-
zentowali oni przede wszystkim dzial hafciarstwa, nastepnie plastyki deko-
racyjnej, rzezbiarstwa oraz garncarstwa i malarstwa. Ich opinie na temat
wlasnej tworczoSci oraz postrzegania przez nich regionalnych pamigtek
turystycznych zebrano w tabeli 3. Mozna wyczytaé z niej réwniez ogélny
profil twoércy ludowego mieszkajacego w powiecie towickim. Jest to osoba,
ktora uprawia tradycyjng sztuke ludowa, oceniang i wynagradzang na roz-
nych konkursach lub warsztatach, jak tez wytwarza produkty na potrzeby
pamigtkarstwa, a wiec sprzedazy. Ma okolo 55 lat i tworczoScig ludowsg inte-
resuje sie juz od dziecka. W regionie lowickim twoérczoscig ludowa zajmuja
sie gléwnie kobiety, a wérod ankietowanych oséb byt tylko jeden mezcezyzna.
W 2013 r. na 58 os6b, nalezacych do wyzej wymienionego stowarzyszenia,
az 48 reprezentowalo ple¢ zenska’. Fakt ten moze wplywac¢ na ,ksztalt”
pamiatki, tzn. jej rodzaj, jako§é i inne cechy, oraz sprzyjaé¢ stwierdzeniu, iz
utowarowienie sztuki ludowej odbywa sie dzieki kobietom.

Podczas przeprowadzania wywiadéw z twoércami ludowymi (a raczej
z tworczyniami) zostali oni poproszeni o krétkie zdefiniowanie terminu ,,pa-
miatka turystyczna”. Nie ukrywali, ze mieli z tym ktopot. Najczesciej ogra-
niczali sie do stwierdzenia, ze jest to rzecz, ktorej przypisywali rézne cechy,
takie jak: sentymentalno$é, przydatnos$é, uzyteczno$é czy autentycznoSc.
Podkreslali, ze powinna sie kojarzyc turyScie z odwiedzanym regionem.
Zaznaczali, ze czujg silng wiez z terenem zamieszkania, w zwigzku z tym
zauwazyli w pamiatce dobra forme promocji regionu, a takze jego tradycji.
Niektorzy wskazywali na potrzeby autentycznos$ci przekazu kulturowego
wzorca oraz finansowej dostepnosci dla turystow.

Opinie twoércow o regionalnej pamiatce turystycznej byly dosé zrozni-
cowane. Podkre§lali, ze pamiatki z regionu towickiego przekazuja wartosci
ludowe, wyrdézniajg sie w kraju oryginalnos$cia i kolorystyka i pozwalajg tu-
ryScie poznaé kulture towicka. W swoich wypowiedziach zwrdcili uwage na
nieuczciwg konkurencje, mocno wkradajaca sie do rzemiosla artystycznego.

” W éwietle informacji Katarzyny Slomy.
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Wskazali, ze na przykiad w hafciarstwie sa stosowane maszyny kompute-
rowe. Ubolewali nad wprowadzaniem do sprzedazy chinskich® produktéw,
m.in. wycinanek. Takie poczynania ich zdaniem stanowig duze zagrozenie
dla autentycznosci regionalnej pamiatki. Siebie okre§lali jako otwartych na
oryginalne i niestandardowe pomysty. Nadmieniali, ze czerpig je z najbliz-
szego otoczenia, przyrody i wlasnej wyobrazni. PodkreSlali, ze wiele idei
dostarcza im uczestnictwo w festiwalach, konkursach lub warsztatach lu-
dowych.

Tworcy ludowi stwierdzili, ze w regionie towickim sztuka ludowa jest
nie tylko bogata, ale wcigz zywa. Coraz rzadziej jest wytwarzana na potrze-
by wlasne, za to staje sie ciaglym przedmiotem sprzedazy na swoim terenie,
a takze eksportu do innych polskich miast, jak rowniez za granice. Daje to
podstawe do stworzenia szerokiej oferty pamigtek turystycznych i tym sa-
mym trwatego budowania turystycznej marki regionu.

Zachowania nabywcze turystow
odwiedzajacych powiat lowicki

W literaturze z zakresu marketingu znalez¢ mozna wiele prac na temat
teorii postepowania nabywczego turystow. Zazwyczaj dotycza one decyzji
w kolejnych etapach podroézy, poczawszy od pragnienia podrézowania (czyli
rozpoznania potrzeb, poszukiwania informacji, oceny mozliwosci transak-
¢cji), przez proces zakupu oraz konsumowania®.

Zachowania nabywcze turystéw nie beda tutaj analizowane tak szeroko.
Zostana omowione zagadnienia odnoszace sie do zakupu pamiatek podczas
podroézy turystycznej. Najpierw warto nakre§lic¢ statystyczny profil ankieto-
wanej grupy. W badaniach przeprowadzonych w 2010 r. przewazaly kobiety,
ktore stanowily 62%, mezczyzni za$ 38% ogotu. Najwiecej osob (26%) bylo
w wieku od 35-54 lat. Z przedzialow wiekowych: 25-34 lat oraz 55-65 lat
byto po okoto 20% ogétu oséb. Ankietowani bedacy w wieku 10-14 lat sta-
nowili 17%, a powyzej 65 lat zaledwie 2%. Badana grupa reprezentowala
przede wszystkim turystéw jednodniowych, przyjezdzajacych w celach po-
znawczych (54% wskazan), czesto w formie zorganizowanych wycieczek.
W 2010 r. przyjechali oni glownie z takich wojewodztw jak: t6dzkie (34%),
wielkopolskie (24%) i mazowieckie (20%).

7 dtugoletnich badan i obserwacji turystyki w regionie lowickim wyni-
ka, iz turySci przyjezdzaja tu przewaznie na jeden dzien, jesli nie na kilka
godzin. W latach 90. XX w. az 62% turystow jako forme pobytu wskazato wy-
cieczke, w programie ktorej byto zwiedzanie m.in.: Muzeum w YLowiczu oraz
Lowickiego Parku Etnograficznego w Maurzycach [Wojciechowska, Moraw-
ska 1999]. W 2010 r. ponad polowa respondentéw przyjechata do tego regio-

8 Na ten problem zwraca uwage rowniez Banaszkiewicz [2011, s. 10].
9 Problematyka ta jest ujeta syntetyzujaco w pracy A. Niezgody i P. Zmyslonego [2003].
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Tabela 4. Znaczenie i zwyczaj kupowania pamiatek przez ankietowanych turystow
Table 4. The significance and the custom of buying the souvenirs by tourists respondents

Wskazania
Wyszczegélnienie (w %; N = 100)
Kobiety Mezczyzni Ogoélem

I. ZNACZENIE PAMIATKI

wspomnienie miejsca/podrozy 40 9 49
rzecz z wyjazdu 9 8 17
drobiazg bez szczegblnego znaczenia 4 16 20
rzecz oryginalna 6 1 7
atrakcja 2 1 3
brak odpowiedzi 1 3 4
ogotem 62 38 100
II. ZWYCZAJ KUPOWANIA

tak 53 20 73
nie 7 16 23
brak odpowiedzi 2 2 4
ogoltem 62 38 100

Zrédto/Source: opracowanie wlasne na podstawie/own elaboration based on: [Kupis 2011].

nu, aby poznaé kulture ludowa. Dla 24% os6b gléwnym celem przyjazdu byt
wypoczynek. Cel poznawczy dominowal w grupach wiekowych powyzej 35
lat (27%) i od 10-14 lat (13%), a cel wypoczynkowy w przedzialach 15-34 lat
(15%) oraz 55-65 lat (10%).

Tabela 4 pokazuje, czym dla badanych respondentéw jest pamiatka tu-
rystyczna. Okoto 49% oséb stwierdzilo, ze jest wspomnieniem odwiedzane-
go miegjsca, 20% — drobiazgiem bez szczegblnego znaczenia, 17% — rzecza
z wyjazdu, 7% - oryginalnym przedmiotem z danego regionu. Wymienione
wskazania inaczej rozktadajg sie w grupie kobiet i mezczyzn, co sugeruje, ze
panie podchodza do pamigtek z wiekszym sentymentem. Traktujg je jako
,kawalek podrézy zabrany z danego miejsca, pozwalajacy wraca¢ wspomnie-
niami do przezytych chwil”. Dla nich, w duzo wiekszym stopniu anizeli dla
mezczyzn, jest wazne, aby pamigtka turystyczna byta oryginalna i zwigzana
z okre§lonym miejscem, natomiast dla mezczyzn jest zazwyczaj ,,drobiaz-
giem bez szczegdlnego znaczenia”.
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Wiekszo§é ankietowanych turystow zadeklarowala, ze ma w zwycza-
ju kupowanie pamigtek (73%), czemu zdecydowanie holdujg panie (53%).
Wiecej mezczyzn (16%) anizeli kobiet (7%) stwierdzilo, ze nie ma takiego
zwyczaju (tab. 4). O przewadze kobiet wéréd os6b kupujacych pamiatki pi-
szg takze Banaszkiewicz [2012] i Buczkowska [2012], a w literaturze zagra-
nicznej m.in. Mary Ann Littrell, Luella Anderson, Pamela J. Brown, Hugh
Wilkins [za: Wilkins 2011].

Ankietowani réznie wyjasniali, dlaczego podczas podrézy turystycznej
kupujg pamiatki. Ich odpowiedzi byly nastepujace: ,,che¢ posiadania rzeczy
z odwiedzanego regionu” (27%), ,,zwyczaj kupowania” (19%), ,,cheé¢ obda-
rowania bliskiej osoby” (17%), ,,pasja zbierania pamiagtek” (10%). Az 25%
ankietowanych nie podalo przyczyn. Wiekszosé (68%) przyznala, ze kupuje
raczej spontanicznie, pod wplywem naglej decyzji, kiedy co$ sie spodoba lub
wydaje sie by¢ uzyteczne. Okoto 34% os6b zadeklarowalo, ze decyzje zakupu
podejmuja w sposéb przemyslany, czyli zastanawiajg sie nad przydatnoscig
pamiatki, a jezeli jej przeznaczeniem ma by¢ prezent, wéwczas staraja sie,
aby obdarowana osoba byta zadowolona. Kupujg przede wszystkim z my§lg
o swoim domu i postawieniu na péice (51% ogétu), w nastepnej kolejnosci
jako prezent dla innych (poza domownikami — 22%). Wedlug badan Bucz-
kowskiej [2012, s. 89] az trzy czwarte os6b przywozi pamiatki, poniewaz
przypominajg im odwiedzane miejsca.

W kontekécie powyzszych wskazan interesujagco wypadly odpowiedzi
turystow dotyczace deklaracji zakupu pamiatki podczas pobytu w regionie
lowickim. Okazalo sie, ze prawie polowa ankietowanych planowata zakup
(43%), nie zamierzalo tego czyni¢ 21%, a niezdecydowanych bylo 34%.
Wskazniki te pozwalaja sadzié, ze ostatecznie wiekszo§¢ z nich jednak do-
konatla zakupu. Zarejestrowane dane warto odnie$¢ do wynikéw Mokras-
-Grabowskiej [2011, s. 261], ktora dla regionu podhalanskiego podaje
wskaznik zainteresowania turystéw zakupem pamigtki wynoszacy 77%.
Wyraznie nizszy wskaznik dla regionu towickiego mozna wyja$ni¢ wieloma
przyczynami, wsrod ktorych istotne znaczenie moze mieé fakt, iz region
ten jest przede wszystkim obszarem penetracji jednodniowej, a region pod-
halanski jest terenem turystyki pobytowej, co bardziej sprzyja decyzjom
wyboréw oraz zakupu pamigtek.

W badaniach ankietowych zapytano o kwote pieniedzy przeznaczonych
na zakup pamiatki. Nalezy zaznaczy¢, ze 38% respondentéw nie udzielito
odpowiedzi, a pozostali wskazywali przewaznie kwote do 30 zlotych (29%),
a od 31-50 ztotych — 23% ankietowanych, wérod ktérych 19% stanowity ko-
biety. Z tabeli 5 wynika, ze kobiety byty bardziej sktonne do zakupu pamiat-
ki anizeli mezczyzZni, a takze wydania na nig wiekszej kwoty.

Respondentéw pytano o atrakecyjno§é pamiatek, ktore prezentujg kul-
ture ludowa regionu towickiego. Polowa uznata (51%), ze sg raczej atrak-
cyjne, zdecydowanie atrakcyjne — 34%, raczej nieatrakcyjne — 4%, zdecy-
dowanie nieatrakcyjne — 1%, a 10% nie ocenilo jednoznacznie (,,trudno
powiedzie¢”). Dla poréwnania mozna poda¢ wskaznik uzyskany przez
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Tabela 5. Kwota pieniedzy przeznaczona na zakup pamiatki turystycznej w powiecie towickim
w 2010 r.
Table 5. The amount of money allocated for buying souvenirs in the Lowicki district in 2010

Przedzialy Wskazania
wartosci (w %; N = 100)

(w zlotych) Kobiet Mezczyzn Ogoélem
do 30 17 12 29
od 31 do 50 19 4 23
od 51 do 100 7 2 9
powyzej 101 1 0 1
brak wskazania 18 20 38
ogbélem 62 38 100

Zrédto/Source: opracowanie wlasne na podstawie/own elaboration based on: [Kupis 2011].

Jesse i Wyszkowska [2011, s. 43], ktore stwierdzily, ze dla 14% badanych
przez nich mieszkancéw i turystow kultura towicka nie jest atrakcyjna.
Na taki wynik zapewne mogl mie¢ wplyw dobér proby badawczej — 38%
turysci i 62% mieszkancy.

TurySci odwiedzajacy region lowicki podkre§lali, ze cenig sobie zwlasz-
cza te pamigtki, ktére sa wytwarzane przez tworcow ludowych. Uwaga ta nie
znajduje jednak odzwierciedlenia w zachowaniach nabyweczych, zwlaszcza
w kwocie pieniedzy przeznaczonej na zakup. Niska kwota oznacza zakup ra-
czej pamigtki matowartosciowej. W takich stwierdzeniach zauwazalna jest
zatem ,kolizja” miedzy ceng a wartoscig artystyczng pamiatki wytworzo-
nej przez tworcéw ludowych. Znajduje to potwierdzenie rowniez w opiniach
turystow, dotyczacych oceny zgodnosci wzoréw towickiej kultury ludowe;j
stosowanych w pamiatkach. W tej kwestii wypowiedzi byly nader ostrozne.
Zgodno$é taka zdecydowanie dostrzeglo 21% ankietowanych, 42% stwier-
dzilo, ze raczej ona wystepuje, a 35% odpowiedziato, ze trudno to okreslié.
Ankietowani za ciekawe uznali te pamiatki, ktére nasladuja lub nawigzuja
do tradycji ludowych regionu. Wedtug nich potgczenie nowoczesnosci z tra-
dycja ma swj wyraz w wielu pamiatkach oferowanych w regionie fowickim.
Jako przyktady ciekawych dla nich souveniréw wymieniali: welniane kora-
le, haftowane kolczyki lub etui na telefon.

Znajomos$¢é literatury przedmiotu pozwala stwierdzié, ze opisane za-
chowania nabywcze turystow w regionie towickim wobec pamigtek inspi-
rowanych kulturg ludowa mozna najkrécej okre§li¢ jako raczej typowe
i w duzym stopniu poréwnywalne do zachowan wobec pamiagtek w ogdle,
ale w niektorych przypadkach odznaczajg sie one wyraznie nizszg inten-
sywnosciag.
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Istota pamiatki turystycznej inspirowanej
kultura ludowg — wnioski z badan

Zaprezentowane tu wnioski szczegbélowe, oparte na empirii, objasniaja

istote pamiatki turystycznej.

1.

W regionie towickim oferta pamiagtek turystycznych inspirowanych
kulturg ludowa, tak jak sztuka ludowa, jest bogata i wciaz zywa, a jed-
noczes$nie zachowuje swoj staty, tradycyjny trzon. Pomystowos¢ tworcow
ludowych przyczynia sie do tego, ze sztuka ludowa nie zanika. Pamiat-
ki sg albo wytworem artystycznym, wiernie odwzorowujacym kulture
ludowa, albo ciekawie ja na$laduja lub do niej nawigzujg. Dzieki temu
mogg sie znalez¢ w sferze zainteresowan réznych grup klientow.
Popyt na pamiatki turystyczne zapewniaja turysci, wérod ktorych bli-
sko polowa planuje jej zakup, bedac w tym regionie, a tylko dla kilku
procent (5%) sa one nieatrakcyjne. Istota czynnikéw decyzyjnych sa
emocje, a wiec decyzja o zakupie zapada przede wszystkim pod ich wply-
wem. Pamigtki kupuje gléwnie pleé¢ zenska. Spostrzezenie to znajduje
potwierdzenie w badaniach innych autoréw, np. u Banaszkiewicz [2011,
2012] i Buczkowskiej [2012]. Kobiety sa sktonne wydaé wiecej pienie-
dzy na pamigtki anizeli mezczyZzni. Jednak obie plcie przeznaczaja na
zakup raczej nieduze, wrecz symboliczne kwoty. Zakup tanich pamiatek
sprzyja rozkwitowi tandety. Za Mokras-Grabowska [2011, s. 95] mozna
powiedzieé, ze turysci, wybierajac pamiatki tansze, a wiec o uproszczo-
nej formie, sprzyjaja temu, aby tworcy ludowi w inspiracji kulturowe;j
w imie oplacalnoSci i uzyteczno$ci wyzbywali sie tzw. pierwotnej au-
tentycznosci. Wsrod tworcow ludowych dominujg kobiety i to one maja
wplyw na rodzaj, jakosc oraz wyglad pamiagtki.

Definiowanie pamiatki turystycznej przez turystéw i twoércow ludo-
wych jest w duzym stopniu zbiezne. Jedni i drudzy pojmuja ja jako kon-
kretna rzecz, ale o réznych funkcjach. Tworcy ludowi dostrzegaja w niej
przede wszystkim mozliwo$é przekazu wartosci kulturowych oraz pro-
mocji regionu. Jej funkcje ekonomiczne widza w finansowej dostepnosci
dla turystéw. Natomiast turyS$ci upatruja w niej przede wszystkim funk-
¢ji sentymentalnych, ewokujacych przeszio§é, a funkcje ekonomiczne
dostrzegaja w jej cenie i uzytecznosci. Te dwie grupy patrzg na pamigtke
niejako z innych plaszczyzn — widza to samo, ale nie tak samo. Ich po-
glady rzucaja Swiatlo na procedure definiowania tego pojecia. Inspiruja,
aby ujmowac¢ je wieloaspektowo, z uwzglednieniem gtéwnych jego pod-
miotoéw, czyli nabyweoéw i wytworcow.

Warto przypatrywaé sie Swiatowym trendom i tzw. chwytom han-
dlowym stosowanym w sprzedazy pamiatek. W niektorych krajach —
zwlaszcza takich jak: Grecja, Egipt, Tunezja, Turcja, Izrael, ale takze
Francja czy Rosja — turySci (uczestniczacy zwlaszcza w wycieczkach
zorganizowanych) do$wiadczajg niezwykle skomercjalizowanej oferty
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zakupu pamigtek w wyspecjalizowanych sklepach, do ktérych sa celowo
przywozenil®. W programach wycieczek sg umieszczane wizyty w kon-
kretnych sklepach lub pracowniach artystow. Z kolei przyklady innych
krajow, takich jak Niemiecy, Austria czy Szwajcaria'l, pokazuja, ze moz-
na zarobié¢ na tradycji bozonarodzeniowych jarmarkéow. Blisko§é aglo-
meracji 16dzkiej i warszawskiej w polaczeniu z dobra promocjag moze
sprzyja¢ rozwijaniu w regionie lowickim obu tych trendow.

Whniosek ogdlny, wyciagniety z analizowanego studium przypadku, jest
nastepujacy:

Istotg pamiatki turystycznej inspirowanej kultura ludowa jest fakt adaptacji tej
kultury, a rézny stopien tej adaptacji powoduje, iz pamiatki te znajdujg sie w kregu
zainteresowan zréznicowanych spotecznie grup turystéw. Za pomysl, ksztalt i rodzaj
pamiatki odpowiadajg gtéwnie kobiety, gdyz one przewazajg wsréd twoércow ludo-
wych oraz one przede wszystkim kupuja je podczas odbywanej podrozy turystyczne;.
Kolokwialnie mozna rzec, iz o istocie pamigtki turystycznej (inspirowanej kultura
ludowa) decyduje pte¢ zenska.

Implikacje poje¢ — zakonczenie

W literaturze naukowej funkcjonuja czesciej takie terminy jak: pamigtka
regionalna, historyczna, etniczna, anizeli turystyczna. W badaniach wazne
jest, nad jaka pamiatka pochyla sie badacz. Dostrzega sie zatem sens opero-
wania pojeciem ,pamigtka turystyczna”. Atrybut ,turystyczna” otrzymuje
ona nie tylko w momencie zakupu przez turyste oraz dyslokacji do miejsca
jego zamieszkania, ale juz na etapie jej projektowania oraz wytwarzania czy
tez produkowania, a nastepnie sprzedawania. Atrybut ten zachowuje row-
niez wtedy, kiedy turysta przekazuje ja osobie drugiej jako rzecz przywiezio-
ng z podrézy. Atrybut wynika wiec z tego, ze wérod pamiatek sg takie, ktore
stanowig nieodlaczng czes$é rytualu podrézowania i sg jedng z wielu form
zaspokajania réznych potrzeb turysty podczas podrézy.

Wobec powyzszych rozwazan mozna zaproponowac nastepujaca defini-
cje. Z punktu widzenia turystow pamigtka turystyczna jest przedmiotem,
rzecza uobecniajacg miniong podroéz turystyczng. Moze by¢ zakupiona, zdo-
byta, wyszukana albo otrzymana w trakcie odbywanej podrézy turystyczne;j
i stanowi jej nieodlaczng czesé. Dla wytworeoéw, producentow lub organiza-
torow turystyki jest przedmiotem, rzecza o cechach towaru, wytworzona lub
zorganizowang dla zysku lub reklamy, aby przez jej sprzedaz lub podarunek
umozliwi¢ turystom wspomnienie odbytej podrozy turystycznej i tym sa-
mym pozostawi¢ w ich pamieci odwiedzane miejsca.

10 Rytual ten dokladnie opisala Banaszkiewicz [2012] na przykladzie sieci sklepéw ,Ba-
bushka” w Sankt Petersburgu.

1 Wiecej o zachowaniach turystow w Zurychu w okresie §wigt Bozego Narodzenia w pub-
likacji Wojciechowskiej [2009].
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OFERTA TURYSTYCZNA

PRODUKT PAMIATKA

TURYSTYCZNY TURYSTYCZNA

Ryec. 1. Relagje pojec¢ oferta, produkt i pamigtka turystyczna.
_ Fig. 1. Relations of terms: tourist offer, product and souvenir.
Zrodlo/Source: Wojciechowska [2005], zmodyfikowane /modificated.

Pamiatka turystyczna jest zatem elementem oferty turystycznej danego
obszaru czy miejsca. Moze by¢ czeécia okre§lonego produktu turystycznego,
cho¢ nie musi. Za Kaczmarkiem, Wlodarczykiem i Stasiakiem [2010] mozna
ja widzie¢ jako uzupelnienie innych produktéow turystycznych lub funkcjo-
nujacg samodzielnie. Autorzy ci operuja terminem ,,pamigtka regionalna”.

Zaréwno produkt turystyczny, jak i pamiatka turystyczna sg skladowy-
mi oferty turystycznej, co przedstawia rycina 1. Nalezy nadmienic, ze zanim
powstanie na danym terenie koncepcja odpowiedniego produktu turystycz-
nego, juz wezeéniej funkcjonuje tam pamigtka turystyczna jako oferta tury-
styczna terenu. Jej istnienie jest wiec niejako pierwotne i czesto niezalezne
od produktu turystycznego.

Warunkiem istnienia pamiatki turystycznej sa wystepujace na danym
terenie walory turystyczne, a nawet szerzej — zasoby turystyczne!?. Kazdy
z nich moze by¢ elementem sktadowym pamiatki turystycznej albo stano-
wic jej jednolita calo$é, pojedynczo (np. tylko wybrany walor przyrodniczy)
lub w potaczeniu z innymi (np. przyrodniczy walor z antropogenicznym).
Pamiatki turystyczne mozna zatem najproSciej sklasyfikowac jako: przyrod-
nicze (naturalne), kulturowe (antropogeniczne) i przyrodniczo-kulturowe.
Razem stanowig one turystyczng oferte infrastrukturalna, na ktora sktada-
ja sie zagospodarowane oraz niezagospodarowane zasoby i walory turystycz-
ne danego terenu. Te niezagospodarowane zasoby oraz walory turystyczne
obszaru stanowig oferte potencjalng lub symboliczng (np. muszla, kamien,
li$¢) i maja szczegdlne odzwierciedlenie w pamigtce turystyczne;j.

Na zakonczenie warto podkreéli¢, ze mocno zréznicowane rodzaje pa-
migtek turystycznych oraz dowolno§¢ w sposobie ich nabywania lub zdoby-
wania czynig z nich interesujgce badawczo zagadnienie.

12-O hierarchicznoS$ci pojec: zasoby, walory, atrakcje turystyczne, pisze m.in. Kowalczyk
[2000, 2012].
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SOUVENIRS INSPIRED BY FOLK CULTURE
IN THE REGION OF LOWICZ

Abstract

Purpose. The article presents the results of research in the buying behaviour of tourists visit-
ing the region of Lowicz and an academic analysis of tourist souvenirs.

Method. The basic research includes questionnaires with tourists and interviews with folk
artists. The research was carried out in the area of souvenirs inspired by regional folk culture.
Findings. A number of empirical observations have been formulated and related to the find-
ings of other researchers from Poland and abroad. Among other things, it has been stated that
the essence of a souvenir inspired by folk culture is the adaptation of the culture in an accurate
manner, an imitation of it or merely a reference to it. The buying behaviour of tourists has
been defined as typical and comparable with all souvenir-buying behaviour in general, though
in numerous instances of significantly lower intensity.

Research limitations. A sample of convenience was the basis for the research, thus the re-
sults have limited representativity.

Practical implications. The research diagnosed types of souvenirs inspired by regional folk
culture and the buying behaviour of tourists.

Originality. The research explores detailed problems and their use for theoretical concepts.

Keywords: tourism, souvenirs, folk culture, region of Lowicz, Poland
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ZASTOSOWANIE UOGOLNIONEJ MIARY ()DLEGLOSCI
GDM W OCENIE ATRAKCYJNOSCI
TURYSTYCZNEJ POWIATOW DOLNEGO SLASKA

Piotr Gryszel*, Marek Walesiak**

Abstrakt

Cel. Ocena atrakcyjnosci turystycznej powiatow dolno§laskich z wykorzystaniem
miary odlegloéci GDM oraz wskazanie zalet tej miary na tle innych metod wykorzy-
stywanych przy ocenie atrakcyjnosci turystycznej obszaréow.

Metoda. Badania bazujg na pozyskanych wtérnych danych statystycznych, charak-
teryzujacych zmienne wplywajgce na atrakcyjno$é¢ turystyczng obszaru. Dane po-
chodza z zasob6w Banku Danych Lokalnych GUS oraz bazy danych wojewo6dzkiego
konserwatora zabytkow. Do oceny atrakcyjnosci turystycznej na podstawie zebra-
nych danych zastosowano uogélniong miare odlegtosci GDM.

Wyniki. W wyniku zastosowania uogélnionej miary odlegtosci GDM ustalono ran-
king atrakcyjnosci turystycznej powiatéw Dolnego Slaska, wyodrebniajac 3 klasy po-
dobnych pod wzgledem atrakcyjnoSci turystycznej powiatow.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Ze wzgledu na brak danych statystycz-
nych w ocenie atrakcyjnos$ci turystycznej powiatéw nie uwzgledniono niektérych
istotnych zmiennych, np. dlugoSci szlakéw turystycznych.

Implikacje praktyczne. Wyodrebnienie klas podobnych pod wzgledem atrakcyj-
nosci turystycznej powiatow pozwala na lepsze, szeroko rozumiane zarzadzanie tu-
rystyka na poziomie wojewodztwa. Pozwala np. na lepsze lokowanie Srodkéw z fun-
duszy unijnych.

Oryginalno§é. Badanie problematyki atrakcyjnoSci turystycznej nie jest proble-
mem nowym, jednak o walorze pracy stanowi zastosowanie nowatorskiej w tym za-
kresie metody uogélnionej miary odlegtosci GDM.

Rodzaj pracy. Artykul prezentuje wyniki badan empirycznych i ranking atrakcyj-
noéci turystycznej powiatéw Dolnego Slaska.

Stlowa kluczowe: atrakcyjnos$é turystyczna, obszar recepcji turystycznej, miara od-
leglosci GDM.

* dr, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Katedra Marketingu i Zarzadzania Go-
spodarkg Turystyczna; e-mail: piotr.gryszel@ue.wroc.pl.
*% prof. zw. dr hab., Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Katedra Ekonometrii i In-
formatyki; e-mail: marek.walesiak@ue.wroc.pl.
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Wprowadzenie

Analizujac zjawisko rozwoju turystyki i gospodarki turystycznej, po-
szukuje sie przyczyn aktywnoSci turystycznej konsumentéw oraz zainte-
resowania przedsiebiorcéw inwestowaniem w te galaz gospodarki. Badanie
kierunkéow podrézy turystycznych powoduje wyodrebnienie okreslonych
region6éw turystycznych. Jednym z kryteriéw delimitacji takich regionéw
moze by¢ atrakcyjnosc turystyczna obszaru.

Mboéwiac o atrakcyjnosci turystycznej, mamy na mys$li pojecie wielo-
znaczne i zlozone. Atrakcyjny turystycznie, moze by¢ jaki§ obszar, region,
miejscowo$¢ turystyczna lub konkretny obiekt. O tym, czy dany obiekt lub
miejscowos¢ sg atrakeyjne turystycznie decyduja z jednej strony czynniki
obiektywne, takie jak wystepowanie waloréw przyrodniczych, antropoge-
nicznych czy odpowiednich elementéw infrastruktury turystycznej i para-
turystycznej, a z drugiej — subiektywne postrzeganie wszystkich tych czyn-
nik6ow przez turystow, inwestorow i mieszkancow.

Atrakcyjnoscé turystyczna moze by¢ zdefiniowana zatem jako sila, z jaka
dane miejsce, obiekt lub zjawisko przyciaga odwiedzajacych, lub jako sto-
pien nasycenia wydzielonych ukladéw przestrzennych czynnikami, ktére
zgrupowano w cztery uktady zmiennych charakteryzujacych. Sg to [Jedlin-
ska, Szubert-Zarzeczny 1994, s. 791:

— wielo$¢ i jako$é walorow przyrodniczych, bedacych pierwotng silg wa-
runkujaca powstanie i rozw(j turystyki na danym obszarze,

— stopien zagospodarowania turystycznego,

— dostepnoé¢ komunikacyjna regionu oraz zapewnienie turyscie odpo-
wiedniej mobilno§ci w regionie,

— poziom zanieczyszczenia Srodowiska przyrodniczego.

Niektorzy autorzy jako jeden z czynnikéw wplywajacych na atrakcyj-
noé§¢ turystyczna wymieniaja rowniez spolecznosé lokalng i jej stosunek do
turystéw, np. poziom gos$cinnoSci mieszkancéw [Zdon-Korzeniowska 2009,
s. 43].

A. Kowalczyk [2000, s. 36] za S. Page wskazuje na trzy znaczenia atrak-
cyjnosci turystyczne;j:

— atrakcyjnosc okre§lang przez réznego rodzaju klasyfikacje, kategoryza-
cje itp. (atrakcyjno§é ideograficzna),

— atrakcyjno$¢ wynikajaca z przyjecia okreSlonej techniki oceniania,

— atrakeyjno§¢ bedaca wynikiem subiektywnego postrzegania.

Atrakeyjnosc turystyczna moze mieé charakter uniwersalny lub wzgled-
ny [Kurek 2007, s. 24]. O uniwersalnym znaczeniu atrakcyjnoSci turystycz-
nej mowi sie wowczas, gdy cechy przyrodnicze, kulturowe oraz wyposaze-
nie obszaru w infrastrukture turystyczna sg atrakcyjne dla ogétu turystow.
W ujeciu wzglednym atrakcyjno$é obszaru rozpatruje sie z punktu widzenia
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okreslonych form turystyki, np. atrakcyjnos¢ dla turystyki narciarskiej, tu-
rystyki kulturowej itp.

Rozpoznanie zréznicowania poziomu atrakcyjnoSci turystycznej obsza-
ru moze odgrywac istotna role w:

— planowaniu prawidlowego wykorzystania jego zasobéw przyrodniczych
i spolecznych zgodnie ze zréwnowazonym rozwojem,

— wskazaniu stopnia konkurencyjnosci wzgledem innych obszaréw uzna-
nych za turystyczne,

— stwarzaniu podstaw do okreslenia dzialan podnoszacych konkurencyj-
no$¢ regiondéw i podmiotéw gospodarki turystycznej, zlokalizowanych
na jego obszarze,

— kreowaniu przyszlego popytu turystycznego,

— tworzeniu podstaw informacyjnych, utatwiajacych precyzyjne podejmo-
wanie decyzji inwestycyjnych w turystyce, i minimalizacji ryzyka,

— wyodrebnieniu nowych, dotad niewykorzystywanych turystycznie re-
gionow,

— identyfikacji i rozwoju okre§lonych form turystyki na danym terenie,

— aktywizacji rozwoju turystyki obszaru turystycznego, m.in. przez
wzrost zainteresowania kapitalu inwestycjami w turystyce.

Celem artykutu jest zatem ocena atrakcyjnoSci turystycznej powiatéw
dolnoslaskich z wykorzystaniem miary odlegtosci GDM oraz wskazanie za-
let tej miary na tle innych metod wykorzystywanych przy ocenie atrakcyj-
noéci turystycznej obszarow.

Przeglad metod oceny atrakcyjnosci turystycznej obszaru

Zlozono$¢ pojecia atrakeyjnoSci turystycznej oraz jej wzgledny, a nie-
jednokrotnie subiektywny charakter powoduje, ze trudno ja wyrazi¢ w spo-
sOb wymierny. W literaturze przedmiotu mozna znalezé wiele miar i metod
stuzacych do opisu tego zjawiska. Zasadnicze znaczenie w koncepcjach po-
rzadkowania przestrzeni ma okre§lenie obiektu badania, czyli elementarne;j
jednostki przestrzennej, okre§lanej przez wartosci zbioru zmiennych badz
zmienna, ktorg opisuja jej realizacje w poszczegdlnych jednostkach. Obiekt
to umownie wyodrebniony fragment rzeczywistoSci spotecznej lub ekono-
micznej, albo inaczej — element poddany obserwacji, dostarczajacy informacji
podstawowej z punktu widzenia sformutowanej hipotezy [Pluta 1977, s. 8].
Oceny atrakcyjnosci turystycznej mozna dokona¢ w réznych przekrojach
przestrzeni. Najczesciej badanymi obiektami sag jednostki administracyjne,
ale rowniez regiony fizyczno-geograficzne, typy krajobrazu naturalnego, mi-
kroregiony, wyznaczone na podstawie analiz rzezby i sposobu uzytkowania
terenu, czy jednostki geograficzne [Lijewski, Mikulowski, Wyrzykowski 2002,
s. 21]. Nalezy jednak zauwazy¢, iz trudno znalez¢ Scisle kwantyfikowane me-
tody wyodrebnienia obiektow przestrzennych. W wyodrebnianiu tym mozna
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kierowac sie pewnymi weryfikowalnymi przestankami. Jednak w praktyce na
wybor wplywaja powazne ograniczenia, zwigzane z dostepem do informacji,
wiarygodnoScig tych informacji, jednoznaczng interpretowalnoscia, porow-
nywalno§cig informacji pochodzacych z réznych zrédel, sposobem ewidencji
zjawisk turystycznych itp. Stad najlepszy okazuje sie raczej wybor obiektow
przestrzennych, uwzgledniajacych podzial administracyjny kraju.

Jedna z pierwszych i najprostszych metod, stosowanych do oceny
atrakcyjnosci turystycznej obszaru, jest metoda bonitacji punktowej, ktora
polega na przypisywaniu poszczegblnym cechom jako$ciowym (np. uksztat-
towaniu terenu czy walorom kulturowym), wystepujacym w obrebie ba-
danego pola, odpowiedniej liczby punktéow, wedlug ustalonej skali. Dzieki
zamianie réznych wartos$ci na punkty bonitacji, do wspélnego mianownika
sprowadza sie r6zne warto§ci, odnoszace sie do réznych jakoSci Srodowi-
ska geograficznego. Pozwala to na dokonywanie poréwnan. Istnieje wiele
wariantéw tej metody i obserwuje sie znaczng dowolno$é w jej stosowaniu.
Ocena moze byé wyrazona w wartosciach liczb bezwzglednych, za pomocg
wskaznikéw, a takze moze uwzgledniaé istotno§é czynnika dominujgcego.
Po raz pierwszy zastosowal ja w 1938 r. do oceny waloréw rekreacyjnych
Podhala na potrzeby planu regionalnego S. Leszczycki. W latach 60. XX w.
oceny przydatnosci dla turystyki na réznych poziomach szczegbétowosci, lecz
z wykorzystaniem tych samych kryteriéw (rzezby, wod powierzchniowych
i lasow), dokonali T. Bartkowski oraz M.I. Mileska. Pierwszy z badaczy do-
konat oceny atrakcyjnosci Niziny Wielkopolskiej na potrzeby wypoczynku,
natomiast Mileska podzielila Polske na sze$¢ typéw krajobrazu [Potocka
2009, s. 21]. Metoda ta opiera sie jednak na subiektywnej ocenie badacza,
wynikajacej z do§¢ uznaniowego przyznawania punktow i daje mniej obiek-
tywne wyniki.

Inng z metod, stuzaca do oceny atrakcyjnosci turystycznej obszaru,
moze byé metoda modelowa, zaproponowana przez J. Warszynska. Metoda
ta polega na przetwarzaniu informacji iloSciowej, dotyczacej poszczegélnych
cech §rodowiska, przez odpowiednio dobrang postaé funkcji matematycznej.
Ogélng postac funkcji wyrazono wzorem y = x?, przy czym warto§¢ liczbowa
y zostala uznana za wspoélezynnik atrakcyjnosSci okre§lonego kryterium. Za-
fozono, ze wspolczynnik atrakcyjno$ci moze wahac sie od 0 do 1. I tak war-
to§¢ 1 oznacza maksymalny teoretyczny stopien atrakcyjnoSci turystycznej,
a warto$¢ 0 zupelny brak atrakcyjnosci. Aby uzyska¢ wymienione wartosciy,
warto§¢ x musi by¢ zawarta w tym samym obszarze liczbowym. Wyktadnik
z natomiast moze przyjmowaé dowolne wartoSci ze zbioru liczb rzeczywi-
stych dodatnich. Rozw(j funkcji wyktadniczej o podstawie 0 < x < 1 charak-
teryzuje sie wyraznym spadkiem wartos$ci wspotczynnika y przy wyktadniku
z < 1 oraz wyeksponowaniem wspoélczynnika y przy wartosciach z > 0. Ze
wzgledu na te wlasciwo$é funkeji przyjeto zasade, ze cechy bardziej korzyst-
ne bedg zmniejszaly wartosci z ponizej 1, a mniej korzystne bedg zwiekszaty
warto$¢ powyzej 1 [Wyrzykowski 2010, s. 38]. Mankamentem tej metody
jest brak mozliwoSci precyzyjnego oszacowania wykladnika z.
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Metode szacowania wspélczynnika atrakcyjnoSci turystycznej zapropo-
nowal takze J. Prudzienica [1980, s. 47]. Posta¢ wzoru mozna przedstawié
w uproszczonej postaci jako:

2 X o x,

M, = X100, + Y —-x100, (D
j=t Xj j=3 Yo
4 = —i 100, @)

it
z i=1 Ml't
gdzie:

M, — miara atrakcyjnoSci turystycznej i-tego regionu w okresie ¢,
a,, — wspoétczynnik atrakcyjnosci turystycznej regionu ¢ w okresie ¢,
x,,—(dlaj = 1, 2) powierzchnia waloréw wypoczynkowych i krajoznaw-
czych IiII kategorii w i-tym regionie w okresie ¢/,
X. — érednia arytmetyczna dla j-tej zmiennej,
WJi — wspolezynnik wartoSci naturalnych waloréw turystycznych i-tej jed-
nostki przestrzennej, ustalony arbitralnie (w tym przypadku przez
Glowny Komitet Kultury Fizycznej i Turystyki),

x,, (dlaj = 3,4, 5, 6) — cechy dia}gnostygzne chargkteryzuja‘ce zagospoda-
rowanie turystyczne w okresie ¢ dla i-tego regionu,
x,, (dlaj = 3,4,5,6) - cechy diagnostyczne charakteryzujgce zagospoda-

rowanie turystyczne calej zbiorowosci,
i =1, ..., n — kolejne jednostki przestrzenne.

Wspoélczynnik ten zostal zastosowany do oceny atrakcyjnosci turystycz-
nej bylego wojewodztwa jeleniogérskiego na tle innych wojewodztw Polski.
Ma on jednak te niedoskonalosé, iz wspélczynnik W, ustalany jest arbitral-
nie przez badacza oraz trudne jest oszacowanie wiarygodnych powierzchni
waloréw wypoczynkowych i krajoznawczych z podzialem na kategorie. Po-
woduje to réwniez duza subiektywno§¢ zaproponowanego wspotezynnika.

W ocenie atrakcyjnosci turystycznej regionéw wyjatkowe znaczenie ma
poréownanie obiektéw wielocechowych. Istotne miejsce w rozwigzywaniu
probleméw porzadkowania przestrzeni obiektéw wielocechowych zajmuje
taksonomia. Mozna zauwazy¢, iz obecnie metody taksonomiczne oraz syn-
tetyczne miary rozwoju znajdujg bardzo szerokie zastosowanie do badania
atrakcyjnosci turystycznej obszaréw. Wyjatkowo czesto sa one wykorzysty-
wane przez ekonomistow. Szerokie zastosowanie tej grupy metod widoczne
jest m.in. w pracach publikowanych przez autorow z Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu i Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu [por.
Rapacz 1997, Golembski 2002, Rapacz 2004].

Pomimo réznic, czynnoéciag wstepna, wilaSciwg wszystkim metodom
taksonomicznym, jest ustalenie elementéw macierzy obserwacji, zawiera-

! Tu przyjeta z opracowan Gléwnego Komitetu Kultury Fizycznej i Turystyki.
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jacej wszystkie zmienne. Budujac zatem liste zmiennych do badania atrak-
cyjnoéci turystycznej, nalezy bra¢ pod uwage ponizsze zalecenia [Rapacz
2004, s. 61]:

1. Dobér zmiennych powinien byé generowany przez cel badania, cel
oceny.

2. Zmienne powinny mie¢ charakter uniwersalny, a wiec by¢ przydatne do
kazdego typu obszaru turystycznego.

3. Zmienne powinny by¢ traktowane jako symptomy wzajemnie sie uzu-
pelniajace, niosace inny zakres informacyjny i tworzace ogélny syndrom
diagnostyczny.

4. Zmienne powinny mie¢ duzg zdolnos$¢ do dyskryminacji badanych jed-
nostek.

5. Zmienne nie powinny ulega¢ wptywom zewnetrznym.

Okre$lenie zbioru zmiennych dobrze oceniajacych atrakecyjno$é tu-
rystyczng obiektu jest zadaniem zasadniczym i nielatwym. Pojawia sie
problem waznos$ci atrakcji turystycznych, jako$ci obiektow turystycznych,
nowoczesno§ci, przygotowania kadry, mody itp. Szeroki zestaw cech diag-
nostycznych do badania atrakcyjno$ci turystycznej zaproponowal G. Go-
lembski wraz z zespoltem [2002, s. 48-52]. Dokonal on takze podziatu na
atrakcyjno§c¢ turystyczng dla inwestoréw oraz atrakcyjno$é turystyczng dla
turystow. Nalezy jednak pamietaé, iz nie jest to sztywny zestaw cech diag-
nostycznych i moze by¢ kazdorazowo modyfikowany. Jest to w duzej mierze
zdeterminowane dostepnos$cig danych statystycznych w bazie GUS. W nie-
ktorych opracowaniach podnosi sie problem oceny zmiennych diagnostycz-
nych przyjmowanych do badania. Kazda z nich ma rézny ciezar gatunkowy,
natomiast stalg site oddzialywania w pomiarze atrakcyjnosci turystycznej.
Stad proponuje sie, aby kazdej z cech nada¢ odpowiednie wagi. Kwestia wag
jest najbardziej ,,drazliwg” czeScig badania atrakcyjnoSci, gdyz wprowadza
subiektywng ocene badacza i nawet duza liczba cech nie niweluje skutkéw
przyjetych zatozen [Gotembski 2002, s. 53].

Poréwnania obiektéw wielocechowych mozna dokonywac ze wzgledu na
kazda z cech oddzielnie (poréwnanie analityczne) lub ze wzgledu na specjal-
nie skonstruowang ceche agregatowa, bedaca funkcjg cech diagnostycznych
(poréwnanie syntetyczne). Zmienna agregatowa zawiera informacje wno-
szone przez wszystkie przyjete do analizy pierwotne zmienne diagnostycz-
ne - jest traktowana jako miernik syntetyczny poziomu osiaganego przez
badane obiekty. Postugiwanie sie miernikiem syntetycznym, czyli przejscie
od wielowymiarowego ukladu cech na uktad jednowymiarowy, pozwala sto-
sowa¢ w miare prosty pojeciowo aparat metodyczny w postaci metod po-
rzadkowania liniowego, daje tez duze mozliwo$ci prowadzenia analiz po-
réwnawczych. Miernik syntetyczny umozliwia por6wnanie i porzadkowanie
regionéw ze wzgledu na poziom ich atrakcyjnosci turystycznej, ktéra wydaje
sie na pozor niemierzalna. Mozna zatem stwierdzi¢, ze stosowanie mierni-
kéw syntetycznych umozliwia [Rapacz 2004, s. 62]:



ZASTOSOWANIE UOGOLNIONEJ MIARY ODLEGLOSCI GDM.... 133

Poréwnanie i porzagdkowanie region6w turystycznych.

Podziat regionéw na grupy wzglednie jednorodne.

Badanie stabilnoéci regionéw turystycznych.

Wyznaczenie wzorcow oraz modeli dla poszczegélnych grup regionéw.
Prowadzenie badan prognostycznych, majacych na celu okreslenie
ksztaltowania sie uktadéw strukturalnych w przyszloSci.

e

Metody porzadkownia liniowego znalazly szerokie zastosowanie w bada-
niach ekonomicznych. Zadaniem tych metod jest uszeregowanie, czyli ustale-
nie kolejnoSci obiektow wedlug okres§lonego kryterium. Metody te moga by¢
zatem stosowane wtedy, gdy przyjmie sie pewne nadrzedne kryterium, dzieki
ktéremu bedzie mozna uporzadkowaé obiekty od ,najlepszego” do ,,najgor-
szego” (np. poziom atrakcyjnosci turystycznej powiatow). Narzedziem metod
porzadkowania liniowego jest syntetyczny miernik rozwoju (SMR), bedacy
pewnag funkcja, agregujaca informacje czastkowe zawarte w poszczegdlnych
zmiennych i wyznaczong dla kazdego obiektu ze zbioru obiektow.

Formuly agregacji wartoéci zmiennych mozna ogélnie podzieli¢c na
wzorcowe i bezwzorcowe [por. np. Grabinski 1984, s. 38]. W formutach bez-
wzorcowych nastepuje uérednienie znormalizowanych wartosci zmiennych
z udzialem przyjetych wag (stosuje sie tu do agregacji warto$ci zmiennych
§redniag arytmetyczng, geometryczng lub harmoniczng). Formuly wzorcowe
sa roznego rodzaju odleglo$ciami poszczegdlnych obiektéw od obiektu wzor-
cowego, ktéorym w badaniach empirycznych jest na ogét tzw. dolny badz gor-
ny biegun rozwoju? [por. np. Hellwig 1968, Borys 1984, s. 281-282]. Wsrod
metod bazujacych na wzorcu rozwoju najbardziej znana jest miara rozwoju
Z. Hellwiga [Hellwig 1968]. Inng miara, wykorzystang dalej w badaniach,
jest uogodlniona miara odleglosci GDM (GDM1 - dla danych metrycznych,
GDM2 - dla danych porzadkowych).

W przypadku prowadzenia badan wykorzystujacych dane metryczne
(wszystkie zmienne opisujgce obiekty mierzone sa wtedy na skali prze-
dziatowej lub ilorazowej) zachodzi potrzeba doprowadzenia zmiennych do
poréwnywalnoSci przez normalizacje wartosci zmiennych. Wynika to z fak-
tu, iz pierwotne zmienne sg wyrazone w réoznych mianach, a ponadto maja
rozne rzedy wielko§ci. Miary syntetyczne bezwzorcowe wymagaja ponadto
zamiany zmiennych destymulant i nominant na stymulanty.

Metoda czesto stosowana do badania atrakcyjnosci turystycznej jest
miara syntetyczna zaproponowana przez D. Strahl [Strahl 1978], wykorzy-
stujaca do agregacji warto§ci zmiennych §rednig arytmetyczng [np. Rapacz
1997, Gotembski 2002, Rapacz 2004].

Istota tej miary polega na tym, ze proces normalizacji warto§ci zmien-
nych oraz zamiany destymulant i nominant na stymulanty odbywa sie jed-
nocze$nie z wykorzystaniem nastepujacych formut [Strahl 1978]:

2 W literaturze przedmiotu stosuje sie zamiennie terminy antywzorzec i wzorzec rozwoju.
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— dla stymulant (zmienne, ktérych wzrost wartoSci §wiadczy o pozada-
nym rozwoju badanego zjawiska zlozonego):

X..
z, = —~—, gdzie max{x,} >0, (3)
mlax{xij} i
— dla destymulant (zmienne, ktorych spadek wartosci §wiadczy o pozada-
nym rozwoju badanego zjawiska):

min{x; }
z, =———, gdzie x, >0, 4)
i
— dla nominant (zmienne, ktére charakteryzuja sie poziomem nasycenia,
czyli warto$cig nominalnag, od ktérego odchylenia oznaczajg niewlasci-

wy rozwdj zjawiska):

X,
__ Ty :
z; = , gdzie X, < nom, 5)
nom.
J
nom;, )
z; = , gdzie x, >nom,, (6)

i

gdzie: nom; — nominalny poziom j-tej zmiennej.

Formuly (3)-(6) maja ograniczony zasieg stosowania do zmiennych mie-
rzonych tylko na skali ilorazowej (zbiér mozliwych wartosci takiej zmiennej
nalezy do zbioru liczb rzeczywistych dodatnich).

Wykorzystywane przy normalizacji wartoSci: miax{xij}, miln{xij} oraz

nom, okreslaja wspélrzedne tzw. wzorca, tj. obiektu o najkorzystniejszych
wartoéciach rozwazanych zmiennych.
Zmienna syntetyczna ma postac §redniej arytmetyczne;j:
z, = Z z;. (7)

J=1

Podjeto tez probe modyfikacji prezentowanej miary syntetycznej, pro-
wadzacej do jej uwrazliwienia na pozycje ocenianego obiektu wzgledem lide-
ra oraz ,,sgsiadow”. W pracach zespolu D. Strahl i M. Walesiak [1996, 1997]
zostala zaproponowana budowa miary agregatowej z warto§ciami progowy-
mi, zwanymi tez progami veta, ktore tworzg referencyjny system graniczny.
System ten jest rozumiany jako zbiér ograniczen lub zalecen, pozwalajacych
w wyniku normalizacji zmiennych wyr6znié obiekty wyraznie gorsze, nie-
spelniajace ustalonych czy tez zalecanych wartoSci przez uzytkownika badz
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konstruktora miary agregatowej. Stwarza to mozliwo§é indywidualizacji
oceny obiektow, a takze wyraznej ingerencji uzytkownika w przebieg pro-
cesu oceny przez eksponowanie kryteriow i okreslonych wymogéw. Zatoze-
nia referencyjnego systemu granicznego pozwalajg odej$¢ od subiektywnego
réznicowania wag zmiennych diagnostycznych w celu wyrazenia stopnia
wazno§ci cechy w ocenie atrakcyjnosSci turystycznej. Podobny efekt zapew-
nia stosowanie progu veta. Konstrukcja referencyjnego systemu graniczne-
go moze opierac sie na réznych podejSciach. Dopuszcza sie budowe zbioru
warto$ci zmiennych przez zespél ekspertow. Moze to by¢ wektor powstatly
w wyniku procedur optymalizacyjnych lub zadana przez badacza miara po-
zycyjna. Najczesciej stosowanymi statystykami pozycyjnymi sg tutaj domi-
nanta lub kwartale [Rapacz 2004, s. 65].

W artykule do oceny poziomu atrakcyjnoSci turystycznej powiatéw zo-
stanie zastosowany syntetyczny miernik rozwoju, bazujacy na wzorcu roz-
woju, dla ktorego odleglosci poszezegdlnych obiektéw (powiatow) od obiektu
wzorca wyznacza sie za pomocg uogélnionej miary odleglosci GDM [zob.
Walesiak 2011, s. 76, 78]:

2 W;iliy; WU+ZZW/ b,

T
d, - _ l;tl k 1 R (8)

m n

Z w;d ll] ZZWbVZVlJ

j=1 I=1 j=1 I=1

gdzie: d,, — miara odlegto$ci GDM obiektu i-tego od obiektu-wzorca w,
p=w,l;r=11i,1l=1,..,n-numer obiektu,
w — numer obiektu-wzorca,j = 1, ..., m — numer zmiennej,
w; — waga j-tej zmiennej.

Je§li we wzorze (8) zastosujemy podstawienie (9), to otrzymamy odle-
glos¢ GDM1 dla danych metrycznych (ilorazowych lub przedziatowych):
a, =2,-2,dlap =w,l,

9

b =z .-z . dlar=1,1,
wj 7

wrj

gdzie: z,(z,) - i-ta (I-ta) znormalizowana obserwacja na j-tej zmiennej.

Z kolei zastosowanie we wzorze (8) podstawienia (10) pozwala na otrzy-
manie odlegloéci GDM2 dla danych porzadkowych:
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l, dla x,>x, (ij > x,j)

wj

al.m(bwrj)z 0, dla X; =X, (x .=xrj). (10)

-1, dla X, <X, (x .<x,j)

wij

Wiasciwos$cei miary GDM w porzadkowaniu liniowym sa nastepujace

[zob. Walesiak 2011, s. 44-46]:

moze by¢ stosowana w sytuacji, gdy obiekty opisane sg zmiennymi mie-
rzonymi na skali ilorazowej, przedzialowej, porzadkowej. Nie ma zatem
ograniczen wynikajacych ze skal pomiaru zmiennych opisujacych bada-
ne obiekty,

dla zmiennych metrycznych moze byé¢ stosowana z dowolng formulg
normalizacyjna,

przybiera wartoSci z przedziatu [0; 1]. Warto§é 0 oznacza, ze dla porow-
nywanych obiektow i, £ miedzy odpowiadajgcymi sobie obserwacjami na
zmiennych zachodzg tylko relacje r6wnoéci. W przypadku podstawienia
(10) warto§é 1 oznacza, ze dla poréwnywanych obiektow i, £ miedzy odpo-
wiadajgcymi sobie obserwacjami na zmiennych porzadkowych zachodza
tylko relacje wiekszosci (mniejszosci) lub relacje wiekszoSci (mniejszoSci)
oraz relacje r6wnoéci, jezeli relacje te sg zachowane w stosunku do pozo-
statych obiektow (a wiec obiektow o numerach ! = 1, ..., n; gdzie l = i, k).
spetnia warunki: nieujemnosci d, > 0, zwrotnosci d,, = 0, symetryczno-
scid, =d ,

nie zawsze spelnia warunek nieréwnosci trdjkata (potwierdzily ten
wniosek przeprowadzone analizy symulacyjne),

istnieje przynajmniej jedna para obiektéw w zbiorze badanych obiektow
A, dla ktorej obserwacje na zmiennych nie sg identyczne (dla unikniecia
zera w mianowniku d, ),

w przypadku, gdy w zbiorze obiektow sa tylko dwa obiekty d, = 1,

nie zmienia wartosci w wyniku transformacji wartosci zmiennych za
pomoca dozwolonego na danej skali przeksztalcenia matematycznego
(na skali porzadkowej: dowolna §ciSle monotonicznie rosngca funkcja;
na skali przedzialowej: funkcja liniowa; na skali ilorazowej: funkcja li-
niowa jednorodna).

Analiza danych dotyczacych powiatow Dolnego Slaska
ze wzgledu na poziom atrakcyjnosci turystycznej

W wojewédztwie dolnoslagskim wydzielono 29 powiatéw. Przyjeto, ze

do oceny atrakcyjnosci turystycznej obszaru przyjete beda jednostki prze-
strzenne na poziomie powiatu, a nie gminy. Granice administracyjne po-
wiatow pokrywaja sie bowiem w przyblizeniu z granicami mikroregionéw
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geograficzno-turystycznych. Gmina jest zbyt mala jednostka z punktu wi-
dzenia mobilnosci turysty. Ocene poziomu atrakcyjnosci turystycznej po-
wiatéw Dolnego Slaska przeprowadzono z wykorzystaniem 16 zmiennych
metrycznych, odnoszacych sie do atrakcyjnoSci turystycznej, z pominieciem
atrakcyjnosci dla inwestoréow. Ze wzgledu na dostepno§é danych w uktadzie
powiatow przyjeto nastepujace zmienne:

x1 —miejsca noclegowe w obiektach na 1 km? powierzchni powiatu,
x2 —liczba noclegéw turystow rezydentow (Polakéw), przypadajacych
dziennie na 1 tys. mieszkancow powiatu,
x3 — liczba noclegéow turystow zagranicznych, przypadajacych dziennie na
1 tys. mieszkancéw powiatu,
x4 — emisja zanieczyszczen gazowych w tonach na 1 km? powierzchni po-
wiatu,
x5 — liczba przestepstw o charakterze kryminalnym oraz przestepstw prze-
ciwko zyciu i zdrowiu na 1 tys. mieszkancow powiatu,
x6 — liczba przestepstw przeciwko mieniu na 1 tys. mieszkancow powiatu,
x7 - liczba obiektow zabytkowych na 100 km? powierzchni powiatu,
x8 — lesisto$¢ powiatu w %,
x9 — udzial obszaréw prawnie chronionych w powierzchni powiatu w %,
x10 — liczba imprez oraz wydarzen kulturalnych i turystycznych w powie-
cie,
x11 - liczba pomnikéw przyrody w przeliczeniu na 1 km? powierzchni po-
wiatu,
x12 — liczba podmiotéw gospodarki turystycznej na 1 tys. mieszkancéw po-
wiatu (osoby fizyczne i prawne),
x13 — wydatki gmin i powiatow na turystyke, kulture i ochrone dziedzictwa
narodowego oraz kulture fizyczna na 1 mieszkanca powiatu w z1,
x14 — widzowie w kinach na 1 tys. mieszkancow powiatu,
x15 — zwiedzajacy muzea na 1 tys. mieszkancéw powiatu,
x16 — liczba pozwolen na budowe (hotele i budynki zakwaterowania, budyn-
ki handlowo-ustugowe, budynki transportu i tgcznosci, obiekty inzy-
nierii ladowej i wodnej), wydanych w powiecie w latach 2011-2012 na
1 km? powierzchni powiatu.

Zmienne x1, x2, x3 charakteryzuja podstawowg infrastrukture turystycz-
na, jaka jest baza noclegowa, oraz jej wykorzystanie przez turystow. Wieksze
zainteresowanie turystow danym regionem moze poSrednio §wiadczy¢ o jego
atrakcyjnosci i to w znaczeniu subiektywnej oceny turysty, wyrazonej przyjaz-
dem do danego regionu. Ta atrakcyjno$¢ musi by¢ jeszcze wieksza w odniesie-
niu do turystow zagranicznych, co ilustruje zmienna x3. Podobnie o poziomie
rozwoju ustug turystycznych zwigzanych z obstugg turystow §wiadcza zmien-
ne x12 i x16. Wyrazaja one liczbe podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych
w gospodarce turystycznej oraz dzialalno$é inwestycyjna. Szczegdélowe dane
w rozbiciu na poszczegélne sektory gospodarki turystycznej i typy Swiad-
czonych ustug nie sg bowiem ogélnie dostepne w Banku Danych Lokalnych.
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Zmienne x4, x5, x6 zaliczane sg do grupy charakteryzujacych poziom bezpie-
czenstwa obszaru, rowniez w wymiarze ekologicznym. Natomiast zmienne
x7, x8, x9, x10, x11, x13, x14 i x15 charakteryzuja walory antropogeniczne
i przyrodnicze obszaru recepcji turystyczne;j.

Zamiarem autoréw byla réwniez ocena zmian poziomu atrakcyjnoSci
turystycznej poszczegblnych powiatow w czasie. Uznano, ze wystarczajacym
okresem poréwnawczym bedzie co najmniej 10 lat. Jednak w ostatecznosci
okazalo sie, iz wiekszo$¢ zmiennych nie jest dostepna dla tak dlugiego okre-
su ze wzgledu na zmiany metodologiczne w strukturze gromadzenia danych
statystycznych przez GUS. W rezultacie z tej analizy zrezygnowano.

Trzy zmienne, tj. x4, x5 i x6, maja charakter destymulant. Zmienna
x9 jest nominantg. Pozostale zmienne sg stymulantami. Autorzy uznajg, ze
udzial powierzchni chronionych w powierzchni powiatu (zmienna x9) powi-
nien mie¢ charakter nominanty, gdyz do pewnego momentu ma on znaczny
wplyw na podniesienie atrakcyjnosci turystycznej regionu. Po przekrocze-
niu optymalnego progu (w artykule przyjeto poziom 50%) zbyt duza po-
wierzchnia obszar6w chronionych w powiecie moze stanowi¢ jedng z barier
prowadzenia inwestycji. Braki w infrastrukturze i odpowiednim zagospoda-
rowaniu obszaru bedg obniza¢ atrakcyjnos$é turystyczng obszaru. Tak zani-
zonej atrakcyjnosci nie bedg w stanie podnie$é cenne walory przyrodnicze.
Autorzy nie dotarli jednak do wynikéw badan, ktore moglyby potwierdzi¢
te teze. Analizujac wiele wskaznikow zréwnowazonego rozwoju obszaréow
turystycznych, nie napotkano ustalonych pozadanych wielko$ci wskazni-
ka udzialu obszaréw chronionych w powierzchni powiatu. Moze to zatem
stanowi¢ pole dalszych badan nad tym problemem, a przyjety poziom 50%
udzialu obszaréw chronionych w powierzchni powiatu jest arbitralny. Nale-
zy tez zaznaczy¢, ze obszary chronione posiadajg r6zny rezim ochronny. Ina-
czej nalezy traktowac parki narodowe i rezerwaty przyrody, a inaczej obsza-
ry krajobrazu chronionego, parki krajobrazowe czy obszary Natura 2000.

Dane statystyczne pochodzg z roku 2012 z Banku Danych Lokalnych
(BDL), a jedynie dane dla zmiennej x7 pochodza od wojewo6dzkiego konser-
watora zabytkow.

Wszystkie zmienne charakteryzuja sie wysoka zmienno$cig (znacznie
przekraczajacg warto$¢ progowa, wynoszaca 0,10).

W celu doprowadzenia zmiennych do poréwnywalnoS§ci przeprowadzo-
no normalizacje warto§ci zmiennych, zgodnie ze wzorem [Walesiak 2014]:

X, —med
le = = v J - ’ (11)
\/z,-=1(xij —med )
gdzie: x; (z,) — wartos¢ (znormalizowana wartos¢) j-tej zmiennej dla i-

-tego obiektu,
med ; = med(x; )~ mediana dla j-tej zmienne;.

Formutla (11) charakteryzuje sie wlasno§ciami ujetymi w tabeli 1.
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Tabela 1. Charakterystyki rozkladu wartosci zmiennych po normalizacji
Table 1. The characteristics of variable values distribution following normalization

Mediana Medianowe odchylenie bezwzgledne Rozstep

mad, 7

0 ~ . ~ .
Zi:l (xi/ - med/ )2 Zi:l (xi/ - medj )2

mad ; = mad(x;) - medianowe odchylenie bezwzgledne dla j-tej zmiennej
Zrédto/Source: Walesiak [2014].

Formutla normalizacyjna (11) jest cenna, poniewaz zapewnia znormali-
zowanym warto§ciom zmiennych zréznicowang zmienno$¢ (mierzong me-
dianowym odchyleniem bezwzglednym). W celu sprowadzenia zmiennych
metrycznych do poréwnywalno$ci zastosowano funkcje data.Normalization
pakietu clusterSim (zob. Walesiak, Dudek 2014).

Uporzadkowanie liniowe powiatéw Dolnego Slaska
ze wzgledu na poziom atrakcyjnosci turystycznej

Celem badania jest uporzadkowanie liniowe powiatéw Dolnego Slaska
ze wzgledu na poziom atrakcyjnosci turystycznej, z wykorzystaniem miary
odlegltosci GDM1, wlasciwej dla danych metrycznych. Do obliczenia odle-
gloéci kazdego obiektu (powiatu) od obiektu wzorca zastosowano funkcje
pattern.GDM1 pakietu clusterSim (zob. Walesiak, Dudek 2014), w ktérej za
wzorzec rozwoju przyjeto gérny biegun rozwoju, obejmujacy najkorzystniej-
sze warto§ci zmiennych?® oraz system wag jednakowych dla poszczegolnych
zmiennych. Dla gérnego bieguna rozwoju porzadkuje sie elementy zbioru
obiektow (powiatow) weditug rosngcych wartosci odlegtosci GDM1.

Wyniki porzadkowania liniowego powiatow Dolnego Slaska ze wzgledu
na poziom atrakcyjnosci turystycznej zawiera tabela 2 oraz rycina 1.

Klasy typologiczne w tabeli 2 ustalono zgodnie z podej$ciem pozycyj-
nym:

KlasaI: GDM1, < med — 2,5 - mad Klasa IIL: med < GDM1, < med + 2,5 - mad
Klasa II: med - 2,5 - mad < GDM1, < med Klasa IV: GDM1, > med + 2,5 - mad

Zrédto: Lira, Wagner, Wysocki 2000, s. 93

Do pierwszej klasy typologicznej o najwyzszym poziomie atrakcyjnosci
turystycznej oprdocz powiatu wzorcowego trafit tylko powiat klodzki. Druga

3 Maksymalne dla stymulant, dla destymulant wartosci zero, a dla nominanty x9 warto§é
réwna 50%.
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Tabela 2. Wyniki porzadkowania liniowego powiatéw Dolnego Slaska ze wzgledu na poziom
atrakcyjnoSci turystycznej
Table 2. The results of linear ordering of the Lower Silesia districts referring to the level of
tourist competitiveness

Lp Powiat GDM1, | Klasa | Lp. Powiat GDM1, | Klasa
1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Powiat wzorcowy 0,0000 I 16 | bolestawiecki 0,4553
2 | ktodzki 0,1676 17 | wroctawski 0,4576
3 | Jelenia Goéra 0,2678 18 | lubanski 0,4618
4 | jeleniogorski 0,2841 19 | zlotoryjski 0,4713
5 | Wroctaw 0,2923 20 | lubinski 0,4860
6 | walbrzyski 0,3526 21 | gbrowski 0,4912
7 | Legnica 0,3784 22 | dzierzoniowski 0,4957
8 | $widnicki 0,3982 23 | zgorzelecki 0,5209 II1
9 | lwowecki 0,4053 I 24 | wolowski 0,5272
10 | trzebnicki 0,4391 25 | kamiennogorski 0,5380
11 | zabkowicki 0,4432 26 | strzelinski 0,5565
12 | ole$nicki 0,4444 27 | legnicki 0,5679
13 | polkowicki 0,4466 28 | otawski 0,5697
14 | jaworski 0,4520 29 | glogowski 0,5780
15 | milicki 0,4552 30 | Sredzki 0,5799

pierwszy kwartyl = 0,3982479; med = 0,4552588; trzeci kwartyl = 0,5208737; mad = 0,09090252
GDM1, - odlegtos¢ GDM1 i-tego obiektu (powiatu) od obiektu wzorca

Zrédto: obliczenia wlasne z wykorzystaniem pakietu clusterSim programu R.
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Rye. 1. Graficzna prezentacja uporzadkowania powiatéw Dolnego Slaska ze wzgledu na poziom
atrakcyjnosci turystycznej w 2012 r., od najlepszego do najgorszego, wg wartosci miary GDM1.

Fig. 1. Graphic presentation of the Lower Silesia districts ordering regarding the level of tourist
competitiveness in 2012, from the best to the worst, in accordance with GDM1 measure value.

Zrédlo/Source: opracowanie wlasne/own elaboration z wykorzystaniem programu R.
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Ryec. 2. Wykres pudetkowy dla zmiennych po normalizacji (a) oraz dla zmiennej syntetyczne;j (b).
Fig. 2. Box plot for variables after normalization (a) and for the synthetic variable (b).

Zrédto/Source: opracowanie wlasne/own elaboration z wykorzystaniem programu R.

klasa typologiczna obejmuje 13 powiatéw o Srednim poziomie atrakcyjnosci
turystycznej, trzecia zas$ obejmuje 15 powiatow o niskim poziomie atrakcyj-
noSci turystycznej. Do klasy czwartej o bardzo niskim poziomie atrakcyjno-
§ci turystycznej nie trafil zaden powiat.

Na rycinie 2a przedstawiono wykres pudetkowy dla 16 zmiennych po
normalizacji, a na rycinie 2b dla zmiennej syntetycznej, obejmujacej odlegto-
§ci GDM1 kazdego powiatu od powiatu stanowiacego wzorzec.

Linia pozioma w pudetku przedstawia kwartyl drugi (warto§¢é mediany).
Dolna linia pudetka okres§la wartosc pierwszego kwartyla, a gorna — wartosé
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trzeciego kwartyla. Wartosci na rysunku wieksze (mniejsze) od sumy (réz-
nicy) kwartyla trzeciego i trzech odchylen éwiartkowych sa uznawane za
nietypowe (oznaczone na rysunkach kétkiem). Dolna i gorna linia pozioma,
polaczona linig przerywang z pudetkiem, jest odpowiednio wartoScig mini-
malng i maksymalng (nie uwzgledniajac obserwacji nietypowych). Potoze-
nie linii mediany w pudetku pokazuje sko$no§¢ rozkladu dla poszczegdlnych
zmiennych.

Rozklady zmiennych sg asymetryczne oraz wystepujg dla nich wartosci
nietypowe (tylko dla zmiennych x3, x8 i x9 nie ma wartoS§ci nietypowych).
Rozklad zmiennej syntetycznej (wartoéci odlegtosci GDM1 powiatow od
wzorca rozwoju) jest nieznacznie asymetryczny. Wystepuja tutaj dwie ob-
serwacje nietypowe (powiat wzorcowy i powiat ktodzki).

if"

&

2

Bl ki
B 1IKlasa

III Klasa

Ryec. 3. Rejony atrakeyjnosci turystycznej Dolnego Slaska z wykorzystaniem miary odlegtosci GDM1.
Fig. 3: Areas of tourist attractiveness of Lower Silesia with the use of a GDM1 distance measure.

Zrodlo/Source: opracowanie wlasne/own elaboration.
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Podsumowanie

W wyniku zastosowane] procedury badawczej dokonano diagnozy sta-
tycznej atrakeyjnosei turystycznej w 2012 r. powiatéw Dolnego Slaska. Prze-
prowadzono uporzadkowanie liniowe (zob. wyniki porzadkowania liniowego
zawarte w tabeli 2) powiatow dolnoslaskich ze wzgledu na poziom atrakcyj-
noSci turystycznej, z wykorzystaniem miary odleglto§ci GDM1 wtasciwej dla
danych metrycznych.

Zgodnie z procedura badawcza wyodrebniono teoretycznie 4 klasy po-
wiatow o zblizonym poziomie atrakcyjnosci turystycznej. Jednak ze wzgledu
na relatywnie duze podobienstwo powiatow ostatnia klasa pozostata pusta,
CcoO W praktyce pozwala podzieli¢ Dolny Slask na 3 klasy powiatéw o podob-
nym poziomie atrakcyjnoSci turystycznej (por. ryc. 3).

W pierwszej klasie typologicznej o najwiekszym poziomie atrakcyjno-
sci turystycznej znalazt si¢ powiat ktodzki. Jest to najwiekszy powiat Dol-
nego Slaska o bardzo réznorodnych i bogatych walorach krajoznawczych
- antropogenlcznych i przyrodniczych, obejmujacy swym zasiegiem znaczng
cze$¢ Sudetéw Srodkowych i Sudety Wschodnie. Powiat ten ma stabiej roz-
winietg 1nfrastrukture turystyczng niz polozone w powiecie jeleniogorskim
Karkonosze, ale jego atrakeyjno$¢ podnosi 5 z 11 uzdrowisk Dolnego Sla-
ska. Peryferane polozenie powiatu, z dala od wielkich oérodk6w miejskich,
powoduje, ze brak tu duzych zakltadéw przemyslowych, co z kolei podnosi
walory uzytkowe srodowiska przyrodniczego, uznawanego za jedng z giow-
nych determinant I‘OZWOJu turystyki. Srednia dlugo$é pobytu turysty w po-
wiecie ktodzkim wynosi 3,6 dnia. Turystyka ma tu charakter polaryzacyjny,
€O oznacza, iz determinuje rozw0j regionu i ma znaczenie dominujgce. Mo-
wimy woéwczas o regionie o znaczaco rozwinietej funkgji turystycznej.

W klasie drugiej o §rednim poziomie atrakcyjnosci turystycznej znalazto
sie 10 powiatéw grodzkich oraz 3 powiaty ziemskie, obejmujace najwiek-
sze miasta Dolnego Slaska®. Powiaty te potozone sg w Sudetach Zachodnich
i Srodkowych oraz na Nizinie Slaskiej. Gléwnym czynnikiem ksztaltujacym
atrakcyjno§c¢ turystyczna tego obszaru sg duze osrodki miejskie, generujace
znaczacy ruch turystyczny, w wiekszosci biznesowy i krajoznawczy (Srednia
dtugoéé pobytu turysty w Legnicy i Wroctawiu wynosi ok. 1,8 dnia). Z racji
swej polifunkcyjno$ci duze oSrodki miejskie majg dobrze rozwinietg infra-
strukture turystycznag, handlowa, ustugowa i kulturalna. Moga tez przezna-
czat znaczne §rodki finansowe na organizacje wydarzen kulturalnych. Sg
one gltéwnymi oSrodkami rozwoju turystyki krajoznawczej, a $ciSlej méwiac
— kulturowe;j. Z kolei powiat jeleniogérski wraz z Karkonoszami przez swoje
walory turystyczne generuje znaczacy ruch turystyczny w ramach tzw. tu-
rystyki aktywnej i kwalifikowanej (Srednia dtugo$¢ pobytu turysty 3,1 dnia).
Natomiast polozone na Nizinie Slaskiej powiaty trzebnicki, ole$nicki i mi-

4 Wroclaw, Legnice, Jelenig Gore oraz Walbrzych, ktory polaczono z powiatem ziemskim
walbrzyskim.
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licki swa atrakcyjno$é¢ turystyczng ksztaltujg na bazie dobrze rozwinietej
infrastruktury uslugowej i petnienia funkgji ,,satelitow” wypoczynkowych
w stosunku do stolecznego Wroctawia. Posiadajg one réwniez mato poznane
przez turystéw, do§é slabo zagospodarowane turystycznie obiekty zabytko-
we i walory przyrodnicze, jak chociazby Stawy Milickie. W powiatach trzeb-
nickim i ole$nickim dominuje ruch krajoznawczy i pielgrzymkowy ($rednia
dtugoséé pobytu turysty odpowiednio 1,8 i 1,4 dnia), a w powiecie milickim
turystyka wypoczynkowa (dtugo$¢ pobytu 3,1 dnia). Potozone w Sudetach
Srodkowych powiaty walbrzyski, jaworski i §widnicki skupione sg wokot
duzego os$rodka miejskiego, jakim jest Walbrzych, i pelnig podobng funk-
cje jak satelitarne powiaty woko6t Wroctawia. Swa atrakcyjnosc turystyczng
opieraja zwlaszcza na walorach antropogenicznych (m.in. wpisane na Li-
ste SWlatowego Dziedzictwa Kultury UNESCO Koécioty Pokoju w Swid-
nicy i Jaworze). Powiat walbrzyski dodatkowo posiada dwa uzdrowiska
— Szczawno-Zdréj i Jedline-Zdro6j, co powoduje, ze wskaznik przecietnej
dlugosci pobytu turysty jest najwyzszy w wojewodztwie dolnoslaskim i wy-
nosi 5,8 dnia. Podobnie walory antropogeniczne majg najwiekszy wplyw
na atrakcyjno$é turystyczng powiatéow zgbkowickiego i lwoweckiego. Tu
jednak dodatkowo Wystepuja atrakcyjne obszary goérskie (Géry Sowie,
Bardzkie i Ztote w powiecie zgbkowickim i Goéry Izerskie w powiecie lwo-
weckim). Srednia dlugoéé pobytu turysty w tych powiatach przekracza 3
dni. Powiat polkowicki z kolei swg atrakcyjno§¢ turystyczna zawdziecza
znacznej powierzchni obszaréw chronionych w postaci Przemkowskiego
Parku Krajobrazowego, potaczonej z dobrze rozwinietg infrastrukturag, np.
parkiem wodnym w Polkowicach, ktéry byt jedng z pierwszych tego typu
inwestycji w Polsce. Srednia dlugo$é¢ pobytu turysty na obszarze powiatu
polkowickiego wynosi 2,5 dnia.

Klasa trzecia obejmuje 15 powiatéw o niskim poziomie atrakcyjnoSci tu-
rystycznej. Znalazly sie tutaj powiaty polozone w strefie przejsciowej pogo-
rzy oraz w Borach Dolno§laskich. Sg to obszary o rozwinietej i rozwijajace;j
sie funkcji przemyslowej, dla ktérej turystyka stanowi tylko uzupetnienie.
Duza liczba statych mieszkancéow powoduje konieczno$¢ zapewnienia miejsc
pracy w zdywersyfikowanej gospodarce, a wystepowanie bogactw natural-
nych (np. rudy miedzi — Lubin, Glogéw) takie miejsca pracy generuje. Funk-
cja turystyczna w tego typu regionach ma charakter neutralny i nie wywiera
istotnego wplywu na rozwdj obszaru — ma tylko znaczenie uzupelniajgce.
Tym samym atrakcyjno$é turystyczna jest mata. Powiaty te nie pelnig funk-
¢ji obszardw recepgcji turystycznej, a znacznie czesciej sa obszarami emituja-
cymi ruch turystyczny do innych regionow.

Intersujace moze by¢ badanie dotyczace oceny zmian wynikéw porzad-
kowania liniowego zbioru obiektéw w czasie, na podstawie danych dotycza-
cych atrakecyjnoSci turystycznej powiatéw w dluzszym horyzoncie czaso-
wym. Tego typu badanie wymaga zbioru danych z dwéch poréwnywanych
okres6w. W tego typu analizie szczegdlnie przydatny jest miernik zaadap-
towany przez Walesiaka [1993], wykorzystujacy w swojej konstrukeji idee
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miernika rzedu dokladnosci prognoz typu ex post H. Theila. Za jego pomocg
mierzy sie zmiany w czasie w warto$ciach poréwnywanych zmiennych syn-
tetycznych, a wiec oddalenie miedzyokresowe obiektow. Cenng zaleta tego
miernika jest to, ze mozna go rozlozy¢ na sume kilku sktadnikéw, majacych
jasng interpretacje jesli idzie o rzad i charakter odchylen w wartos$ciach po-
réwnywanych zmiennych syntetycznych.
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THE APPLICATION OF THE GENERAL DISTANCE
MEASURE (GDM) IN THE EVALUATION
OF LOWER SILESIAN DISTRICTS’ ATTRACTIVENESS

Abstract

Purpose. An evaluation of the tourist attractiveness of Lower Silesian districts by applying
the general distance measure (GDM) and indicating this measure’s advantages against a back-
ground of other methods used in the evaluation of tourist attraction areas.

Method. The research is based on collected secondary statistical data characterizing varia-
bles having an impact on the tourist attractiveness of an area. The data originate from the
Local Data Bank resources provided by the Central Statistical Office and the database of the
regional relic’s conservator. Based on the collected data, GDM was applied to evaluate tourist
attractiveness.

Findings. As a result of the application of GDM, the ranking of Lower Silesian districts’ at-
tractiveness was determined by separating three classes of Lower Silesian districts similar in
terms of tourist attractiveness.

Research limitations. Due to the absence of statistical data, the evaluation of the dis-
tricts’ attractiveness to tourists does not cover some major variables, e.g. the length of tourist
trails.

Practical implications. Separating districts into classes that are similar in terms of tourist
attractiveness allows for better, broadly understood tourism management at a regional level. It
facilitates such things as a more effective allocation of European Union funds.

Originality. The analysis of tourist attractiveness does not present a new problem. However,
the major advantage of the study is the application of the innovative GDM method.

Type of paper. The article presents empirical research results and the ranking of tourist
attractiveness of Lower Silesian districts.

Keywords: tourist attractiveness, tourist destination, general distance measure (GDM)






NR 31 2014

NEGATYWNE KONSEKWENCJE PRZEGESZCZENIA
SZLAKOW W PIENINSKIM PARKU NARODOWYM
I REZERWACIE PRZYRODY WAWOZ HOMOLE!
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Abstrakt

Cel. Analiza zalezno$ci miedzy masowym ruchem turystycznym a intensywnoscia
nielegalnego schodzenia turystéw ze szlaku na obszarach chronionych — w Pienin-
skim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawéz Homole.

Metoda. Badania prowadzono metoda obserwacji nieuczestniczacej.

Wyniki. Wykazano, ze nasilenie ruchu turystycznego przekraczato chlonnosé¢ szla-
kow (w PPN byly to 227 dni, w Wawozie Homole 242 dni). Efektem byla znaczaca
dyspersja turystow (w PPN 29,4%, w Wawozie Homole 21,9% w stosunku do ogdl-
nej liczby turystéow). W PPN przewazaly powody techniczne schodzenia ze szlaku
(56,8%) — gtéwnie tlok i przeszkody na szlaku, w rezerwacie Waw6z Homole powody
wolicjonalne (82,2%) — wypoczynek i fotografowanie. Grupy prowadzone przez prze-
wodnikow rzadziej schodzily ze szlaku niz turys$ci indywidualni (w PPN odpowied-
nio 24,2% i 30,5%, w Wawozie Homole 10,9% i 25,0%).

Ograniczenia badan i wnioskowania. Badania zlokalizowano na obszarze Pie-
nin, dlatego wnioskowanie ma ograniczony charakter i zasieg przestrzenny.
Implikacje praktyczne. Wskazania dla administracji obszaréw chronionych, doty-
czgce zarzadzania ruchem.

Oryginalno$é¢. Praca omawia oryginalne wyniki badan dyspersji turystow ze szla-
ku.

Rodzaj pracy. Artykul prezentuje wyniki badan empirycznych.

Slowa kluczowe: atrakcyjnosé turystyczna, masowa turystyka, nielegalna dysper-
sja, Pieninski Park Narodowy, rezerwat przyrody Wawé6z Homole

1 Czeé¢ opracowania dotyczaca zagadnien Pieninskiego Parku Narodowego zostala sfi-
nansowana ze $rodkéw na nauke w latach 2010-2013 jako projekt badawezy N-N305-097739
»Nielegalna dyspersja i konsekwencje: przyktad Pieniniskiego Parku Narodowego”.
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Wprowadzenie i przeglad literatury

Parki narodowe i inne obszary chronione w §wiadomos$ci spotecznej
sg najbardziej rozpoznawalnymi i od dziesiecioleci masowo odwiedzanymi
obszarami recepcji turystycznej [Buckley 2000, s. 437-444, Bushell i in.
2007, s. 1-11, Behrens i in. 2009, s. 233-253, Moor i in. 2012, s. 343-350,
Manning, Anderson 2012, s. 3-10]. Oczywistymi konsekwencjami masowe;j
turystyki jest przekraczanie dwoch sktadowych szeroko pojetej pojemnosci
turystycznej, tj. naturalnej odpornosci uktadéw przyrodniczych i stopnia
rozbudowy infrastruktury obszaru destynacji turystycznej [Kostopoulou,
Kyritsis 2006, s. 5-24, Behrens i in. 2009, s. 233-253, Moor i in. 2012, s.
343-350]. Istotnym tego skutkiem jest zmiana poziomu satysfakcji odwie-
dzajacych, ktéry maleje wraz ze wzrostem liczby i zageszczenia odwiedza-
jacych na obszarach recepcji (obszarach wyznaczonych do pobytu i poru-
szania sie turystow) [Kostopoulou i Kyritsis 2006, s. 5-24, Moor i in. 2012,
s. 343-350]. Kolejnym skutkiem jest wzrost zagrozenia obszaru chronio-
nego przez coraz bardziej intensywne opuszczanie wyznaczonych miejsc
przejScia i postoju oraz poruszanie sie turystow poza szlakami, zwigzane
ze wzrostem liczby i zageszczenia osob znajdujacych sie na tych obszarach
[Park i in. 2008, s. 97-121, Witkowski i in. 2010, s. 35-65]. Schodzenie
ze szlaku poza miejscami do tego wyznaczonymi nazywamy w opracowa-
niu ,dyspersja”. Dyspersja wyznaczona procentowo oznacza odsetek oséb
schodzacych ze szlaku w stosunku do calkowitej liczby oséb idgcych szla-
kiem w danym okresie obserwacji.

W polskich Karpatach wyrézniajacym sie obszarem destynacji tury-
stycznej sg Pieniny, gdzie zlokalizowane sa dwie wysoko oceniane w ska-
li kraju atrakcje — Pieninski Park Narodowy [PPN] [Muszynska-Kurnik,
Gajewski 2009, s. 41-49] i rezerwat przyrody Wawéz Homole. Dane doty-
czace PPN wskazuja na wyjatkowe natezenie ruchu turystycznego w skali
wszystkich polskich parkéw narodowych [Partyka 2010, s. 9-23], za$ na-
tezenie ruchu pieszego na szlaku w Wawozie Homole niewiele ustepuje
temu, co obserwowano w PPN [Labaj i in. 2009, s. 15-27, Mroczka, Adam-
ski 2010, s. 91-105]. Efektem masowej turystyki na tych obszarach jest
nielegalna dyspersja i jej konsekwencje §rodowiskowe oraz przyrodnicze
[Gmyrek-Golab i in. 2005, s. 61-64, Witkowski i in. 2010, s. 35-65, Kolasin-
ska 2014, s. 66-72].

Przedmiotem niniejszej pracy jest poréwnanie dwoch omawianych ob-
szaréw pod katem analizy przyczyn i rozmiaréw schodzenia ze szlaku. Cele
niniejszego opracowania zostaly sformutowane nastepujgco:

— wykazanie przekroczenia chltonnoSci turystycznej na obu omawianych
obszarach chronionych,

— analiza rozmiaréw nielegalnej dyspersji w odniesieniu do wybranych
charakterystyk oséb odwiedzajacych,

— analiza przyczyn schodzenia ze szlaku,

— wykazanie zwiazkéw miedzy otoczeniem szlaku a poziomem dyspersji.
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Teren badan

Pieninski Park Narodowy zostal utworzony w 1932 r. i obecnie zajmuje
powierzchnie 2374,36 ha. Najbardziej charakterystycznym elementem rzez-
by terenu jest Przelom Dunajca, a najwyzszym szczytem na obszarze parku
sg Trzy Korony (982 m n.p.m.). Cecha charakterystyczna PPN jest wyjatko-
wa mozaika krajobrazu [Zarzycki 1982, s. 1-578] i siedlisk [Kazmierczakowa
2004, s. 195-251], wplywajaca na niezwykte bogactwo flory i fauny [Razow-
ski 2000, s. 11-21, Witkowski 2003, s. 63-82].

Na obszarze PPN dominujg szlaki piesze. Ich laczna diugo$¢ wynosi 27,2
km. Na wielu odcinkach dochodzi do permanentnego przekraczania dopusz-
czalnego dobowego natezenia ruchu turystycznego [Celichowski 1977, War-
cholik i in. 2010, s. 149-156]. Roczna liczba odwiedzajacych PPN, wedtug da-
nych GUS, utrzymuje sie w ostatnich latach na poziomie 770 tysiecy oséb.

Rezerwat przyrody Wawé6z Homole zostal utworzony w 1963 r. i zajmuje
powierzchnie 58,64 ha. Lezy na terenie wsi Jaworki. Wawo6z Homole zostat
wyrzezbiony przez potok Kamionka w bloku tektonicznym Homoli, zbudo-
wanym gléwnie ze skal wapiennych. Faktycznie stanowi on doline wciosowa,
ktora w dolnej i srodkowej czesci ma V-ksztaltny charakter, a jej Sciany sa
wysokie na ponad 120 m i odznaczaja sie znaczng stromoscia. Ze wzgledu na
silne urzezbienie powierzchni i deniwelacje terenowe dolina wciosowa Wa-
wozu Homole jest obiektem niezwykle atrakcyjnym turystycznie. W okre-
sie naszych badan (lata 2004-2005) liczba odwiedzajacych w sezonie letnim
(1 maja — 30 wrzesnia) przekroczyla tutaj 130 500 os6b (badania wlasne na
podstawie sprzedanych biletow).

Przez rezerwat prowadzi zielony szlak turystyczny, zaopatrzony w wie-
le elementow infrastruktury turystycznej oraz malej architektury. Obejmuje
ona zarowno elementy ulatwiajgce poruszanie sie turystow, takie jak: most-
ki, barierki czy schody, jak i infrastrukture wypoczynkowa: tawki, stoliki
i zadaszenia.

Powierzchnie badawcze

Na obu badanych obszarach wyznaczono powierzchnie badawcze, obej-
mujace fragmenty szlakéw, na ktorych prowadzono obserwacje intensywno-
§ci ruchu turystycznego oraz poziomu i przyczyn dyspersji.

W Pieninnskim Parku Narodowym do badan wybrano osiem odcinkéw (po-
wierzchni badawczych) szlakéw, usytuowanych na najpopularniejszych i naj-
liczniej uczeszczanych [Warcholik i in. 2010, s. 149-156] trasach pieszych, wio-
dacych na Trzy Korony, a wychodzacych z okolicznych miejscowosci (ryc. 1A).
Byly to odcinki najbardziej reprezentatywne pod wzgledem krajobrazowym
ijednoczes$nie poréwnywalnie obcigzone ruchem turystycznym. Powierzchnia
nr 1 usytuowana zostala na szlaku z6ttym, wiodacym ze Sromowcoéw Niznych
na Trzy Korony, w koncowym fragmencie Wawozu Sobczanskiego. Z prawej
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B Kroscienko

granica panstwa
drogi asfaltowe i gruntowe

szlaki turystyczne
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powierzchnie badawcze

Zrédlo: badania wiasne

Ryec. 1. Lokalizacja punkéw badawczych w Pieninskim Parku Narodowym (A) oraz rezerwacie
przyrody Wawo6z Homole (B).

Fig. 1. The Localisation of the study plots in the Pieniny National Park (A) and natural reserve
Homole Gorge.

strony szlaku (idac od dotu) plynie Potok Sobczanski, a po lewej stronie znaj-
duje sie zarastajace piarzysko, intensywnie erodowane przez podchodzacych
do form skatkowych turystow [Lubera 2010, s. 435-454].

Powierzchnia nr 2 zlokalizowana zostala réwniez na szlaku zéttym,
w miejscu, gdzie w 1995 r. wytyczono nowy fragment szlaku. Powierzch-
nia nr 3 zlokalizowana zostala na szlaku niebieskim, wiodacym z Przeleczy
Szopka na Trzy Korony, w péInocno-wschodniej czesci Polany Pieniny, tuz za
stromym podej$ciem. Powierzchnia nr 4 usytuowana zostala na niebieskim
szlaku, wiodacym z Przeleczy Szopka na Trzy Korony, tuz przed miejscem
postojowym i wejSciem na platforme widokowa na szczycie Trzech Koron.
Przylegajaca do szlaku Polana Pieniny uchodzi za najpiekniejszg z polan
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pieninskich [Nyka 1997, s. 158], z ktérej rozposciera sie widok na Gorce
z jednej strony, z drugiej za§ na Magure Spiska, Babig Goére i Jezioro Czor-
sztynskie. Powierzchnia nr 5 zlokalizowana zostala na Polanie Kosarzyska,
na pélnocnym zboczu Trzech Koron, przy wezle szlakow (zielonym i nie-
bieskim). Przy wezle znajduja sie dwie taweczki oraz tablica z informacja-
mi o Polanie i drogowskazami. Powierzchnia nr 6 zlokalizowana zostata na
szlaku z6ltym, prowadzacym z Kro§cienka nad Dunajcem na Przetecz Szop-
ka, za tablicg informujacg o wejSciu na teren Pieninskiego Parku Narodowe-
go. Szlak wiedzie kamienistg droga, wykorzystywana rowniez w gospodarce
le$nej. Powierzchnia nr 7 usytuowana zostala w miejscu postojowym przy
szlaku z6ttym z Kro§cienka nad Dunajcem na Przelecz Szopka i niebieskim
ze Szczawnicy przez Gore Zamkowg i Trzy Korony do Czorsztyna. Miej-
sce to wyposazone jest w kilka tawek oraz drewniang rynne, ktorg ptynie
woda Pieninskiego Potoku. W poblizu tawek umieszczono réwniez tablice
informacyjng. Powierzchnia nr 8 zlokalizowana zostala pomiedzy Pienin-
skim Potokiem a rozgalezieniem szlakéw prowadzacych na Przetecz Szopka
(szlak zotty) i Gore Zamkowa (szlak niebieski). Powierzchnia ta usytuowana
jest na prostym odcinku szlaku, gdzie w zwigzku z niewyraznie przebiegaja-
ca jego granica doszlo do jednostronnego poszerzenia szlaku.

W rezerwacie przyrody Wawéz Homole po rozpoznaniu miejsc reprezen-
tatywnych dla szlaku wyznaczono cztery powierzchnie badawcze (ryc. 1B).
Powierzchnie nr 1 usytuowano na poczatkowym odcinku szlaku, okolo 50 me-
trow od wejscia do wawozu. Powierzchnia nr 2 zlokalizowana zostala w pobli-
zu jednego z najciekawszych fragmentoéw wawozu, przy malowniczej kaskadzie
Potoku Kamionka. Powierzchnia nr 3 obejmowata odcinek szlaku prowadzacy
przez las powyzej gornego konca schodkow na wschodnim zboczu wawozu,
gdzie szlak ograniczony jest barierkami. Powierzchnia nr 4 wytyczona zostata
na koncu wawozu, w poblizu ostancéw skalnych ,,Kamienne Ksiegi”.

Na badanych powierzchniach zbierano dane z zastosowaniem takiej sa-
mej metodyki. Obejmowata ona obserwacje bezpoSrednie, wykorzystywane
powszechnie w badaniach monitoringowych, a takze w badaniach dotycza-
cych zachowan odwiedzajacych, zwlaszcza tych nielegalnych [Watson i in.
2000, s. 20-41, Hendricks i in. 2001, s. 38-61, Keirle 2002, s. 40-45, Wood
iin. 2006, s. 86-110, Park i in. 2008, s. 97-121]. Obserwacjami objeto odcin-
ki szlaku o dlugoéci od 20 do 70 m, za$ najwazniejsze sktadowe metodyki
obserwacji przedstawiono w tabeli 1. Wyniki obserwacji wpisywane byly na
specjalnie przygotowanym formularzu. Zostaly w nim uwzglednione osoby
poruszajace sie prawidlowo oraz osoby, ktore schodzily ze szlakéow.

Zasadniczym elementem prowadzonych obserwacji bylo okre§lenie
przyczyn schodzenia ze szlaku, ktére podzielono na dwie grupy: wolicjonal-
ne i techniczne (tab. 2).

W formularzu odnotowywano ponadto: kierunek poruszania sie oséb
(w gore, w dot), przynalezno§é do jednej z czterech grup wiekowych (dzieci,
mlodziez, dorosli mtodsi, doroéli starsi) [Gmyrek-Gotlab i in. 2005, s. 61-64,
Adamski i in. 2013, s. 111-121]. Biorgc natomiast pod uwage sposéb po-
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Tabela 1. Charakterystyka czasokresu i intensywnos$ci obserwacji turystow na poréwnywa-
nych obszarach

Table 1. Time and intensity of tourist movement observations in the study areas

. Pieninski Rezerwat przyrody
Charakterystyka badafi Park Narodowy Wawé6z Homole

Lata obserwacji 2009, 2011, 2012 2004
Miesigce prowadzenia obser- . ., .. .

i maj — wrzesien lipiec — wrzesien
wagji
Laczna liczba dni obserwacji | 30 13
Czas tryvanla pojedynczej ob- 10 minut 15 minut
serwacji
Dobowy okres obserwacji | godzina 9-16; godzina 9-16;
i liczba obserwacji w ciggu | dwa powtoérzenia w ciggu trzy powtérzenia w ciggu
dnia na kazdej powierzchni dnia dnia
Suma wszystkich obserwacji | 2340 minut 2160 minut

Zrédlo: badania wlasne.

Tabela 2. Przyczyny opuszczania szlaku w Pienifiskim Parku Narodowym i Wawozie Homole

Table 2. Detailed reasons for walking off trails in the Pieniny National Park and Homole
Gorge

Przyczyny wolicjonalne

Lp. Nazwa Opis

Zejscie ze szlaku przez fotografujacego lub fotografowane-

1 Fotografowanie g0

Zejscie ze szlaku polgczone z wypoczynkiem poza wyzna-

2 Odpoczynek Lo .
czonymi miejscami

Zejscie ze szlaku wynikajace z innych niz wymienione wy-
zej decyzji turysty, niewymuszonych wzgledami technicz-

3 Inne nymi. W Wawozie Homole zaliczono tu dodatkowo niewy-
muszone ,,dochodzenie do strumienia”
Przyczyny techniczne
Lp. Nazwa Opis
Zejscie ze szlaku w celu ominiecia przeszkod, wyprzedze-
1 Omiianie nia lub wyminiecia oston. W Wawozie Homole zaliczono
) tu dodatkowo ,przekraczanie strumienia obok kladek”
w przypadku zatloczenia ktadki
2 Potrzeby fizjologiczne | W celu zalatwienia potrzeby fizjologicznej

Zrédio: badania wlasne.
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ruszania sie po szlaku, turystéw podzielono na wedrujgcych indywidualnie
i w grupie. Jako ,,grupe” traktowano grupy zorganizowane, poruszajace sie
najczesciej z przewodnikiem, a nie grupy rodzinne badz przyjacielskie, licza-
ce kilka os6b.

Na podstawie map fitosocjologicznych [Kazmierczakowa 2005, s. 195-
251, Kazmierczakowa, Korzeniak 2007, s. 172-226] dla kazdej z powierzchni
badawczych okreslono charakter pokrywy roslinnej, opisany w trzech kate-
goriach: le$na, nieleéna i mieszana (tab. 3).

Tabela 3. Charakter pokrywy roslinnej na powierzchniach badawczych (PPN — Pieninski Park
Narodowy, WH — Waw6z Homole)

Table 3. The character of vegetation cover within study areas (PPN - Pieniny National Park,
WH - Homole Gorge)

Powierzchnia badawcza Typ pokrywy roslinnej
PPN1 niele$ne
PPN2 lesne
PPN3 mieszane
PPN4 mieszane
PPN5 niele$ne
PPN6 lesne
PPN7 mieszane
PPN8 mieszane
WH1 mieszane
WH2 mieszane
WHS3 lesne
WH4 niele$ne

Zrédilo: Kazmierczakowa R., Korzeniak J. (2007), Szata roslinna, [w:] Dostosowanie Planu
Ochrony rezerwatu krajobrazowego Wawdz Homole do obowiqzujgcego prawa ochrony przyrody,
maszynopis dostepny w RDOS w Krakowie oraz w Bibliotece IOP PAN, s. 177-226.

Zebrany material poddano analizie statystycznej, majacej na celu okre-
§lenie, czy pomiedzy badanymi obszarami wystepujg réznice w poziomie
i charakterystyce dyspersji, jak rowniez ustalenie zaleznosci miedzy bada-
nymi elementami otoczenia a charakterystykami dyspersji. Podstawa analiz
byto poréwnanie frekwencji turystow, przypisanych do poszczegélnych ka-
tegorii przyczyn schodzenia ze szlaku, z zastosowaniem testéow frekwencji
(21G?.

W badaniach obcigzenia ruchem turystycznym omawianych obszaréw
wykorzystano wyniki badan wtasnych [Gmyrek-Golgb i in. 2005, s. 61-64,
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Witkowski i in. 2010, s. 35-65, Kolasinska 2014, s. 46-79], jak réwniez dane
pochodzace z publikacji omawiajacych ruch turystyczny w Pieninach [Celi-
chowski 1977, Warcholik i in. 2010, s. 149-156].

Wyniki

W tabeli 4 przedstawiono podstawowe wskazniki obcigzenia badanych
obszarow ruchem turystycznym w sezonie.

Tabela 4. Porownanie wybranych parametréw natezenia ruchu, obciazenia obszaru chronio-
nego i szlaku turystycznego w Wawozie Homole i Pieniniskim Parku Narodowym

Table 4. Comparison of chosen parameters of tourist movement intensity, protected area and
tourist trail load in Homole Gorge and the Pieniny National Park

L. Wskaznik
o‘zzli{aizenli?a Dlugosé obcigzenia
. Powierzchnia 2 . $ciezek szlaku
Obiekt powierzchni . .
[ha] . . turystycznych [liczba oséb/
[liczba oséb/ P
[km] km biezacy
ha - sezon]
szlaku - sezon]
Wawoéz
H 58,64 2226 0,92 14 185
omole
PPN 2371,70 , 325 272 22 000
(w ciggu roku)
Poréwnanie
wartosci
wskaznikow 6,84 0,64
(rezerwat/
Park)

Zré6dlo: badania wlasne.

Istotnym miernikiem natezenia ruchu turystycznego jest liczba odwie-
dzajacych w przeliczeniu na calg powierzchnie obszaru recepcji w skali roku
(sezonu). Pod wzgledem obciazenia powierzchni ruchem turystycznym nie-
mal siedem razy silniej niz PPN obcigzony jest rezerwat Wawoéz Homole.
Wynika to z nieporownywalnie mniejszej powierzchni tego obiektu w sto-
sunku do powierzchni parku narodowego i niewiele mniejszego natezenia
ruchu turystycznego (tab. 4). W przypadku wskaznika obciazenia szlaku
mamy sytuacje odwrotng. Kazdy kilometr biezacy szlaku w PPN jest 1,5
razy bardziej obcigzony ruchem turystycznym niz w Wawozie Homole.

W tabeli 5 przedstawiono obliczenia dotyczace przekroczenia wartoSci
dopuszczalnej liczby turystéw na szlaku, wyliczonej dla PPN przez Celi-
chowskiego [1977]. Te samg warto$¢ wskaznika dopuszczalnej liczby tury-
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stow przyjeto dla szlaku w Wawozie Homole. Ze wzgledu na brak mozliwosci
rozr6znienia réznych form ruchu turystycznego na terenie PPN wartoSci
§rednie natezenia ruchu turystycznego w parku podano dla calosci ruchu
turystycznego (nie tylko ruchu pieszego). Wykazano, ze zaréwno w przy-
padku éredniego dobowego natezenia ruchu, jak i rzeczywistej maksymalne;j
jego wartosci, na obu obszarach mamy do czynienia z istotnym przekrocze-
niem dobowej chtonnoSci turystycznej, wynoszacej wedtug Celichowskiego
287 0s6b. W przypadku dobowego maksymalnego ruchu turystow wartosé
ta dla rezerwatu Waw6z Homole przekroczona byta ponad osiem razy, zas
dla dwo6ch miejsc pomiaru w PPN przekroczenia byly ponad piecio- i sze$-
ciokrotne (tab. 5).

Okreslono rowniez dlugotrwalo$¢ przekroczenia podanej przez Ce-
lichowskiego dobowej chlonno$ci turystycznej szlaku. Te ceche wyrazono
w liczbie dni, kiedy podana norma (287 o0s6b) byla przekroczona. Jak widac
z tabeli 4, liczba dni z przekroczong norma chlonnosci dobowej byta pra-
wie réwna w obu obiektach i wyniosta w PPN 137 dni, tj. 37,5% liczby dni
w roku, a w Wawozie Homole 123 dni, tj. 33,7% liczby dni w roku. Wiekszo§¢
dni z przekroczong dobowa chlonnoécia obejmuje przypadki stosunkowo
nieduzych przekroczen.

Tabela 5. Przekroczenia wskaznika dobowej chtonnoéci szlaku w PPN i rezerwacie Wawoéz
Homole. Przyjeto wartos¢ wskaznika wedtug obliczen Celichowskiego [1977] za Karwowskim
[2011]

Table 5. Transgression of daily carrying capacity index of tourist trail in The Pieniny National
Park and Homole Gorge. Carrying capacity index by Celichowski [1977] and Karwowski [2011]

Cecha Pieninski Rezerwat przyrody
Park Narodowy Wawéz Homole

Dobowy wskaznik pojemno- 287
Sci szlaku
Liczba (.lm bez pr?e.kroczenla 297 249
dobowej pojemnoéci szlaku
Przekroczenie = pojemnoSci 50 35
dobowej szlaku < 2 razy
Przekroczenie  pojemnosci 39 29
dobowej szlaku 2-3 razy
Przekroczenie  pojemnosci 97 35
dobowej szlaku 3-4 razy
Przekroczenie  pojemnoSci 16 18
dobowej szlaku 4-5 razy
Przekroczenie  pojemnosci 5 5
dobowej szlaku 5-6 razy
Przekroczenie  pojemnoSci 1 1
dobowej szlaku > 6 razy

Zrédlo: badania wlasne.
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Rye. 2. Poziom dyspersji w Pienifskim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawdéz Ho-
mole.

Fig. 2. The levels of walking off trail in the Pieniny National Park and Homole Gorge.

Analizujac poziom dyspersji (ryc. 2), na badanych obszarach mozna
stwierdzi¢, ze poziom dyspersji jest w Pieninskim Parku Narodowym istot-
nie wyzszy niz w Wawozie Homole (3> = 141,2; p < 0,0001).

Biorac pod uwage wielko§é dyspersji (wyrazong w procentach) na ba-
danych punktach (ryc. 3), mozna zauwazy¢, ze jest ona zrbéznicowana.
W przypadku PPN najwyzszy poziom dyspersji (51,3%) odnotowano na po-
wierzchni badawezej nr 6, czyli z6ltym szlaku, prowadzacym z Kroscienka
nad Dunajcem na Przelecz Szopka, najmniejszy natomiast na powierzchni
nr 2, zloklalizowanej réwniez na szlaku z6ttym (9,8%). Analizujac dyspersje
w rezerwacie Wawoz Homole, najwyzszy odsetek, tj. 45,6%, zaobserwowano
na koncu wawozu, w poblizu ostancéow skalnych ,,Kamienne Ksiegi” (po-
wierzchnia badawcza nr 4), za§ najmniejszy (7,3%) na odcinku szlaku pro-
wadzacym przez las powyzej gornego konca drabiny na wschodnim zboczu
wawozu (powierzchnia badawcza nr 3).

Uwzgledniajac w poziomie dyspersji kategorie wieku turystow (ryc. 4),
mozemy stwierdzié¢, iz w kazdej kategorii wiekowej mamy wiekszy udzial
dyspersji w PPN: dzieci (3> = 13,42; p = 0,0012), mlodziez (x> = 12,76; p =
0,0017), doroéli mlodsi (x> = 8,0255; p = 0,01212), dorosli starsi (2 = 35,22;
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Zrédlo: badania wlasne

Rye. 3. Odsetek oséb schodzgcych ze szlaku na poszczegdlnych powierzchniach badawczych
w Pienienskim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawé6z Homole (w %).
Fig. 2. The percentage fractions of persons walking off trail in particular study areas in the
Pieniny National Park and Homole Gorge (in %).

1367
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Zré6dlo: badania wlasne

Ryec. 4. Dyspersja w Pieniniskim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawéz Homole
z uwzglednieniem kategorii wieku.
Fig. 4. Persons walking off trail classified by age groups in the Pieniny National Park and
Homole Gorge.
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p < 0,0001). Réznica miedzy grupami wiekowymi dla PPN to G? = 60,231,
p < 0,0001, a dla Wawozu Homole G? = 94,385; p < 0,0001.

Na rycinie 5 przedstawiono dyspersje turystow na badanych ob-
szarach chronionych w zalezno§ci od indywidualnego lub zorganizowa-
nego w grupach (z przewodnikiem) ruchu turystycznego. Jak mozna zauwa-
zy¢, w grupach w PPN G? = 36,724; p < 0,0001, natomiast w Wawozie Homole
G? =167,32; p < 0,0001, przy czym w PPN udzial grup jest istotnie wyzszy
niz w Homolu (¥*> = 53,536; p < 0,0001).
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Zré6dlo: badania wlasne

Rye. 5. Dyspersja w Pieniniskim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Waw6z Homole
z uwzglednieniem kategorii organizacji ruchu turystycznego.

Fig. 5. Walking off trail in the Pieniny National Park and Homole Gorge classified by category
of organization of tourist movement.

Rozpatrujagc przyczyny schodzenia turystéw ze szlakéw, mozna zaob-
serwowacé pewne roznice na badanych obszarach (ryc. 6). Jedynym poréw-
nywalnym powodem dyspers;ji byta che¢ odpoczynku (PPN - 25,1%, Wawo6z
Homole - 23,0%). W przypadku PPN najczeSciej podawanym powodem
dyspersji byto omijanie (40,0%), nastepnie odpoczynek (25,1%) i potrzeba
fizjologiczna (16,3%). W Wawozie Homole na pierwszym miejscu podawa-
no fotografowanie (31,4%), dalej inne przyczyny (29,1%) oraz odpoczynek
(23,0%).

Badane obszary r6znity sie istotnie powodem zejScia ze szlaku (3> = 169,9;
p < 0,0001). Analizujgc przyczyny dyspersji turystow ze szlakéow (rye. 7),
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Rye. 6. Przyczyny dyspersji w Pieninskim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawoéz
Homole (w %).

Fig. 6. Detailed reasons for walking off trail in the Pieniny National Park and Homole Gorge
(in %).
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Rye. 7. Udzial przyczyny technicznej i wolicjonalnej dyspersji w Pieninskim Parku Narodo-
wym i rezerwacie przyrody Wawéz Homole.

Fig. 7. Volitional and technical reasons for leaving tourist trails off in the Pieniny National
Park and Homole Gorge.
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mozna zauwazy¢, iz w PPN przewazaly powody okreslone przez autoréw
jako techniczne, natomiast w przypadku Wawozu Homole przewazaly przy-
czyny okreslone jako wolicjonalne.

Dyskusja

Pieniny sg jednym z najbardziej atrakcyjnych obszaréw recepcji tu-
rystycznej w Polsce [Kiszka 2010, s. 159-167]. Wlasnie na tym obszarze
w 1932 r. powstal Pieninski Park Narodowy, jeden z pierwszych w Polsce.
Jest on obecnie jednym z najliczniej odwiedzanych parkéw [Partyka 2010,
s. 9-23]. W nieduzej odlegtosci od parku, na obszarze Malych Pienin, znaj-
duje sie grupa malowniczych rezerwatéw przyrody, z ktérych najwiekszym
zainteresowaniem turystow cieszy sie rezerwat Wawo6z Homole, odwiedzany
w sezonie letnim przez ponad 130 000 turystéow. Atrakcyjno§é turystyczna
obu obiektow i odbywajaca sie na ich obszarze turystyka masowa stanowi
powazne zagrozenie zarowno dla érodowiska i przyrody pieninskiej, jak i dla
komfortu odwiedzajacych [Guzikowa 1982, s. 227-241, Gmyrek-Golab i in.
2005, s. 61-64, Kiszka 2010, s. 159-167, Warcholik 2010, s. 149-156, Witkow-
ski i in. 2010, s. 149-156, Adamski i in. 2013, s. 111-121, Kolasinska 2014,
s. 91-97].

Zestawienie nacisku turystow pieszych na szlaki turystyczne wykaza-
lo, ze dobowa pojemnos¢ szlakéw na obu badanych obszarach — w Pienin-
skim Parku Narodowym i rezerwacie przyrody Wawé6z Homole — byta czesto
przekraczana, przy czym przekroczenie pojemnoSci szlakéw obserwowano
znacznie cze§ciej i znacznie intensywniej na szlakach parku niz w Wawozie
Homole. Permanentne przekraczanie pojemnosci szlaku traktujemy jako
wyjéciowy wskaznik do oszacowania negatywnych konsekwencji atrakcyj-
noSci turystycznej obszaru Pienin. W pracy przedstawiono jedng, zdaniem
autoréw podstawowa, konsekwencje przekraczania pojemnosci szlaku. Jest
nig znaczna liczba odwiedzajacych omawiane obszary, ktorzy decyduja sie
na zejScie ze szlaku.

W pracy wykazano, ze wieksze obcigzenie szlakow PPN ruchem tury-
stycznym powoduje wyrazne zwiekszenie liczby os6b schodzacych ze szlaku
w poréwnaniu do mniej obcigzonego szlaku w Wawozie Homole. Nie wy-
kazano natomiast istotnych réznic miedzy poréwnywanymi obszarami po
dokonaniu analizy grup wiekowych (w obu przypadkach najmlodsza grupa
wiekowa istotnie czesciej schodzila ze szlaku), podobnie na obu obszarach
grupy z przewodnikiem schodzily ze szlaku wyraznie rzadziej niz turysci
indywidualni. Dane te potwierdzaja wyniki prac innych autoréw, wskazu-
jacych na istotny pozytywny wplyw przewodnikéw turystycznych na zacho-
wanie odwiedzajacych w prowadzonych przez nich grupach [Park i in. 2008,
s. 97-121, Moore i in. 2012, s. 343-350, Kolasinska 2014, s. 53].

Oba poréwnywane obszary réznily sie znaczgco przyczynami, dla kto-
rych turySci schodzili ze szlaku. W PPN byly to kolejno: omijanie, wypoczy-
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nek i potrzeby fizjologiczne, natomiast w Wawozie Homole: fotografowanie,
inne powody (np. ciekawo$¢) oraz wypoczynek. Zestawienie tych przyczyn
w postaci zgeneralizowanej, tj. po ich podziale na dwie grupy (przyczyny
wolicjonalne i techniczne), pokazalo bardzo istotng réznice miedzy obu
obszarami. W PPN wyraznie przewazaly przyczyny techniczne, a w Wa-
wozie Homole wolicjonalne. Istnieje wiele mozliwoSci wyttumaczenia tych
réznic, nie ulega jednak watpliwosci, iz wieksze zageszczenie turystéw na
szlakach PPN wywolalo istotnie wyzszg warto$¢ w przypadku omijania, na-
tomiast wieksze nagromadzenie atrakcji na niewielkim obszarze w przypad-
ku Wawozu Homole skutkowato wiekszym zainteresowaniem turystow oto-
czeniem szlaku, czego konsekwencja byly liczniejsze proby fotografowania
czy podziwiania krajobrazu poza szlakiem.

Ostatnim czynnikiem, waznym dla kreowania poziomu dyspersji tu-
rystow, bylo zréznicowanie siedlisk wokot szlaku. Porownanie wszystkich
badanych powierzchni wykazalo, ze tam, gdzie do szlaku przylega tgka lub
pastwisko, frakcja schodzacych ze szlaku nalezala do najwyzszych. Efekt
taki nie jest zaskakujacy, gdyz otwarty charakter otoczenia szlaku, zwlasz-
cza pokryty roélinnoS§cig trawiasta, sprzyja odpoczynkowi, opalaniu lub wy-
korzystaniu go na dorazny biwak.

Wnioski

1. Pieniny nalezg do najbardziej atrakcyjnych obszaréw recepcji turystycz-
nej w Polsce. Dowodem na to jest miedzy innymi permanentne prze-
kraczanie pojemnosci szlaku w dwoch obiektach chronionych na tym
obszarze — w Pieninskim Parku Narodowym i w rezerwacie przyrody
Wawé6z Homole.

2. Przekraczanie pojemnos$ci szlakéw niesie ze sobag liczne negatywne
konsekwencje, zwlaszcza wyjatkowo istotne schodzenie ze szlaku przez
odwiedzajacych, co obserwowano §rednio na poziomie 29,4% w PPN
121,9% w rezerwacie przyrody Wawé6z Homole.

3. Wsrdd schodzacych ze szlaku istotnie czeSciej czynila to najmliodsza
grupa wiekowa (dzieci), za$ istotnie rzadziej od innych turysci bedacy
pod opieka przewodnika.

4. Oba obszary réznily sie istotnie, biorac pod uwage powody schodzenia
ze szlaku. W PPN przewazaly powody techniczne - byly to gtéwnie omi-
janie i potrzeby fizjologiczne, za§ w Wawozie Homole czesciej schodzo-
no z przyczyn wolicjonalnych, takich jak fotografowanie, oraz innych
przyczyn zwigzanych z podziwianiem krajobrazu i przyrody badanego
obszaru.

5. Poréwnanie poszczegélnych powierzchni badawczych wykazalo ponad-
to, ze tam, gdzie w poblizu szlaku byl obszar otwarty (Igka lub pastwi-
sko), poziom dyspersji byl wyraznie wyzszy i niemal wylacznie byla to
dyspersja wolicjonalna.
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NEGATIVE CONSEQUENCES OF OVERCROWDING
TOURIST TRAILS IN THE PIENINY NATIONAL PARK
AND THE HOMOLE GORGE NATURE RESERVE

Abstract

Purpose. Analysis of characteristics of visitors affecting dispersion off tourist trails and the
reasons why visitors choose to leave trails in the Pieniny National Park and the Homole Gorge
nature reserve.

Method. Investigations were performed on selected sections of trails using discrete observa-
tions. The behaviour of tourists leaving trails, their ages and the reasons for which they left
the trails were described.

Findings. The areas of study were heavily frequented by tourists, therefore during a sub-
stantial part of the tourist season the trails were overcrowded (PPN 227 days, Homole Gorge
242 days). A considerable number of people walking off trail was noticed (in PPN 29.4%, in
Homole Gorge 21.9%). The areas significantly differ in reasons for leaving the trail. In the
Pieniny National Park, technical reasons dominated (56.5%) — mainly crowds and obstacles on
trails — while in Homole Gorge volitional reasons prevailed (82.2%), such as a desire to explore
and photography. In both areas, groups led by guides were significantly less likely to leave the
trail than individual tourists (in PPN 24.2% and 30.5% respectively, while in Homole Gorge
10.9% and 25.0%).

Research limitations. The study was conducted in the Pieniny Mountains. Therefore, the
conclusions are limited due to the nature of the study area and its spatial extent.

Practical implications. The study contributes valuable guidelines and suggestions for the
administration of protected areas in the management of visitors.

Originality. The research includes the rarely undertaken issue of illegal behaviour of tourists
in protected areas — dispersion around tourist trails.

Type of paper. The article presents results of empirical research.

Keywords: tourist attractiveness, mass tourism, illegal dispersion, Pieniny National Park,
Homole Gorge nature reserve






NR 31 2014

RECENZJE
OPINIE
KOMENTARZE
POLEMIKI NAUKOWE

qv
&

RECENZJA MONOGRAFII
ARMINA MIKOSA VON ROHRSCHEIDTA
SZLAK PIASTOWSKI W PRZEBUDOWIE.
STRUKTURA, ZARZADZANIE, OFERTA
KULTUROWO-TURYSTYCZNA!

Zygmunt Kruczek*

Monografia autorstwa Armina Mi-
kosa von Rohrscheidta jest wyjatkowo
obszernym opracowaniem jednego =z
wazniejszych problemoéow turystyki kul- SZLAK PIASTOWSKI
turowej. Mamy do czynienia z pionier- W PRZEBUDOWIE
skim dzielem, w ktéorym na tle teorii
szlakéw tematycznych zawarto wyniki
badan przeprowadzonych przez autora.
Przedmiotem pracy jest Szlak Piastow-
ski, a dokladniej zarzadzanie tego typu
placowka. Gtéwnym celem pracy, jak pi-
sze autor, jest analiza wszystkich prob-
lemoéw, ktore wigzg sie z planowaniem
strategicznym, przebudowa oferty tury-
stycznej oraz zarzadzaniem szlakiem.

W czterech rozdziatach autor przed-
stawia metodologie badan Szlaku Pia-
stowskiego, wyniki audytu, ktéry zostal
przedstawiony Radzie Programowej

Armin Mikos von Rohrscheidt

STRUKTURA, ZARZADZANIE,
OFERTA KULTUROWO-TURYSTYCZNA

PROKJSENIA

L Armin Mikos von Rohrscheidt, Szlak Piastowski w przebudowie. Struktura, zarzqdza-
nie, oferta kulturowo-turystyczna, Monografia nr 18, Proksenia, Krakow 2013.

* dr hab., Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie, Wydzial Turystyki i Rekreacji,
Katedra Nauk o Srodowisku Przyrodniczym, Zaklad Geografii Turystyki; zygmunt.kruczek@
awf.krakow.pl.



170 ZYGMUNT KRUCZEK

szlaku, wyniki badan turystow, czyli odbiorcow tej oferty, propozycje mody-
fikacji samego szlaku oraz zmiany sposobu zarzadzania nim. Mam wrazenie,
ze rozdzial drugi, prezentujgcy wyniki audytu szlaku, jest zbyt obszerny. To
bez waqtpienia wazne zagadnienie dla dokumentacji szlaku i pokazania jego
rozwoju, struktury, infrastruktury, natomiast z punktu widzenia monografii
naukowej rozdzial ten mogtby byc tylko zarysowanym krotkim ttem. Tym sa-
mym nieco zachwiane zostaty idealne proporcje rozprawy, albowiem publika-
¢ja ta byla pracg habilitacyjng, obroniong na Uniwersytecie Jagiellonskim w
Krakowie.

Autor zaklada we wstepie, ze jego publikacja bedzie nie tylko szczegdo-
fowym sprawozdaniem z badan, ale moze postuzy¢ jako swoisty podrecznik
w dalszych etapach restrukturyzacji Szlaku Piastowskiego, a takze podczas
projektowania i zarzadzania innymi szlakami tematycznymi. Ten cel meto-
dologiczny jest godny podkreslenia, albowiem wiele szlakéw tematycznych
w Polsce czeka gruntowna przebudowa.

Armin Mikos von Rohrscheidt jest wybitnym znawca problematyki tu-
rystyki kulturowej, w ktérej porusza sie z duzym znawstwem. Udowadnia
to w pierwszej czesci pracy, poSwieconej turystyce kulturowej i szlakom te-
matycznym.

Na wyroéznienie zasluguje bogactwo metod stosowane w publikacji.
Przyjete zalozenia metodologiczne w pracy sa poprawne i zasadne. Podkre-
§li¢ nalezy wyjatkowa erudycje autora, znajomos§é polskiej i §wiatowej lite-
ratury fachowej. Podstawy metodologii badania szlaku zostaly opracowane
z wykorzystaniem $wiatowej literatury dotyczacej turystyki kulturowej,
a zwlaszcza anglojezycznych i niemieckojezycznych publikacji, uznawanych
za najistotniejsze w aktualnej refleksji naukowej, odnoszacej sie do tej prob-
lematyki. Dotyczy to m.in. opracowan metodologii badan turystéw kulturo-
wych. Ze wzgledu na kompleksowy charakter przedmiotu badania i koniecz-
noSci zastosowania do zbierania danych w ramach poszczegélnych aspektow
jego funkcjonowania komplementarnych metod o rozmaitym charakterze
(w tym zaréwno metod kwantytatywnych, jak i kwalitatywnych), autor zde-
cydowal sie na opracowanie na potrzeby swoich badan metody zlozonej. Za-
bieg taczenia metod byl juz stosowany w kompleksowych zagranicznych ba-
daniach dotyczacych turystyki kulturowej. W recenzowanym opracowaniu
zastosowano metode wieloaspektowej analizy obszaru szlaku w powigzaniu
z analiza historycznego rozwoju systemu oraz badaniem konsumentéw jego
oferty. W ramach tej metody, w odniesieniu do najobszerniejszego badania
— audytu szlaku, zastosowano triangulacje metodologiczna, polegajaca na
krzyzowym zastosowaniu réznorodnych metod do badania tego samego zja-
wiska. Konkretne aspekty zbadane z uzyciem tej metody zostaly wskaza-
ne, a jej elementy skladowe autor szerzej objasnia w kolejnych rozdziatach,
opisujacych same metody oraz model ich komplementarnego zastosowania,
wraz z opisem narzedzi i kryteriow stosowanych w badaniach rozmaitych
aspektow funkcjonowania analizowanego szlaku.
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Rozprawe Armina Mikosa von Rohrscheidta cechuje fachowy jezyk,
ktorym autor zrecznie sie postuguje. Nalezy podkre§li¢ szczegélowosé prze-
prowadzonych analiz oraz praktyczng przydatno$¢ wyciagnietych z badan
wnioskow. Jest zatem recenzowana rozprawa doskonalym przyktadem tzw.
kulturoznawstwa stosowanego. Sformutowane przez autora zalecenia zna-
lazty swoich adresatéw w osobie menadzeréow kultury. Autor proponuje im
sprawdzone narzedzia zarzadzania instytucjami kultury, zachecajac tym sa-
mym do inicjowania badan zaréwno nad sposobami prezentacji dziedzictwa
narodowego, jak i nad problemem oczekiwan i potrzeb odbiorcow tej oferty.
Ten ostatni profil badan powinien by¢ standardem dla gestoréow atrakcji
turystycznych (a Szlak Piastowski jest zbiorem takich atrakcji, funkcjonu-
jacym jako wspdlne dziedzictwo Piastow), umozliwiajacym skuteczne zarza-
dzanie obiektami. Wyniki badan postuzyty do sformutowania propozycji mo-
dyfikacji i korekty szlaku. Cennym dla nasladowcéw jest zawarty w aneksie
zestaw narzedzi do badan oraz szczegélowe ich wyniki, a takze obszerna
bibliografia i wykaz innych materialow zrédlowych.

Autor czesto posluguje sie jezykiem marketingu, co jest oczywiscie zro-
zumiate. Méwimy o ,,ofercie”, ,,produkcie”, ,,badaniu rynku”, czyli o wszyst-
kich zainteresowanych (aktualnych i potencjalnych turystach). W analizach
autora odnajdujemy takze elementy segmentacji tegoz rynku, czyli podziat
Hklientow” na poszczegolne grupy. W tych analizach marketingowych za-
brakto, moim zdaniem, pozycjonowania szlaku jako produktu turystyczne-
go. Warto zastanowi¢ sie, wyznaczajac cele marketingowe, jaki wizerunek
szlaku checemy stworzy¢ w umysle odbiorcy i co wyrdznia Szlak Piastowski
oraz jak przekazaé ten obraz potencjalnemu turyscie.

Autor osobiscie zwigzany jest ze Szlakiem Piastowskim i jego prze-
ksztalcaniem. Moze dlatego w jednym miejscu swoich wywodow utrzymuje,
iz Szlak Piastowski to najstarszy szlak w Polsce. W innym jednak przyzna-
je pierwszenstwo Szlakowi Orlich Gniazd na Wyzynie Krakowsko-Czesto-
chowskiej, opisanemu i wyznakowanemu przez znanego krajoznawce i auto-
ra przewodnikéw turystycznych Kazimierza Sosnowskiego w 1950 r.

Prace Armina Mikosa von Rohrscheidta o przebudowie Szlaku Piastow-
skiego mozna poleci¢ wszystkim interesujacym sie problematykg turystyki
kulturowej — od kadry naukowo-dydaktycznej, studentéw, po administrato-
row szlakow tematycznych — jako wzor wlasciwego podejScia do zarzadzania
szlakiem.
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Informacja ogoélna dla autoréow
przygotowujacych artykuly naukowe

Redakcja przyjmuje do publikacji wylacznie oryginalne i niepublikowane wczeéniej artykuly
empiryczne oraz przegladowe, dotyczace turystyki w jej interdyscyplinarnym ujeciu — miedzy
innymi z perspektywy teorii turystyki, antropologii kulturowej, filozofii, socjologii, geografii,
prawa, psychologii, historii, ekonomii, nauk o zarzadzaniu, marketingu.

Zgltoszenie artykutu do druku jest jednoznaczne z przekazaniem Redakcji prawa do jego wlas-
noéci. Oznacza to, ze bez pisemnej zgody wydawcy nie mozna danego artykulu publikowaé ani
w calo$ci, ani w czeéci w innych czasopismach oraz innych wydawnictwach lub mediach cyfro-
wych.

Artykul powinien by¢ przygotowany zgodnie ze wszystkimi zasadami opisanymi w zamieszczo-
nej nizej Instrukcji dla autoréw przygotowujqcych artykuly naukowe. W przeciwnym
wypadku zostanie on odestany Autorowi/Autorom do poprawy.

W tekécie artykutu nie podaje sie danych personalnych Autora/Autoréw ani zadnych innych
informacji, ktére umozliwialyby identyfikacje Autora/Autoréw. Tego typu dane zawiera sie
w specjalnym formularzu autorskim, dostepnym na stronie internetowej Czasopisma, ktéry
nalezy przestaé wraz z tekstem artykutu.

Artykul, wraz z wypelnionym formularzem autorskim, powinien zosta¢ przestany droga elek-
troniczna na adres Redakcji: folia.turistica@awf.krakow.pl.

Redakcja zastrzega, iz nie przyjmie do publikacji artykutu, w ktérym wystepuja przejawy nie-
rzetelno$ci naukowej, takie jak ghostwriting i honorary (guest) authorship. Wszelkie tego typu
przypadki, wykryte przez Redakcje, beda ujawniane, wlacznie z powiadomieniem instytucji
zatrudniajacych Autora/Autoréw, towarzystw naukowych itp.

Wszystkie artykuly sa oceniane przez co najmniej dwoch niezaleznych recenzentéw (formu-
larz recenzji jest dostepny na stronie internetowej Czasopisma) z zachowaniem pelnej anoni-
mowosci. Oznacza to, ze Autor/Autorzy i recenzenci nie znaja swoich tozsamosci (double-blind
review process); w przeciwnym razie recenzenci musza podpisaé o§wiadczenie, iz nie wystepuje
konflikt intereséw miedzy nimi a Autorem/Autorami artykutu. W zalezno$ci od oceny recen-
zentow Kolegium Redakcyjne podejmuje decyzje o przyjeciu artykutu do druku albo jego odrzu-
ceniu. Procedura recenzowania jest zgodna z wytycznymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Redakcja zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tek$cie nadestanych artykuléw
wynikajacych z adiustacji stylistyczne;j.

Autor pracy otrzymuje nieodplatnie elektroniczna wersje tego numeru Czasopisma, w ktérym
ukazat sie jego artykut.
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Instrukcja dla autorow
przygotowujacych artykuly naukowe

I. PRZYGOTOWANIE TEKSTU

Objetos$c nadsytanych artykuléw nie powinna przekraczac 20 stronic znormalizowanego maszy-
nopisu wydawniczego, czyli jednego arkusza autorskiego (40 tysiecy znakéw typograficznych).
Pliki tekstowe nalezy przygotowywaé w edytorze Word 6.0-XP w formacie DOC.

Ustawienia strony:

— format A4;

— marginesy: wszystkie po 2,5 cm;

— interlinia: 1,5.

Tytut: czcionka Times New Roman, rozmiar 14, pogrubiony, wersaliki. Po tytule odstep w roz-
miarze czcionki 14.

Abstrakt w jezyku polskim: objeto$¢ miedzy 1500 a 2000 znakéw typograficznych (ze spacja-
mi); czcionka Times New Roman, rozmiar 10.

Abstrakt powinien sktadaé sie z nastepujacych, wyraznie wyodrebnionych (wypunktowanych)
czescei:

— Cel (Puropse).

— Metoda (Method).

— Wyniki (Findings).

— Ograniczenia badan i wnioskowania (Research and conclusions limitations) — nalezy sie
odnie$é do kwestii reprezentatywnosci badan oraz ewentualnych ograniczen wynikaja-
cych z uwarunkowan kulturowych, §rodowiskowych, geograficznych itp.

— Implikacje praktyczne (Practical implications).

— Oryginalnoéé (Originality) — nalezy podaé, w czym prezentowane badania (wyniki, opinie,
poglady) réznia sie od innych publikacji na dany temat.

— Rodzaj pracy (Type of paper) — nalezy okreslié¢, czy artykul prezentuje wyniki badan
empirycznych, czy koncepcje teoretyczne; czy ma charakter przegladowy, ewentualnie
czy mozna go uznaé za studium przypadku itp.

Stowa kluczowe w jezyku polskim: 3—-6. Po podaniu stéw kluczowych odstep w rozmiarze
czcionki 12.

Struktura artykutu powinna zawiera¢ wskazane nizej elementy, przy czym —jezeli jest to mery-
torycznie uzasadnione — moga by¢ im przypisane inne tytuty. Dopuszcza sie takze, szczegdlnie
w pracach przegladowych, strukture bardziej rozbudowana, tj. zawierajaca wiecej elementéw
sktadowych lub dodatkowy podziat wybranego elementu (np. sekcji ,,przeglad literatury”).

A) Dla artykuléw empirycznych:

Wprowadzenie — wskazanie problemu badawczego, celu artykutu, uzasadnienia celu
artykulu,

— Przeglad literatury — dokonanie przegladu polsko- i obcojezycznej literatury odnosza-
cej sie do podjetego w artykule celu, ukierunkowane na przedstawienie obecnego sta-
nu wiedzy w zakresie rozwazanej problematyki,

—  Metoda — wskazanie celu badan empirycznych oraz postawionych przez Autora hipo-
tez badawczych 1 pytan badawczych; opis metody badan oraz sposobu ich realizacji,

—  Wyniki — prezentacja wynikéw badan wlasnych Autora, w tym odpowiedz na hipotezy
badawecze oraz pytania badawecze,

— Dyskusja — przeprowadzenie dyskusji nad wynikami badan wtasnych Autora w odnie-
sieniu do wynikéw badan zrealizowanych przez innych autoréw, ktére sa opisywane
w polsko- i obcojezycznej literaturze przedmiotu,

— Whioski — prezentacja wnioskéw bedacych rezultatem badan wtasnych Autora oraz
ich dyskusji, w tym ich implikacje praktyczne oraz postulowane kierunki dalszych
badan nad podjeta kwestia,

Bibliografia.

B) Dla artykuléw przegladowych:

— Wprowadzenie — wskazanie problemu badawczego, celu artykutu, uzasadnienia celu
artykulu,
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— Przeglad literatury — dokonanie przegladu polsko- 1 obcojezycznej literatury odnosza-
cej sie do podjetego w artykule celu, ukierunkowane na przedstawienie obecnego sta-
nu wiedzy w zakresie rozwazanej problematyki,

— Dyskusja — przeprowadzenie dyskusji nad dotychczasowym stanem wiedzy dotycza-
cym podjetego w artykule problemu badawczego, w tym analizy krytycznej, z odwola-
niem do polsko- 1 obcojezycznej literatury przedmiotu,

— Whnioski — prezentacja wnioskéw bedacych rezultatem dokonanej dyskusji, w tym jej
implikacje praktyczne oraz postulowane kierunki dalszych badan nad podjeta kwe-
stia,

— Bibliografia.

Tytuly poszczegélnych czeSci artykulu: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, pogrubione,
wysrodkowane. Po kazdym tytule odstep w rozmiarze czcionki 12.
Tekst glowny artykulu: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, interlinia 1,5. Wciecie pierw-
szego wiersza: 1 ecm. Do formatowania tekstu nalezy stosowaé narzedzia edytora, a nie klawi-
sza spacji, gdyz utrudnia to adiustacje i tzw. tamanie tekstu.
W tekécie artykulu nie nalezy stosowaé pogrubien, kapitalikéw i podkreslen, a kursywe nalezy
uzywac wytacznie do tytutéw pozycji zamieszczonych w przypisach i Bibliografii oraz symboli
literowych w teks$cie gtéwnym. Wprowadzajac znaki interpunkcyjne, spacje nalezy wstawié po
znaku, a nie przed nim.
Jako my§lnik oraz miedzy liczbami oznaczajacymi bliskie, a dokladnie niesprecyzowane war-
toéci (np. ramy chronologiczne), nalezy stosowaé tzw. pétpauze (-), a nie dywiz (-) czy pauze
dtuga (—). Przyktady zastosowania:
—,,Po drugie — jak nakazuje tradycja — kazdy uczen powinien wystapi¢ w stroju galowym”.
—,Lata 1914-1918, czasy I wojny §wiatowej, to niezwykle wazny okres w dziejach Europy”.
— Informacje na ten temat znajdziemy na stronicach 12—-24 wspomnianego opracowania”.
—,,Wiekszos§¢ wod w rejonie Wysowej to szczawy typu wodoroweglanowo-chlorkowe”.
Jako uzupelnienie tekstu gtéwnego artykulu moga byé stosowane (ale raczej oszczednie) przy-
pisy dolne: czcionka Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Dokumentacje bibliograficzna w teks$cie artykulu nalezy sporzadzaé w tzw. systemie har-
wardzkim, czyli wewnatrz tekstu, w nawiasie kwadratowym nalezy podaé nazwisko autora
cytowanego lub przytaczanego dzieta, rok jego wydania oraz strone/strony, do ktérych Autor
sie odwoluje — bez przecinka miedzy nazwiskiem autora a rokiem wydania pracy. W przypad-
ku dwéch lub wiekszej liczby prac przywolywanych w danym nawiasie pomiedzy nimi nalezy
wstawiaé Srednik.
W sekeji Bibliografia, zamieszczonej na koncu artykulu, powinny zostaé podane jedynie cyto-
wane/przywolywane w tek$cie prace. Winny one by¢ uporzadkowane alfabetycznie, a ich opisy
bibliograficzne powinny by¢ zgodne z wytycznymi i przykladami podanymi w czeSci III tej
instrukeji.
Po sekeji Bibliografia nalezy podaé w jezyku angielskim: tytul pracy, abstrakt oraz stowa klu-
czowe. Powinny one byé tlumaczeniem analogicznych treéci polskojezycznych i w taki sam
sposéb powinny byé sformatowane.
Poszczegdlne czeéci anglojezycznego abstraktu, odpowiadajace wersji polskojezycznej, powinny
byé nazwane w sposéb podany juz w punkcie 6 tej instrukeji, czyli: Purpose, Method, Findings,
Research and conclusions limitations, Practical imlplications, Originality, Type of paper.
Nie nalezy tych tytutéw tlumaczy¢ z jezyka polskiego na jezyk angielski, tylko stosowacé je
w podanej formie.

II. PRZYGOTOWANIE TABEL I MATERIALU ILUSTRACYJNEGO

Tabele 1 caly pozostaly materiat ilustracyjny nalezy zamie§ci¢ w osobnych plikach i doktadnie
opisac. Miejsca ich wstawienia nalezy zaznaczy¢ w tekScie pracy, poprzez umieszczenie zesrod-
kowanego tytutu, wedle schematu:
Tabela 1. Inhibitory aktywno$ci turystyczne;j
Table 2. Tourist activity inhibitors
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2. W calym artykule stosujemy wylacznie podzial na tabele 1 ryciny (wszystko co nie jest tabela
— a wiec: wykresy, schematy, fotografie itd. — nazywamy rycina i oznaczamy skrétowo jako
Ryc. [wj. ang. Fig.]).

3. Tytuly tabel nalezy podawaé nad tabelami, a tytuly rycin — pod rycinami.

4. Tytuly tabel lub rycin, ktore nalezy zawsze podawaé w jezyku polskim i angielskim, nalezy
pisa¢ czcionka Times New Roman, rozmiar 10.

5. Pod tabela/rycing nalezy podaé ich zrédio (czcionka Times New Roman, rozmiar 10) w jezyku
polskim i angielskim. Jesli oprdcz samego zrédla Autor chce podaé jeszcze jaki§ dodatkowy
tekst (np. ,Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS oraz informacji uzyskanych droga,
e-mailowa od...”), to powinien on by¢ podany takze w jezyku angielskim (,Own elaboration
based on GUS data and on information e-mailed by...”).

6. Ryciny powinno sie skanowa¢ z rozdzielczo$cig nie mniejsza niz 300 DPI (optymalna rozdziel-
czo$¢ to 600 DPI) 1 zapisywaé jako pliki line art w formacie TIFF.

7. Wykresy nalezy wykonywaé w kolorze czarnym. Mozna stosowaé szare tinty lub tekstury.

8. Zdjecia cyfrowe, wykonane w pelnej rozdzielczo$ci, nalezy zapisywaé w formacie TIFF
lub JPEG. Nie nalezy stosowa¢ kompresji.

9. Wrazie umieszczenia w artykule materiatéw ilustracyjnych pochodzacych z opracowan zamiesz-
czonych w innych pracach naukowych Autor ma obowiazek uzyskania zgody na przedruk.

III. PRZYGOTOWANIE SEKCJI BIBLIOGRAFIA

1. W sekeji Bibliografia, zamieszczonej na koncu artykutu, powinny zostaé¢ podane jedynie publi-
kacje cytowane/przywolywane w tekscie pracy. Winny one by¢ uporzadkowane alfabetycznie,
a ich opisy bibliograficzne powinny by¢ petne.

2. Sposéb przywolywania réznego typu prac winien by¢ zgodny z zalaczonym nizej wzorem, przy
czym powinny one byé¢ podane w jednym zbiorczym zestawieniu (ponizszy podzial na typy prac
zastosowano tylko w celu pokazania sposobu opisywania réznych typéw zZrédet).

3. W przypadku przywotania dwéch lub wiecej prac tego samego autora, wydanych w tym samym
roku, numerujemy je jako prace ,a”, ,b” itd. — wg wzoru: (2014a), (2014b) itd.

4. dJezeli Autor artykutu poza publikacjami korzystat takze ze stron internetowych, w przypad-
ku ktérych nie ma mozliwosci jednoznacznego wskazania elementéw wtasciwych dla pelnego
opisu bibliograficznego, winien wyrézni¢ sekcje Netografia (strony internetowe); winny w niej
zosta¢ podane adresy wykorzystywanych stron internetowych, w kolejnosci alfabetycznej, opi-
sane wg wzoru:

— http://www.unwto.org/facts/eng/vision.htm (08.09.2014).

5. W przypadku artykuléw przewidzianych do publikacji w numerach anglojezycznych, Auto-
rzy powinni podawac¢ (w nawiasach kwadratowych) tlumaczenia na angielski polskich tytulow
prac wg wzoru:

— Winiarski, R., Zdebski, J. (2008), Psychologia turystyki [Psychology of Tourism], Wydaw-
nictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Wzor przywolywania réznego typu prac
w sekcji Bibliografia

A. Ksiazki:

MacCannell D. (2000), Turysta. Nowa teoria klasy prézniaczej, Warszawskie Wydawnictwo Lite-
rackie MUZA SA, Warszawa.

Bednarska M., Gotembski G., Markiewicz E., Olszewski M. (2007), Przedsiebiorstwo turystyczne.
Ujecte statyczne i dynamiczne, PWE, Warszawa.

B. Ksiazki pod redakcja i prace zbiorowe:

Kruczek Z., red. (2002), Kompendium pilota wycieczek, Proksenia, Krakéw.
Buczkowska K., Mikos von Rohrscheidt A., red. (2009), Wspditczesne formy turystyki kulturowej,
AWF, Poznan.
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C. Rozdzialy w ksiazkach pod redakcja lub pracach zbiorowych:

Alejziak W. (2008), Metodologia badarn w turystyce, [w:] Winiarski R., red., Turystyka w naukach
humanistycznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 140-164.

Lipiec J. (2006), Czlowiek wedrujqcy. Problem narodzin i sensu podmiotowosci turystycznej,
[w:] Aksjologia turystyki. Praca zbiorowa pod redakcja Z. Dziubinskiego, Salezjaniska Organizacja
Sportowa Rzeczpospolitej Polskiej, s. 35-56.

D. Artykuly w czasopismach naukowych:

Cohen E. (1979), A Phenomenology of Tourism Experiences, [w:] ,,Sociology”, Vol. 13, s. 179-201.
Szczechowicz B. (2012), The importance of attributes related to physical activity for the tourism
product’s utility, [w:] ,Journal of Sport & Tourism”, Vol. 18 (3), s. 225-249.

E. Artykuly w czasopismach i gazetach branzowych:

Europejczycy jezdzq po Europie (2007), [w:] ,,Wiadomoéci Turystyczne”, nr 141 (15).

F. Prace bez podanego autora, w tym raporty z badan i roczniki statystyczne:

Badania ankietowe profilu spotecznego turystéw krajowych zwiedzajacych Polske (miasta i atrakcje
turystyczne). Raport z badarn (2008), Instytut Turystyki, Warszawa.

Terminologia turystyczna — zalecenia WTO (1995), Organizacja Narodéw Zjednoczonych, Swiatowa
Organizacja Turystyki, Warszawa.

Unia Europejska a przysztosé turystyki (praca zbiorowa) (2003), SGH, Warszawa.

G. Akty prawne:
Ustawa o ustugach turystycznych z 29 sierpnia 1997 roku (Dz.U. 2004, nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.).

H. Publikacje dostepne w internecie:

Trendy w turystyce sSwiatowej, http://www.intur.com.pl/trendy.htm (07.05.2012).

Informacja ogélna dla autoréw
przygotowujacych recenzje i polemiki naukowe

1. Redakcja przyjmuje do publikacji wylacznie oryginalne recenzje polsko- i obcojezycznych ksia-
zek, monografii, artykutéw naukowych oraz podrecznikéw, a takze innego typu prac nauko-
wych 1 dydaktycznych takich jak raporty z badan, doktoraty, habilitacje itp.

2. Publikowane beda recenzje prac podejmujacych zagadnienia z zakresu teorii turystyki, a takze
prac podejmujacych problematyke turystyczna z perspektywy antropologii kulturowej, filozo-
fii, socjologii, geografii, prawa, psychologii, historii, ekonomii, nauk o zarzadzaniu, marketingu
oraz innych dziedzin i dyscyplin nauki.

3. Zgloszenie recenzji do druku jest jednoznaczne z przekazaniem Redakcji prawa do jej wias-
noéci. Oznacza to, ze bez pisemnej zgody wydawcy nie mozna danej recenzji publikowaé ani
w catoéci, ani w czeéci w innych czasopismach oraz pozostalych wydawnictwach lub mediach
cyfrowych.

4. Tekst pracy powinien by¢ przygotowany zgodnie z zasadami opisanymi w zamieszczonej poni-
zej Instrukcji dla autorow przygotowujacych recenzje i polemiki naukowe. W przeciw-
nym wypadku zostanie on odestany Autorowi/Autorom do poprawy.

5. Tekst recenzji powinien zosta¢ przestany droga elektroniczna na adres Redakecji:
folia.turistica@awf.krakow.pl.

6. Redakcja zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tek$cie nadestanych recenzji wynika-
jacych z adiustacji stylistycznej.

7. Autor recenzji otrzymuje nieodplatnie elektroniczng wersje tego numeru Czasopisma, w kto-
rym ukazala sie jego recenzja.
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Instrukcja dla autorow
przygotowujacych recenzje i polemiki naukowe

Pliki tekstowe nalezy przygotowywaé w edytorze Word 6.0-XP w formacie DOC.
Ustawienia strony:
— format A4;
— marginesy: wszystkie po 2,5 cm;
— interlinia: 1,5.
Imie i nazwisko Autora/Autoréw: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, pogrubiony.
Po podaniu imienia i nazwiska odstep w rozmiarze czcionki 12.
W przypisie dolnym nalezy podaé stopien lub tytut naukowy Autora/Autoréw, afiliacje (nazwa
instytucji, ktora Autor reprezentuje, w ukladzie: nazwa uczelni, nazwa wydzialu, nazwa zakla-
du itp.) oraz adres kontaktowy (nr telefonu, e-mail). Formatowanie przypisu dolnego: czcionka
Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Tytut nalezy sformutowaé wedlug nastepujacego wzoru (przyktady):
— Recenzja ksiazki Wiestawa Alejziaka 1 Tomasza Marcinca Miedzynarodowe organizacje
turystyczne,
— Opinia na temat Marketingowej strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020,
— Odpowiedz na opinie...
itp.
Tytut nalezy podaé czcionka Times New Roman, rozmiar 14, pogrubiony, wersaliki. Po tytule
odstep w rozmiarze czcionki 14.
Tytuly poszczegdlnych czeSci recenzji, jezeli wystepuja: czcionka Times New Roman, roz-
miar 12, pogrubione, wySrodkowane. Po kazdym tytule odstep w rozmiarze czcionki 12.
Tekst gléwny recenzji: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, interlinia 1,5. Wciecie pierw-
szego wiersza: 1 cm. Do formatowania tekstu nalezy stosowaé narzedzia edytora, a nie klawi-
sza spacji, gdyz utrudnia to adiustacje i tzw. lamanie tekstu.
W tekécie recenzji nie nalezy stosowaé pogrubien, kapitalikow i podkreslen, a kursywe nalezy
uzywaé wylacznie do tytutéw pozycji zamieszczonych w przypisach i Bibliografii oraz symboli
literowych w tekscie gtéwnym. Wprowadzajac znaki interpunkcyjne, spacje nalezy wstawi¢ po
znaku, a nie przed nim.
Jako mys$lnik oraz miedzy liczbami oznaczajacymi bliskie, a doktadnie niesprecyzowane war-
toéci (np. ramy chronologiczne), nalezy stosowacé tzw. pdtpauze (-), a nie dywiz (-) czy pauze
dtuga (—). Przyktady zastosowania:
— ,Po drugie — jak nakazuje tradycja — kazdy uczen powinien wystapi¢ w stroju galowym”.
— ,Lata 1914-1918, czasy I wojny §wiatowej, to niezwykle wazny okres w dziejach Europy”.
— ,Informacje na ten temat znajdziemy na stronicach 12—-24 wspomnianego opracowania”.
— ,,Wiekszo§¢ wod w rejonie Wysowej to szczawy typu wodoroweglanowo-chlorkowe”.
Jako uzupelnienie tekstu gléwnego recenzji moga by¢ stosowane (ale raczej oszczednie) przy-
pisy dolne: czcionka Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Materialy ilustracyjne (tabele, ryciny) powinny zostaé zredagowane w sposéb analogiczny do
tego, jaki obowigzuje autoréw przygotowujacych artykuly naukowe (por. Instrukcja dla auto-
réw przygotowujacych artykuty naukowe).
Dokumentacje bibliograficzna w teks$cie recenzji nalezy sporzadzaé w tzw. systemie harwardz-
kim, czyli wewnatrz tekstu, w nawiasie kwadratowym nalezy poda¢ nazwisko autora cyto-
wanego lub przytaczanego dzieta, rok jego wydania oraz strone/strony, do ktérych Autor sie
odwoluje — bez przecinka miedzy nazwiskiem autora a rokiem wydania pracy. W przypad-
ku dwoéch lub wiekszej liczby prac przywolywanych w danym nawiasie pomiedzy nimi nalezy
wstawiaé $rednik.
W sekcji Bibliografia, zamieszczonej na koncu recenzji, powinny zostaé podane jedynie cytowa-
ne/przywolywane w recenzji prace. Winny one by¢ uporzadkowane alfabetycznie, a ich opisy
bibliograficzne powinny by¢ analogiczne do tych, jakie obowigzuja autoréw przygotowujacych
artykuty naukowe (por. Instrukcja dla autoréw przygotowujacych artykuty naukowe).



0d 1990 roku ,,Folia Turistica” jest specjalistycznym forum
wymiany pogladoéw naukowych na temat turystyki oraz jej
szeroko pojetego otoczenia. W czasopi§émie sa publikowane
artykuly z dziedziny turystyki, w jej interdyscyplinarnym
ujeciu (zagadnienia humanistyczne, ekonomiczne, geogra-
ficzno-przestrzenne, organizacyjne, prawne i inne). Oprocz
artykuléw zawierajacych wyniki badan empirycznych,
w czasopiSmie odnajdziemy takze oryginalne prace teore-
tyczne, przegladowe oraz dyskusyjne. W odrebnych dziatach
zamieszczane sg komunikaty, doniesienia i sprawozdania
z badan, recenzje prac naukowych, informacje o naukowych
konferencjach i sympozjach oraz dyskusje i polemiki.

»Folia Turistica” jest indeksowana na liScie punkto-
wanych czasopism naukowych Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. W systemie parametrycznej
oceny dzialalnosci naukowej, za publikowane w niej
prace, autorom i reprezentowanym przez nich insty-
tucjom przysluguje 7 punktow.

»Folia Turistica” jest takze indeksowana w bazie
Index Copernicus International (ICV 2013: 5.77).




